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1 Abstract

El Salvador hat sich in den letzten Jahren als ein dynamischer und wachsender Markt im Bereich der
Sicherheitstechnologien etabliert. Angesichts der anhaltenden Herausforderungen im Bereich der 6ffentlichen Sicherheit
und der wachsenden Bedrohungen durch Cyberkriminalitat hat der Bedarf an fortschrittlichen Sicherheitslésungen
sowohl im 6ffentlichen als auch im privaten Sektor zugenommen. Unternehmen und Privatpersonen suchen zunehmend
nach kosteneffizienten Ldsungen, die gleichzeitig qualitativ hochwertig und effektiv sind. Diese Marktsituation wird
durch die hohe Preissensibilitat der salvadorianischen Kunden verstérkt, was es zu einer Herausforderung fiir Anbieter
macht, ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis zu bieten, ohne die Qualitat der Losungen zu beeintrachtigen. In diesem
Wettbewerbsumfeld ist es entscheidend, dass Unternehmen ihre Lésungen an die spezifischen Bediirfnisse des Marktes
und die gesetzlich vorgeschriebenen Standards anpassen.

Im o&ffentlichen Sektor stellt die salvadorianische Regierung erhebliche Mittel fur die Modernisierung der
Sicherheitsbehdrden bereit. Hierdurch entstehen Chancen fir Anbieter von innovativen Technologien, insbesondere in
Bereichen wie Uberwachung, Kommunikation und Datenanalyse. Diese Entwicklungen bieten Unternehmen die
Maoglichkeit, sich als Partner fiir staatliche Sicherheitsprojekte zu positionieren. Jedoch sind die
Ausschreibungsverfahren in diesem Bereich oft komplex und unterliegen strengen regulatorischen Anforderungen.
Auslandische Unternehmen missen sich auf diese Herausforderungen gut vorbereiten und kdnnen von der
Zusammenarbeit mit lokalen Partnern profitieren, um ihre Lésungen erfolgreich zu implementieren.

Der private Sektor in El Salvador zeigt eine hohe Nachfrage nach Sicherheitsdienstleistungen und -technologien, sowohl
zur Sicherung von Infrastrukturen als auch zum Schutz von personenbezogenen Daten. Besonders in diesem Sektor
konkurrieren viele lokale Anbieter, die durch niedrige Preise oft dominieren. Deutsche Unternehmen haben jedoch die
Maoglichkeit, sich durch ihre technologisch ausgereiften und zuverldssigen Produkte abzuheben. Ein klarer
Wettbewerbsvorteil liegt in der Qualitdt der angebotenen Ldsungen, dem Kundenservice sowie den After-Sales-
Services, Garantie- und Wartungsangeboten. Trotz der Preisempfindlichkeit des Marktes kénnen Unternehmen, die
diesen Aspekt nicht aus den Augen verlieren und gleichzeitig langfristige Servicegarantien bieten, ihre Position im Markt
festigen.

Ein weiterer bedeutender Wachstumsbereich fir den Sicherheitssektor in El Salvador ist die Cybersicherheit. Durch die
Verabschiedung des Gesetzes zur Cybersicherheit und die Schaffung der staatlichen Cybersicherheitsagentur (ACE) hat
das Land erkannt, wie wichtig der Schutz von Daten und die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften in einer zunehmend
vernetzten Welt sind. Infolgedessen suchen Unternehmen verstérkt nach Losungen, die sowohl den gesetzlichen
Anforderungen entsprechen als auch einen hohen Schutz vor Cyberangriffen bieten. Fir Anbieter von
Cybersicherheitslosungen bieten sich in diesem Bereich zahlreiche Geschéaftsmdglichkeiten, insbesondere wenn sie
qualitativ hochwertige und rechtssichere Produkte anbieten kénnen.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der Sicherheitssektor in El Salvador ein hohes Potenzial fiir auslandische
Unternehmen bietet, die bereit sind, sich an die spezifischen Anforderungen des Marktes anzupassen. Die Nachfrage
nach Sicherheitslésungen wird durch die anhaltenden Herausforderungen im Bereich der 6ffentlichen Sicherheit und die
wachsende Bedrohung durch Cyberkriminalitat weiter angetrieben. Deutsche Unternehmen, die in diesen Bereichen tatig
werden mdchten, kénnen sich durch qualitativ hochwertige Produkte und Dienstleistungen, insbesondere in den
Bereichen After-Sales-Service und Wartung, differenzieren. Durch die Zusammenarbeit mit lokalen Partnern und die
Anpassung an die Marktanforderungen kénnen Unternehmen nicht nur ihre Marktstellung in El Salvador sichern,
sondern auch die Mdoglichkeit nutzen, sich in der gesamten Region Zentralamerika zu etablieren.
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2 Wirtschaftsdaten El Salvador

kompakt

WIRTSCHAFTSDATEN KOMPAKT

El Salvador

Dezember 2024

GERMANY
GTA TRADE & INVEST

Bevolkerung und Ressourcen

Flache (km?)

Einwohner (Mio.)
Bevdlkerungswachstum (%)
Fertilitdtsrate (Geburten/Frau)

Altersstruktur

Analphabetenquote (%)
Geschiftssprache
Rohstoffe

21.040

2024:6,3%; 2029:6,5%; 2034: 6,6*
2024:0,4%; 2029:0,4*; 2034: 0,2*
2024:1,8*

2024:0-14 Jahre: 24,8%; 15-24 Jahre: 18,3%; 25-64 Jahre: 48,7%;
65 Jahre und dariiber: 8,1%"*

2019:10,9
Spanisch
Erdél

Wirtschaftslage

Wahrung Bezeichnung

Kurs (August 2024)
Jahresdurchschnitt

Bruttoinlandsprodukt (BIP, nominal)
- Mrd. US$

-Mrd. C

BIP/Kopf (nominal)

-Us$

-C

BIP-Entstehung (Anteil an nominaler
Bruttowertschopfung in %)

BIP-Verwendung (Anteil an BIP in %)

* vorlsufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose

El-Salvador-Colén (C); 1 C = 100 Centavos

Seit 2001 wird der Coldn im festen Verhaltnis von 8,75:1 durch
den US-Dollar ersetzt.

1Euro=9,701C

2023:1Euro=9,461C;1US5=8,75C
2022:1Euro=9,214C;1US5=8,75C
2021:1Euro=10,349C; 1 US$=8,75C

2023:34,0; 2024: 35,8%; 2025: 37,8*
2023:34,0; 2024: 35,8%; 2025: 37,8*

2023:5.344;2024: 5.607*; 2025: 5.893*
2023:5.344; 2024: 5.607*; 2025: 5.893*

2022: Bergbau/Industrie 21,9; Handel/Gaststitten/Hotels 15,8;
Transport/Logistik/Kommunikation 7,9; Bau 6,3; Land-/Forst-/
Fischereiwirtschaft 5,3; Sonstige 42,9

2022: Privatverbrauch 86,5; Bruttoanlageinvestitionen 20,0;
Staatsverbrauch 18,0; Bestandsveranderungen -0,1; AuBenbeitrag
24,4

© Germany Trade & Invest 2024 - Gefd rdert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages.



Wirtschaftswachstum

Inflationsrate (%)
Arbeitslosenguote (%)
Haushaltssaldo (% des BIP)
Leistungshilanzsaldo (% des BIP)

Investitionen (% des BIP, brutto,
dffentlich und privat)

Ausgaben flr F&E (% des BIP)
Staatsverschuldung (% des BIP, brutto)
Ausldndische Direktinvestitionen

- Mettotransaktionen (Mio. USS)

- Bestand [Mio. US5)

- Hauptiinder {Anteil in %, Bestand)

- Hauptbranchen (Anteil in %, Bestand)

Wahrungsreserven
(Mrd. USS, zum 31.12.)

Auslandsverschuldung
(Mrd. USS, zum 31.12.)

Auffenwirtschaft

Warenhandel (Mrd. USS, Verdnderung

zum Vorjahrin %, Abweichungen durch

Rundungen)

Exportquote (Exporte/BIP In %)

* vorliufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose
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Bruttoinlandsprodukt
Veranderung in %, real

LN

' 35
I I
0+ ry . ry .

o =%
2023:4,0; 2024: 1,0%; 2025:1,9*
2023:5,2; 2024: 5,2%; 2025:5,2*

30 30 28
rb% ) rb&_ tb%*

2023:-4,7; 2024: -4,5*%; 2025:-4,2*
2023:-1,4; 2024 -2,2%; 2025:-2,4*
2023:19,3; 2024: 20,6%, 2025: 21,2*

2019:0,2; 2020: 0, 2; 2021: 0,2
2023:84,7; 2024: 84,8%; 2025: 84,6%

2021:386; 2022: 171; 2023: 760
2021:9.902; 2022: 10.100; 2023:10.841

2023*: Panoma 36,2; USA 17,5; Spanien 11,4; Mexiko 10,9;
Kolumbien 9,0; Honduras 3,5

2023*: Finanz-/Versicherungssektor 30,1; verarbeitende Industrie
23,1; Grafi- und Einzelhande! 18,9; Elektrizitdt 11,8 Information/
Telekommunikation 11,2

2021:2,7; 2022: 2,4; 2023: 2,8

2020:18,5; 2021: 20,3; 2022: 21,3

2021 % 2022 % 2023
Ausfuhr 6,4 33,1 7,1 11,3 6,5 8,7
Einfuhr 14,6 47,8 17,1 17,0 15,6 -8,5
Saldo -8,2 -10,0 9,2

2021:22,0; 2022:22,2; 2023: 19,1

2-

B Germany Trade & Invest 2024 - Gefirdert vom Bund esministerdum fir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschiusses des Deutschen

Bundestages.
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Exportgiter nach SITC
(% der Gesamtexporte)

Impartglter nach SITC
(% der Gesamtimporte)

Hauptabnehmerldnder

Hauptlieferldnder

Dienstleistungshandel (Mrd. USS,
Verdnderung zum Vorjahr in %,
Abweichungen durch Rundungen)

Freihandelsabkommen mit
Lindergruppen (ohne EU)

Mitgliedschaft in Zollunion

* worliufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose

2023: Textilien/Bekleidung 35,0; Nahrungsmittel 18,8; Chem.
Erzeugnisse 8,8; Papier, Pappe 5,8; Elektrotechnik 5,1; Eisen und
Stahl 3,6; Getrinke/Tabak 2,6; Petrochemie 2,4; Gas 1,8;
Metallwaren 1,5; Sonstige 14,6

2023: Mahrungsmittel 17,3; Chem. Erzeugnisse 15,1; Petrochemie
12,5; Textilien/Bekleidung 7,5; Kfz und -Teile 6,3; Maschinen 5,2;
Elektronik 5,1; Eisen und Stahl 3,8; Elektrotechnik 3,5; Gas 3,3;
Sonstige 20,4

Hau ptabnehmerldnder
2023; Anteil in %
11,3% Sorst.
2,0F% Farama
3. 4% Mexiko
4% Costa i | 360%UsA
T.8% Micaragua
3% Hond
16.3% Hgndurss | ' 1B4% Guatemala
Hau ptlieferldnder
2023; Anteil in %
27.0% Sorst, 287%UsA
1 T% Cogta Rica
3 1% Nigragua -
5.0% Hondurss - "n\ 15.2% China
| 10.1% Guatemala
8,2% Mexika /
2021 % 2022 % 2023 %
DL-Exporte 31 41,3 4.3 35,3 51 18,2
DL-Imparte 23 52,9 2.8 20,7 2.6 -4,6
Saldo 0,8 1,5 2,5
Central American Common Market (CACM); CAFTA-DR; zu
bilateralen Abkommen siehe www.wio.org -> Trode Topics,
Regional Trode Agreements, RTA Dotobase, By country/territory
El Solvodor befindet sich im Beitrittsprozess zur Zollunion mit
Guatemalo und Honduras
3

D Germany Trade & Invest 2024 - Gefindert vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschiusses des Deutschen

Bundestages.
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Aufienhandel Deutschlands mit El Salvador

Warenhandel (Mia. Eura, Verdnderung
zum Vorjahrin %, Abweichungen durch
Rundungen)

Halbjahreswert (Mio. Euro)
- deutsche Exporte

- deutsche Importe

Deutsche Exportglter

Deutsche Importgiter nach SITC
(% der Gesamtimporte)

Rangstelle bei deutschen Exporten
Rangstelle bel deutschen Importen

Dienstleistungshandel johne
Reiseverkehr) (Mio. Euro, Verdnderung
zum Vorjahrin %, Abweichungen durch
Rundungen)

Deutsche Direktinvestitionen
[Mio. Euro)

- Bestand
- Mettotransaktionen

Direktinvestitionen El S5alvadors in
Deutschland (Mio. Euro) El

- Bestand
- Mettotransaktionen

* vorldufige Angabe, Schitzung brw. Prognose

2021 % 2022 % 2023 %
dt. Exporte 136,6 144 1411 3.2 1502 6.5
dt. Importe 56,2 53,1 40,2 -28,5 68,1 69,3
Saldo 80,4 100,8 82,1

H1/2024: 73,9* (+2,1%)
H1/2024: 36,8*% (+46,1%)

Deutsche Exportgiiter nach SITC
2023; % der Gesamtexporte

205% 3ot 23,7% Maschinen

rd
3.8% Sonstige Fahrzeuge

4,6% Metallwaren
_———,

B.5% Kz und Teile " 17,7% Chem, Ezeugnisse

| 3,7% Elekdrotechnik
9,5% Mess und Regeftechnic |

2023: Elektrotechnik 60,1; Nahrungsmittel 16,7;
Textilien/Bekleidung 15,4; Maschinen 2,7; Rohstoffe (ohne
Brennstoffe) 1,2; Metallwaren 0,6; Elektronik 0,4; Schuhe 0,4;
Kautschukwaren 0,2; Baustoffe/Glas/Keramik 0,1; Sonstige 2,2

2023:119 von 239 Handelspartnern
2023: 126 von 239 Handelspartnern

2020 % 2022 % 2023 %
Einnahmen 325 k. A, 41,1 e A, 38,0 -1.5
Ausgaben 12,3 kA 13,5 kA, 15,1 41,2
Saldo 20,1 27,5 18,9

2020:83; 2021:95;2022: 125
2021: +12; 2022: +20; 2023: +19*

2020:0; 2021:0; 2022:0
2021:0; 2022:+1; 2023: +1*

D Germany Trade & Invest 2024 - Gefdrdert vom Bundesministerum fir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages.



Handout Zielmarktanalyse Markterkundung El Salvador, Guatemala Zivile Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen

Doppelbesteuerungsabkommen
Investitionsschutzabko mmen

Bilaterale offentliche
Entwicklungszusammenarbeit (Mio.
Euro)

Auslandshandels kammer
Deutsche Auslandsvertretung

Auslandsvertretung El Salvadars in
Deutschland

Kein Abkommen

Abkommen vorm 11.12.1997; in Kraft seit 15.04.2001

2020: 8,0; 2021: 6,6; 2022:5,2

San Salvador, www.zakk.ahk.de/el-salvador

San Salvador, https://san-salvador.dipo.defsv-de

http://www.botschafter-berlin.de fel-salvador/

Auffenhandel der EU mit El Salvador

Warenhandel EU-27 (Mio. Euro,
Verdanderung zum Vorjahr in %,
Abweichungen durch Rundungen)

Halbjahreswert EU-27 (Mio. Euro)
- Exporte der EU
- Importe der EU

Dienstleistungshandel EU-27 (Mio. Euro,
Verdanderung zum Vorjahr in %,
Abweichungen durch Rundungen)

Freihandelsabkommen mit EU

Einseitige EU-Zollpriferenzen

Nachhaltigkeit und Klimaschutz

2021 % 2022 % 2023 %
Exporte der 543,0 -8,2 619,5 14,1 586,1 -5,4
EU
Imparte 108,2 191 2253 136 2272 0.8
der EU
Saldo 344,8 394,2 359,0
H1/2024: 2899 (-5,9%)
H1,/2024: 101,9 (-7,6%)
2020 % 2021 % 2022 %
DL-Exporte 205,1 -23.,4 330,5 61,1 5284 59,9
der EU
OL-lmporte 76,0 249 1210 57,3 1713 41,6
der EU
Saldo 128,2 209,5 357,1

Assoziierungsabkommen EU-Zentralamerika {CAM), seit 2013

Keine einseitigen Préiferenzregelungen

Treibhausgasemissionen
(tCO; eq. pro Kopf)

Treibhausgasemissionen
{Anteil weltweit in %)

Emissionsintensitat
(tCO; eq. pro Mia. USS BIP)

Erneuerbare Energien
(Anteil am Primdrenergieangebot in %)

Ernissionsstarkste Sektoren
(2021, nur national, Antell in %)

Stromverbrauch/Kopf (kWh)

Sustainable Development Goals Index
2024

*worldufige Angabe, Schitzung brw. Prognose

D) Gemany Trade & Invest 2024 - Gefirdert vom Bund esministerium fiar Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages.

2011:2,1; 2021: 2,1

2011: <0,1; 2021: <0,1

2011: 649,8;2021: 454,8

2010: 52,0; 2020: 50,3

Transport: 32,8; Landwirtschaft: 17,9; Abfallwirtschaft: 17,5

2021:1.061
B7 von 167 Handelspartnem

-5
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Einschitzung des Geschiftsumfelds

Landerkategorie fiir 7 0 = niedrigste Risikokategorie, 7 = hiichste)
Exportkreditgarantien

Corruption Perceptions Index 2023 126 von 180 Lindern

(Rang)

Logistics-Performance-Index 2023 79 von 139 Handelspartnern

(Rang]

Internetqualitdt 2023 (Rang) 69 von 121 Liandern

Weitere Informationen zu Wirtschaftslage, Branchen, Geschéfts praxis, Recht, Zoll, Ausschreibungen und
Entwicklungsprojekten kiinnen Sie unter www.gtai.de/el-salvador abrufen.

Fiir die Reihe Wirtschaftsdaten kompakt werden die folgenden Standardguellen verwendet: ADE, ALUMA, BMF, BMWE, BMZ,
Bundesbank, CIA, Climatewatch, Destatis, Energyinstitute, Euler Hermes, Europdische Kommission, Eurostat, FAD, IEA, IWF,
QOECD, 505N, United Mations, UN Comtrade, UNCTAD, UN-Stats, Transparency International, Weltbank. Zum Tell wird zudem auf
nationale und weitere internationale Quellen zuriickgegriffen.

Quellen: Germaony Trade & Invest bemiiht sich, in allen Datenblattern einheitliche Quellen zu nutzen, so dass die Daten fir
unterschiedliche Lander maéglichst vergleichbar sind. Die kwrsiv gedruckten Daten stammen aus nationalen Quellen oder sind fir
das jeweilige Land in unserer Standardguelle nicht verfigbar. Dies ist bei einem Vergleich dieser Daten mit den Angaben in
Datenblattern zu anderen Landern zu bertcksichtigen,

Germany Trode & Invest ist die Wirtschaftsfo rder ungsgesellschaft der Bundesrepublik Deutschland, Die Gesellschaft sichert und
schafft Arbeitsplatze und starkt damit den Wirtschaftsstandort Deutschland. Mit Gber 50 Standorten weltweit und dem
Partnernetzwerk unterstitzt Germany Trode & invest deutsche Unternehmen bei ihrem Weg ins Ausland, wirbt fir den Standort
Deutschland und begleitet auslandische Unternehmen bei der Ansiedlung in Deutschland.

Ihre Ansprechpartnerin Germany Trade & Invest Germany Trade & Invest
bei Germany Trade & Invest: Standort Bonn Hauptsitz
Miriam Neubert ggir;\ﬂar:hler Strake 76 zgﬂ;:n;miraﬂe 60
T+49 (0) 228 249 93-942 Deuts-:hla:-r; Deutsc hgnlz
miriam.neubert@gtal.de T+49 (0)228 249930 T +49 (0)30 200 099-0
trade@gtai.de invest@gtai.com
www . gtal.de www.gtal.com
*worldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose -5

0 Germany Trade & Invest 2024 - Gefdrdert vom Bund esministerum fisr Wirtschaft und Klimaschut: sufgrund eines Beschlusses des Deutschen
Bundastages.

12



Handout Zielmarktanalyse Markterkundung El Salvador, Guatemala Zivile Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen 13

2.1 Weitere Informationen Uber zivile Sicherheit in El Salvador

Tabelle 1: Erganzende Links
Link

El Salvador | Wirtschafts-,
AuRenwirtschaftsférderung

Finanzierungsbewilligung, Férderung von KKMU

El Salvador | Mikrofinanzwesen,
Agrarkreditwesen

Finanzierungsantrag, Verbesserung des Zugangs zu Finanzmitteln

El Salvador | Internet-,

Finanzierungsbewilligung, Aufbau eines Rechenzentrums

Telekommunikationsdienste



https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/foerderung-von-kkmu-1802620
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/foerderung-von-kkmu-1802620
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/jahresaktionsprogramm-el-salvador-2024-1843378
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/verbesserung-des-zugangs-zu-finanzmitteln-1840734
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/verbesserung-des-zugangs-zu-finanzmitteln-1840734
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/ausschreibungen-projekte/planung-bau-freizeitpark-altos-de-la-cueva-san-miguel--1821008
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/aufbau-eines-rechenzentrums-1775430
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/aufbau-eines-rechenzentrums-1775430
https://www.gtai.de/de/trade/el-salvador/entwicklungsprojekte/verbesserung-des-katastrophenrisikomanagements-1817232
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3 Branchenspezifische Informationen

3.1 Marktpotenziale und -chancen

Der Sicherheitssektor in El Salvador umfasst verschiedene Bereiche wie &ffentliche Sicherheit, private Schutzdienste,
Objektschutz, Cybersicherheit und die Absicherung kritischer Infrastrukturen. Unter der Regierung von Président Nayib
Bukele haben staatliche MaRnahmen wie der Ausnahmezustand und der Territoriale Kontrollplan die Sicherheitslage
grundlegend verandert. Diese Initiativen zielen darauf ab, die organisierte Kriminalitat und Gewalt im Land effektiv
einzuddmmen und haben in vielen Regionen fiir eine deutliche Stabilisierung gesorgt.

Gleichzeitig steigt durch den Ausbau urbaner Zentren und die Entwicklung industrieller sowie kommerzieller Bereiche
der Bedarf an modernen Sicherheitsldsungen. Auch der private Sicherheitssektor spielt eine wichtige Rolle, da
Unternehmen und Einzelpersonen verstérkt in SchutzmaBnahmen investieren. Der Staat unter Bukeles Fiihrung setzt
dabei auf strengere Regulierungen und die Einfihrung neuer Standards, um eine bessere Kontrolle und
Professionalisierung dieses Sektors zu gewéhrleisten.

El Salvador bietet somit ein dynamisches Umfeld, das Innovation und Investitionen im Sicherheitsbereich fordert. Die
politischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen eréffnen Chancen fir lokale und internationale Akteure, auf die
wachsenden Anforderungen des Marktes zu reagieren.

Offentliche Sicherheit in El Salvador wird hauptséchlich von staatlichen Institutionen wie der Nationalen Zivilpolizei
(PNC) und den Streitkréften verwaltet, die fir die Bek&mpfung der organisierten Kriminalitdt und der Gewalt
verantwortlich sind. In den letzten Jahren hat dieses Thema bedeutende Veranderungen erfahren, insbesondere durch
Malnahmen wie den Ausnahmezustand und den Territorialen Kontrollplan.

El Salvador hat in den letzten Jahren verschiedene Technologien zur Starkung der 6ffentlichen Sicherheit implementiert,
die zentraler Bestandteil seiner Strategie zur Bekdmpfung der Kriminalitit und zur Verbesserung des Sicherheitsgefiihls
der Birger sind. Diese MaBnahmen fiihrten zu einem deutlichen Rlckgang der Mordrate, die von 38 pro 100.000
Einwohner im Jahr 2019 auf 1,8 im Jahr 2024 gesunken ist (SWI , 2024).

Obwohl diese Erfolge beachtlich sind, bleibt die langfristige Nachhaltigkeit der Strategien eine offene Frage,
insbesondere im Hinblick auf mogliche Auswirkungen auf burgerliche Freiheiten und die Einhaltung rechtsstaatlicher
Prinzipien. In diesem Kontext kdnnen deutsche Unternehmen eine Schlisselrolle spielen, indem sie moderne
Sicherheitsldsungen und innovative Technologien bereitstellen. Durch ihre Beteiligung kdnnten sie dazu beitragen, die
offentliche Sicherheit in El Salvador nachhaltig und langfristig zu gestalten und sich gleichzeitig friihzeitig als
vertrauenswiirdige Partner in diesem wachsenden Markt etablieren.

El Salvador befindet sich in einem dynamischen Wandel, in dem der Sicherheitssektor eine Schliisselrolle spielt. Die
steigende Nachfrage nach modernen Sicherheitslésungen wird durch staatliche Initiativen und die fortschreitende
Entwicklung der Infrastruktur und Wirtschaft des Landes befeuert. Diese Veranderungen erdffnen zahlreiche
Maoglichkeiten fiir internationale Unternehmen, insbesondere aus Deutschland, die ihre fortschrittlichen Technologien
und Lésungen zur Verbesserung der 6ffentlichen Sicherheit anbieten kénnen:

Bereiche mit dem gréfRten Potenzial fiir deutsche Unternehmen

e  Videouiberwachung und Gesichtserkennung: Hochauflosende Kameras zur Uberwachung von stidtischen
Gebieten und Hochrisikozonen, unterstuitzt durch Echtzeit-Analyse zur Verbrechenshekdmpfung.

e  Drohneniiberwachung: Einsatz von Drohnen zur Uberwachung landlicher und schwer zuganglicher Gebiete,
besonders in abgelegenen Regionen El Salvadors.

e Schutz kritischer Infrastrukturen:  Spezialisierte  Sicherheitslosungen  fir  die  Energie-,
Telekommunikations- und Transportsektoren, die fir El Salvador aufgrund der zunehmenden
Infrastrukturentwicklung von Bedeutung sind.

e Alarmsysteme und Zugangskontrollen: Integration moderner Systeme zur Ferniuberwachung und
Zutrittskontrollen, besonders in 6ffentlichen Einrichtungen und Unternehmen.

e Automatisierung und Kl-gesteuerte Sicherheit: Intelligente Geb&udetechnologien, die auf biometrische
Daten und Kl-basierte Systeme setzen, um die Sicherheit in 6ffentlichen und privaten R&umen zu erhéhen.
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e Identitats- und Dokumentenkontrollen: Digitale Verifizierungs- und Nachverfolgungslésungen zur
Sicherstellung der Identitat und Verhinderung von Identitétsdiebstahl in sicherheitskritischen Bereichen.

e Notfallmanagement und Krisenreaktion: Systeme zur schnellen Reaktion bei Naturkatastrophen oder
Sicherheitsbedrohungen, die aufgrund der geographischen Lage und Anfélligkeit des Landes fur
Naturereignisse besonders wichtig sind.

e  Cybersicherheit: Schutz von o6ffentlichen und privaten digitalen Infrastrukturen vor Cyberangriffen,
besonders angesichts der zunehmenden Digitalisierung und Vernetzung.

e Sicherheitsldsungen fur den offentlichen Verkehr: Sicherheitsmalnahmen zur Uberwachung und
Sicherstellung der Sicherheit im 6ffentlichen Nahverkehr, insbesondere fiir stadtische Gebiete mit hohem
Verkehrsaufkommen.

Der Markt fiir private Sicherheit in El Salvador hat in den letzten Jahren ein Wachstum verzeichnet. Trotz einer
gewissen Verbesserung der Sicherheitslage herrscht weiterhin ein starkes Gefiihl der Unsicherheit im Land, das sowohl
in stadtischen als auch in landlichen Gebieten spirbar ist. Dieses Gefuihl wird vor allem durch die Vergangenheit geprégt
und verstérkt sich durch die Sorge dariiber, wie sich die Situation in der Zukunft entwickeln kénnte. Unternehmen,
Haushalte und Institutionen sind zunehmend bemiht, praventive Mainahmen zu ergreifen, um sich gegen potenzielle
Gefahren zu schiitzen. Dabei wird insbesondere in SchutzmaBnahmen wie Uberwachungssysteme, Sicherheitspersonal
und moderne Technologien investiert.

Die Nachfrage nach Dienstleistungen und Produkten im Bereich der privaten Sicherheit hat nicht nur in Wohngebieten,
sondern auch in kommerziellen und industriellen Zonen zugenommen, da sich diese Bereiche oft als besonders anfallig
fur Kriminalitat erweisen. Dieser Trend spiegelt sich auch in der wachsenden Zahl privater Sicherheitsunternehmen
wider, die malRgeschneiderte Losungen fir individuelle Sicherheitsbedirfnisse anbieten.

Insgesamt hat die Unsicherheitslage in El Salvador dazu geflihrt, dass sich private Sicherheitslésungen als
unverzichtbarer Bestandteil des Alltags etabliert haben. Dies bietet Chancen flr innovative Technologien und
Dienstleistungen, die auf die spezifischen Anforderungen des salvadorianischen Marktes zugeschnitten sind. (Instituto
de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible EIPADES , 2021)

Marktgrofe: Laut einer Studie aus dem Jahr 2014 stieg die Anzahl der privaten Sicherheitsfirmen von 22 im Jahr 2000
auf 301 im Jahr 2013, was einem Anstieg von 1.268 % entspricht. Wirtschaftlich gesehen wird geschétzt, dass
Unternehmen in El Salvador im Jahr 2019 zwischen 1,6 % und 2,7 % des jahrlichen Bruttoinlandsprodukts (BIP) fir
private Sicherheitsdienste ausgaben. Angesichts eines BIP von etwa 27 Milliarden US-Dollar im Jahr 2019 entspricht
dies geschatzten Ausgaben fir private Sicherheit von 432 bis 729 Millionen US-Dollar pro Jahr. Obwohl keine neueren
Daten verfiigbar sind, verdeutlichen diese Zahlen die GroRRe und Bedeutung des Marktes fir private Sicherheit in El
Salvador. Dieser Markt wird durch das Bedirfnis von Unternehmen und Biirgern angetrieben, sich angesichts der
Kriminalitatsraten im Land zu schiitzen. (Aleman, 2023)

Anzahl der Angestellten und Unternehmen: Im Jahr 2021 registrierte die Abteilung fiir Registrierung und Kontrolle
privater Sicherheitsdienste (DRCSPS) insgesamt 23.317 private Sicherheitskréfte. Dies entsprach einem Unterschied
von 5.351 Personen im Vergleich zu den 17.966 Beamten der Nationalen Zivilpolizei (PNC). Dies ist die letzte offizielle
Erhebung, die vorliegt. (Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible EIPADES , 2021, pag. 9). Im selben Jahr
wurde die Anzahl der registrierten Unternehmen, die Sicherheitsdienste anbieten, erfasst. Es wurden 432 registrierte
Unternehmen gezahlt, wobei erwéhnt wird, dass sich etwa 100 weitere Unternehmen im Registrierungsprozess befinden.
(Asamblea Legislativa Comision de Trabajo y Prevision Social, 2021)

Der Markt fiir private Sicherheitsdienste in El Salvador ist ein bedeutender und wachsender Wirtschaftszweig, der sich
durch die hohe Nachfrage nach Schutzmafnahmen in Wohn- und Gewerbebereichen auszeichnet. Insbesondere durch
seine Marktvolumen und die steigende Nachfrage stellt dieser Sektor nicht nur einen wichtigen Pfeiler fir die 6ffentliche
Sicherheit dar, sondern bietet auch erhebliche Geschéaftsmoglichkeiten. Internationale und nationale
Sicherheitsunternehmen spielen hierbei eine zentrale Rolle, wobei die Regulierung durch lokale Gesetze und Standards
zunehmend an Bedeutung gewinnt. Nachfolgend die wichtigsten Bereiche mit Potenzial fur deutsche Unternehmen im
Sektor der privaten Sicherheit in El Salvador:

e Videouberwachung und smarte Analysen: Implementierung hochmoderner Kamerasysteme mit
Gesichtserkennung und Kl-gestutzter Echtzeitanalyse zur Sicherung stadtischer und kommerzieller Bereiche.

e  Zugangskontrollen und biometrische Systeme: Installation fortschrittlicher Zugangslésungen, darunter
biometrische Scanner und automatisierte Schranken, um sensible Bereiche zu schiitzen.

o  Cybersecurity-Lésungen:  Schutz von IT-Infrastrukturen durch modernste  Softwarelésungen,
Netzwerksicherheitssysteme und Schulungsprogramme, um den wachsenden Bedrohungen im digitalen Raum
zu begegnen.
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e Sicherheitslosungen fur kritische Infrastruktur: Entwicklung maRgeschneiderter Schutzkonzepte fiir
Energieversorger, Telekommunikationseinrichtungen und den Transportsektor.

e Alarmsysteme und Notfallzentralen: Einfuhrung integrierter Sicherheits- und Alarmsysteme, die mit
zentralen Leitstellen verbunden sind und eine schnelle Reaktionszeit ermdglichen.

e Mobile Sicherheitsldsungen: Bereitstellung GPS-gestlitzter Patrouillensysteme und Fahrzeuge zur Sicherung
von Wohngebieten, Unternehmen und Veranstaltungsorten.

e Drohnen und Luftiiberwachung: Einsatz unbemannter Luftfahrzeuge fiir die Uberwachung schwer
zuganglicher oder abgelegener Regionen sowie zur Unterstiitzung bei GroRveranstaltungen.

e Schutz von Gewerbe- und Wohnanlagen: Einfihrung von Sicherheitslésungen speziell fir stark
nachgefragte urbane Wohnkomplexe und Gewerbeimmobilien.

e Beratung und Schulungen: Aufbau von Programmen zur Weiterbildung lokaler Sicherheitskréafte, um
internationalen Standards gerecht zu werden und das Fachwissen vor Ort zu starken.

e Notfall- und Krisenmanagement: Bereitstellung von Technologien und Dienstleistungen zur Koordination
bei Naturkatastrophen, Unféllen oder sicherheitsrelevanten Vorféllen.

Der Bereich der Cybersicherheit ist in El Salvador ein aufstrebender Sektor. Obwohl der Markt noch in den
Kinderschuhen steckt, haben die zunehmende Digitalisierung und die H&ufigkeit von Cyberangriffen in Lateinamerika
dazu gefiihrt, dass sowohl Unternehmen als auch die Regierung gréeren Wert auf den Schutz von Daten und IT-
Systemen legen.

Marktgrofie: Regional verzeichnen Managed Cybersecurity Services ein signifikantes Wachstum. Laut dem Bericht
von Frost & Sullivan belaufen sich die Investitionen in Mittelamerika im Jahr 2024 auf insgesamt 130,5 Millionen US-
Dollar. In El Salvador wurde in den letzten Jahren ein Wachstum von 19 %, mit Einnahmen von 6,6 Millionen US-
Dollar verzeichnet; und in Honduras ein Wachstum von 12 %, mit Einnahmen von 10,4 Millionen US-Dollar. (Revista
EYN, 2024)

Anzahl der Beschéftigten und Unternehmen: Die digitale Transformation ist fur ElI Salvador eine Prioritit. Die
Regierungsinitiativen reichen bis ins Jahr 1999 zurlick, als die ersten Infocenters eingerichtet wurden, und umfassen die
breit angelegte Agenda Digital 2020-2030, die Initiativen von einer stérkeren digitalen Alphabetisierung bis hin zur
Modernisierung des Staates abdeckt. Allerdings haben ein unzureichendes regulatorisches Umfeld und das Fehlen klarer
Regierungsstrategien die Digitalisierungsbemiihungen gebremst. Die ungleiche Internetverbindung im ganzen Land
sowie eine begrenzte Anzahl von Salvadorianern mit angemessenen digitalen Fahigkeiten behindern weiterhin eine
stérkere digitale Adaption. Es liegen keine genauen Zahlen vor, aber die verfugbaren Informationen weisen auf einen
deutlichen Mangel an Fachkréften im Bereich der Cybersicherheit in El Salvador hin. (USAID, 2023)

Nachfolgend eine Liste der Bereiche, die die gréRten Chancen im Sektor der Cybersicherheit in El Salvador fiir deutsche
Unternehmen bieten:

e Sichere Netzwerkinfrastruktur
o Bedarf an robusten Netzwerkarchitekturen, die Unternehmen und Behdrden gegen Cyberangriffe
schitzen kénnen.
o Potenzial fur deutsche Lésungen in den Bereichen Firewalls, VPNs und
Verschlisselungstechnologien.
e  Kritische Infrastrukturen
o Schutz von Energie-, Wasser- und Telekommunikationsnetzen, die fur das Land essenziell sind.
o Mdglichkeit, deutsche Expertise bei der Implementierung von Sicherheitssystemen fir diese
sensiblen Bereiche einzubringen.
e  Schulungs- und Ausbildungsprogramme
o Bedarf an Schulungen und Zertifizierungen im Bereich Cybersicherheit fiir Fachkréfte in El Salvador.
o Kooperation mit lokalen Institutionen und Universititen, um deutsche Ausbildungsstandards zu
implementieren.
e Sicherheitslosungen fir KMUs
o Unterstutzung  kleiner und mittelstdndischer Unternehmen bei der Einfuhrung von
Cybersicherheitsmanahmen.
o Einsatz kosteneffizienter, skalierbarer Ldsungen, die speziell fur KMUs entwickelt wurden.
e  Cyberabwehr und Incident Response
o Bedarf an Technologien und Dienstleistungen zur schnellen Erkennung und Behebung von
Sicherheitsvorfallen.
o Mdglichkeiten fur deutsche Unternehmen, Softwareldsungen und Beratung in diesem Bereich
anzubieten.
e Regierungs- und 6ffentliche Institutionen
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o Unterstutzung bei der Absicherung von sensiblen Regierungsdaten und nationalen
Informationssystemen.
o Potenzial fiir Partnerschaften mit deutschen Anbietern, die bereits Erfahrung mit staatlichen
Institutionen haben.
e Datenschutz- und Compliance-L&sungen
o Wachsende Nachfrage nach Losungen, die den Datenschutz und die Einhaltung internationaler
Standards sicherstellen, z. B. DSGVO.
o Deutsche Unternehmen kénnten ihre Expertise in diesen Bereichen einbringen und als
vertrauenswiirdige Partner auftreten.
e  Cyberversicherungen und Risikomanagement
o Zunehmendes Interesse an Cyberversicherungen, um Unternehmen vor den finanziellen Folgen von
Cyberangriffen zu schitzen.
o Mdglichkeit, innovative Modelle und Risikobewertungswerkzeuge anzubieten.
e loT-Sicherheitslosungen
o Absicherung von Smart-Home-Technologien, industriellen 10T-Systemen und vernetzten Geréten,
die in El Salvador zunehmend eingesetzt werden.
o Deutsche Anbieter kénnten hier von ihrem Ruf fir technologische Innovation und Qualitat
profitieren.
e Kunstliche Intelligenz (K1) in der Cybersicherheit
o Nutzung von KI-gestiitzten Tools zur Bedrohungserkennung und -pravention.
o Chancen fiir deutsche Unternehmen, modernste Kl-Technologien in einem aufstrebenden Markt
einzufihren.

Diese Bereiche bieten deutschen Unternehmen die Mdéglichkeit, ihre technologische Expertise und ihre hochwertigen
Ldsungen im salvadorianischen Markt zu etablieren.

Fazit

Zusammenfassend bietet der Sicherheitsmarkt in El Salvador deutschen Unternehmen vielféltige Chancen, sich mit
innovativen Technologien und maRgeschneiderten Lésungen zu positionieren. Die wachsende Nachfrage nach moderner
Sicherheitsinfrastruktur in den Bereichen private, 6ffentliche und Cybersicherheit erdffnet ein breites Spektrum an
Geschaftsmaoglichkeiten. Mit ihrer bewdhrten Qualitéat, Zuverlassigkeit und technologischen Expertise kdnnen deutsche
Unternehmen nicht nur kurzfristig Marktanteile gewinnen, sondern auch nachhaltig zur Verbesserung der
Sicherheitslage und zur Weiterentwicklung der Infrastruktur beitragen. Durch eine strategische Zusammenarbeit mit
lokalen Akteuren und die Anpassung an die spezifischen Bedrfnisse des Marktes kénnen sie sich als vertrauenswiirdige
Partner etablieren und langfristig erfolgreich sein.

3.2 Kiunftige Entwicklungen in den relevanten Segmenten und
Nachfragesektoren

Es wurden weitreichende Reformen im Bereich Sicherheit in den letzten Jahren umgesetzt, und weitere sind fiir die nahe
Zukunft geplant. Diese umfassen Themen wie die 6ffentliche Sicherheit, Cybersicherheit und Verkehrssicherheit.
Nachfolgend werden einige der wichtigsten jlingsten Initiativen dargestellt:

Reformen in der 6ffentlichen Sicherheit
Ausnahmezustand und MaRnahmen gegen Banden: Seit Mérz 2022 hat die Regierung einen
Ausnahmezustand eingefiihrt, um die Gewalt der Banden zu bekdmpfen. (Comisién Interamericana de
Derechos Humanos, 2024)

o Reformen des Strafgesetzbuches und der Strafprozessordnung: Die Kommission fiir nationale Sicherheit
und Justiz hat VVorschldge zur Reform dieser Gesetze verabschiedet, um die Strafen fur sicherheitsrelevante
Straftaten zu erhéhen. (Asamblea Legislativa Comision de Seguridad , 2024)

Reformen in der Cybersicherheit

Gesetz Uber Cybersicherheit und Gesetz zum Schutz von Daten: Die Regierung hat Gesetze eingefiihrt, die
darauf abzielen, den Schutz vor Cyberbedrohungen zu stérken, die Aktivitaten der Akteure im Cyberspace,
einschlieBlich 6ffentlicher und privater Einrichtungen, zu regulieren und eine Infrastruktur zur Koordinierung
von Reaktionen auf Cybersicherheitsvorfélle zu schaffen. Im Zuge dieses Gesetzes wurde die Schaffung der
Agentur fur Cybersicherheit des Staates notwendig — eine zentrale Behorde, die fiir die Umsetzung von
Cybersicherheitsstrategien verantwortlich ist. (AHK EI Salvador, 2024)
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3. Reformen in der Verkehrssicherheit

e Anderungen des Gesetzes Uber den StraRenverkehr, die Verkehrssicherheit und den offentlichen
Nahverkehr: Es wurden Reformen verabschiedet, die das Fahren unter Alkoholeinfluss verbieten und die
BuRgelder fur VerkehrsverstoRe erhdhen. Ziel ist es, die Verkehrssicherheit im Land zu verbessern. (Asamblea
Legislativa Comisién de Seguridad , 2024)

Diese Reformen spiegeln die Bemiihungen der salvadorianischen Regierung wider, die Sicherheit in verschiedenen
Bereichen zu stérken. Einige dieser MaBnahmen haben jedoch Debatten und Besorgnis in Teilen der Zivilgesellschaft
und bei internationalen Organisationen ausgeldst.

Entwicklung der Ausgaben fiir die 6ffentliche Sicherheit

In den letzten Jahren hat das Budget fir die 6ffentliche Sicherheit einen steigenden Trend gezeigt:

e  2020: Der Staatshaushalt 2020 wurde am 13. Dezember 2019 von der Legislativversammlung
von El Salvador mit einem Gesamtvolumen von 6.426,1 Millionen US-Dollar genehmigt, von
denen 645,8 Millionen US-Dollar durch die Ausgabe von Wertpapieren finanziert werden sollen
(Ministerium flr Finanzen, 2019). Vom Gesamtbudget wurden 554,7 Millionen US-Dollar fur
den Bereich Justiz und 6ffentliche Sicherheit und 220,4 Millionen US-Dollar fir den Bereich
Nationale Verteidigung bewilligt. (Fundacién Nacional para el Desarrollo FUNDE, 2020, pag.
16)

e 2024: Es ist ein Anstieg der Mittel fur die 6ffentliche Sicherheit zu verzeichnen. Der vom
Finanzministerium beantragte Betrag belduft sich auf 589,03 Millionen US-Dollar. Im Kapitel
3.3 wird die Aufteilung des Budgets 2024 im Bereich Sicherheit detailliert beschrieben.
(Asamblea Legislativa Presupuesto 2025, 2024)

Madgliche Bereiche, die im Sektor dffentliche Sicherheit in der Zukunft in den Fokus riicken kénnten:

1. Technologische Modernisierung:
Der Ausbau von Uberwachungssystemen wie Kameranetzwerken, Drohnen und biometrischen Technologien
zur besseren Verbrechensbekdmpfung wird intensiv vorangetrieben.

2. Digitale Plattformen zur Verbrechenspravention:
Die Einfuhrung von Echtzeit-Datenanalyse und Predictive-Policing-Systemen bietet Chancen fur Anbieter
von Kl-gestutzten Sicherheitslésungen.

3. Infrastrukturentwicklung:
Investitionen in Sicherheitszentralen und Kommunikationsnetzwerke zur verbesserten Koordination von
Polizei und anderen Sicherheitsbehdrden.

4. Grenzsicherung und Migrationskontrolle:
Projekte zur Verbesserung der Grenziiberwachung und des Migrationsmanagements, einschlieflich
biometrischer Systeme und fortschrittlicher Zugangskontrollen.

5.  Zusammenarbeit zwischen 6ffentlichem und privatem Sektor:
Offentliche Sicherheit wird zunehmend durch Partnerschaften mit privaten Unternehmen verbessert,
insbesondere bei der Entwicklung und Implementierung moderner Technologien.

6. Forderung internationaler Kooperationen:
Zusammenarbeit mit internationalen Partnern zur Einfiihrung von Best Practices, Wissenstransfer und
innovativen Technologien zur Starkung der Sicherheitsinfrastruktur.

7. Fokus auf PraventionsmaBnahmen:
Bildungs- und Community-Programme zur Prévention von Gewalt und Kriminalitét schaffen neue Ansétze
furr integrierte Sicherheitslésungen.

Der Bereich der privaten Sicherheit in El Salvador wird sich in den kommenden Jahren voraussichtlich dynamisch
weiterentwickeln, angetrieben durch technologische Innovationen und die wachsende Nachfrage nach individuellen
Sicherheitsldsungen. Der Trend geht hin zu integrierten Systemen, die physische Sicherheitsmanahmen mit moderner
Technologie wie Kl-gestiitzten Uberwachungssystemen, Zugangskontrollldsungen und digitaler Sicherheitsinfrastruktur
kombinieren. Diese Technologien ermdglichen eine effektive und kosteneffiziente Sicherheitsiberwachung, die
insbesondere flr Unternehmen und wohlhabende Privatpersonen attraktiv ist.

Zusétzlich wird erwartet, dass mobile Sicherhgitsdienste und Ldsungen fiir den Schutz von Einzelpersonen, etwa durch
Sicherheitsbegleitung oder personalisierte Uberwachungsdienste, stérker nachgefragt werden. Dies spiegelt den
steigenden Bedarf an flexiblen und auf die spezifischen Bedirfnisse zugeschnittenen Sicherheitsdienstleistungen wider.

Die kiinftige Entwicklung des Sektors wird maRgeblich von der Féhigkeit der Anbieter abhangen, innovative
Technologien mit einem guten Preis-Leistungs-Verhéltnis zu integrieren und gleichzeitig die gesetzlichen Standards zu
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erfiillen. Deutsche Unternehmen haben hier die Mdoglichkeit, sich mit qualitativ hochwertigen, technologisch
fortschrittlichen und nachhaltigen Sicherheitslésungen im Markt zu positionieren. Nachfolgend werden mdgliche
wichtige Bereich aufgefiihrt:

1. Innovative Uberwachungssysteme:
Wachsendes Interesse an fortschrittlichen Technologien wie Kl-gesteuerten Videolberwachungslsungen,
Alarmanlagen und Zugangskontrollsystemen.

2. Personenschutz und mobile Sicherheit:
Steigende Nachfrage nach GPS-gestiitzten Tracking-Systemen, gepanzerten Fahrzeugen und personalisierten
Sicherheitsdiensten fiir Unternehmen und wohlhabende Privatpersonen.

3. Smart-Home-Sicherheit:
Entwicklung und Installation integrierter Sicherheitsldsungen fir Wohnhduser, einschlieBlich smarter
Tarschldsser, Kameras und Alarmsysteme.

4. Outsourcing von Sicherheitsdiensten:
Unternehmen und Privatpersonen greifen verstarkt auf professionelle Sicherheitsdienstleister zuriick, anstatt
eigene Sicherheitsabteilungen zu unterhalten.

5. Ereignis- und Veranstaltungssicherheit:
Nachfrage nach spezialisierten Sicherheitslésungen fir GroRveranstaltungen, Konferenzen und Sportevents,
einschlieBlich temporérer technischer Losungen und geschultem Personal.

6. Einsatz von Drohnen und Robotik:
Nutzung von Drohnen zur Geldndetiberwachung und Robotern zur Unterstiitzung von Sicherheitsteams in
industriellen oder kommerziellen Umgebungen.

7. Integration von IT und physischer Sicherheit:
Zunehmender Bedarf an Systemen, die physische Sicherheitsldsungen (z. B. Zugangskontrolle) mit IT-
gestiitzter Uberwachung und Analyse kombinieren.

Die Cybersicherheit hat in El Salvador an Bedeutung gewonnen, angetrieben durch die zunehmende Digitalisierung
und die Notwendigkeit, Informationen in einer immer stérker vernetzten Umgebung zu schiitzen. Im Jahr 2024 erreichten
die Investitionen in Cybersicherheitsdienste in Zentralamerika 130,5 Millionen US-Dollar, El Salvador verzeichnete ein
Wachstum von 19 % im Vergleich zum Vorjahr und Einnahmen von 6,6 Millionen US-Dollar. (SWI, 2024)

Dariiber hinaus hat das Land Fortschritte bei der Schaffung eines rechtlichen Rahmens fiir die Cybersicherheit erzielt.
Die gesetzgebende Versammlung hat das "Gesetz tber Cybersicherheit und Informationssicherheit™ verabschiedet, das
darauf abzielt, MalBnahmen zur Cybersicherheit zu strukturieren, zu regulieren und zu Giberwachen. (Garcia, 2024)

Folgende Bereiche kdnnten im Bereich der Cybersicherheit zukiinftig in den Fokus riicken:

1. Steigende Nachfrage nach branchenspezifischen Ldsungen:
Strategische Sektoren wie Bankwesen, Gesundheitswesen und 6¢ffentliche Verwaltung verzeichnen
wachsende Bedarfe an Cybersicherheit, da sie zunehmend Ziel von Angriffen sind. Besonders KMU diirften
verstérkt auf Managed Security Services (MSS) setzen.

2. Qualifizierung und Ausbildung:
Der Mangel an Fachkraften erfordert Investitionen in Schulungsprogramme und internationale
Kooperationen, um die lokale Expertise zu starken.

3. Internationale Partnerschaften und Technologietransfer:
Kooperationen mit flihrenden L&ndern und Unternehmen kénnten den Markt stérken. Deutsche Anbieter
haben hierbei Potenzial, hochwertige Sicherheitslosungen bereitzustellen.

4. Regierung als Treiber:
Das neue Cybersicherheitsgesetz durfte zu verstérkten staatlichen Investitionen in Sicherheitsinfrastrukturen
fuhren, was Geschéftschancen fiir Anbieter schafft.

5. Wachsende Bedrohung durch Cyberkriminalitat:
Zunehmende Angriffe wie Ransomware und Phishing erhéhen die Nachfrage nach innovativen
Schutztechnologien.

6. Technologische Trends:
Die Entwicklung von Smart Cities, der Einsatz von Kl und automatisierten Lésungen sowie der Ausbau von
Cloud- und loT-Sicherheitslésungen werden zu wichtigen Wachstumsfeldern.

Die Léander des Triangulo Norte — El Salvador, Guatemala und Honduras — zeichnen sich durch eine zunehmende
regionale Zusammenarbeit in Schlisselbereichen wie Sicherheit, Wirtschaft und nachhaltiger Entwicklung aus. Diese
Kooperation ist besonders im Sicherheitssektor von Bedeutung, da gemeinsame Herausforderungen wie organisierte
Kriminalitat, Cybersicherheitsbedrohungen und grenziiberschreitende Kriminalitét regionale Ansétze und abgestimmte
Strategien erfordern.
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Insbesondere im Bereich der 6ffentlichen und privaten Sicherheit sowie der Cybersicherheit férdert die Zusammenarbeit
zwischen den Landern die Entwicklung gemeinsamer Standards, den Wissensaustausch und die Implementierung
koordinierter MaRnahmen. Dies schafft nicht nur Synergien bei der Modernisierung von Infrastrukturen und
Technologien, sondern ermdglicht auch eine effizientere Nutzung der begrenzten Ressourcen jedes Landes. Die regional
abgestimmte Herangehensweise bietet Unternehmen, die in den Sicherheitssektor investieren, eine groRere
Planungssicherheit und er6ffnet Chancen fiir die Entwicklung von Lésungen, die den Anforderungen des gesamten
Tridangulo Norte gerecht werden. Dadurch haben Unternehmen, die sich in einem der Lander etablieren, die Moglichkeit,
sich leicht im gesamten Tridngulo Norte und anschlieBend in ganz Zentralamerika zu positionieren und ihre
Marktprésenz auszubauen.

3.3 Aktuelle Vorhaben, Projekte und Ziele

Staatshaushalt 2025: Der vom Staat (ber das Finanzministerium beantragte Staatshaushalt belduft sich auf 9.663
Millionen US-Dollar, was eine Reduzierung um 970 Millionen US-Dollar im Vergleich zum voraussichtlichen
Haushaltsschluss 2024 darstellt. Der Minister fiir Justiz und 6ffentliche Sicherheit erléuterte verschiedene Aspekte der
Mittel, die im Bereich Sicherheit bereitgestellt werden. Diese belaufen sich auf 589,03 Millionen US-Dollar und werden
wie folgt verteilt:

446,80 Millionen US-Dollar fir die Nationale Zivilpolizei (PNC)

38,53 Millionen US-Dollar fiir das Staatssekretariat (SEDE)

72,39 Millionen US-Dollar fur Strafvollzugsanstalten

9,74 Millionen US-Dollar fir die Nationale Akademie fur 6ffentliche Sicherheit (ANSP)

7,86 Millionen US-Dollar fur die Generaldirektion fur Migration und Auslanderwesen (DGME)

6,52 Millionen US-Dollar fiir das Nationale Personenregister (RNPN)

2,25 Millionen US-Dollar fur die Technische Exekutivabteilung (UTE)

0,89 Millionen US-Dollar fiir den Nationalen Rat fiir die Verwaltung von Vermogenswerten (CONAB)

Mit diesen Mitteln beabsichtigt das Ministerium, die Vergltungen, Boni und Sozialleistungen des Personals in den
Sicherheitsinstitutionen sicherzustellen. AuRerdem sollen die Institutionen des Bereichs Justiz und 6ffentliche Sicherheit
sowie die Informationstechnologien modernisiert und ausgestattet werden, um die Verbrechenspravention und -
aufklarung zu verbessern und fundierte Entscheidungen zu unterstiitzen. Daruber hinaus ist die Entwicklung von
Infrastruktur- und Ausristungsprojekten in diesem Bereich vorgesehen, um eine bessere strategische Mobilitat zu Land,
in der Luft und auf dem Meer zu gewahrleisten. (Asamblea Legislativa Presupuesto 2025, 2024)

Mit diesen Mitteln verfolgt das Ministerium fiir Sicherheit folgende Hauptziele:

e Personalkosten: Sicherstellung der Gehélter, Boni und Sozialleistungen flr die Mitarbeitenden der
Sicherheitsinstitutionen.

e Ausstattung und Modernisierung: Verbesserung und Modernisierung der Institutionen im Bereich Justiz
und offentliche Sicherheit, insbesondere durch Investitionen in Informationstechnologien zur Verbesserung,
Pravention und Untersuchung von Straftaten sowie zur Unterstiitzung bei Entscheidungsprozessen.

e Infrastruktur und Ausristung: Entwicklung von Infrastruktur- und Ausstattungsprojekten, um eine
strategisch bessere Mobilitat zu gewahrleisten — sowohl auf dem Landweg als auch in der Luft und auf dem
Wasser.

Diese MalRnahmen sollen dazu beitragen, die Effizienz und Kapazitaten der Sicherheitsinstitutionen zu steigern und eine
bessere 6ffentliche Sicherheit in EI Salvador zu gewahrleisten. (Asamblea Legislativa Presupuesto 2025, 2024)

Tabelle 2: Mdgliche Projekte in El Salvador

. Geschatzte Investition .
Typ (Mi"ionen USD/EurOS) BeSChrelbung

Stadtebauliche Sanierung von
93,20 Hektar in der Nahe des
Stadtentwicklung Operacion urbana integral 200 € historischen Zentrums. Finanziert
durch die spanische
Zusammenarbeit und die EU.
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Flughafen Aeropuerto del Pacifico US$328 Sl G BT
aeropuerto
El Salvador strebt danach, ein
Reaktivierung des Hafens La Unién und US$1.600 Logistikzentrum fur Waren in
Investitionen im Hafen Acajutla ' Mittelamerika zu werden. Sie
befinden sich in Phase 1 von 3

Hafen

Stadion gespendet von der
Gebéaude Estadio Nacional de El Salvador US$100 Volksrepublik China. Sie arbeiten
bereits an der Erdbewegung.

Es wird die wichtigsten Hafen-
Eisenbahn Tren del Pacifico US$150 Knotenpunkte mit den wichtigsten
Bevolkerungszentren verbinden

Es wird den Westen mit dem
Osten der Hauptstadt verbinden
Transport Monorail US$300 und mehrere Stationen haben.
Finanziert durch Global Gateway

und die EU

. . . . . Schaffung von sicheren
Stadtentwicklung Projekte der Burgersicherheit US$152.6 Gemeinschaften und R&umen.
Pravention, Erkennung und
Behebung von Schwachstellen

Nationale Cybersicherheitsstrategie von der Informationssicherheit des
El Salvador Landes und Schutz der kritischen
Infrastruktur des Landes. Teil der
digitalen Agenda 2020-2030

Cybersicherheit

3.4 Wettbewerbssituation

El Salvador zeichnet sich durch einen dynamischen, jedoch stark preissensiblen Markt im Sicherheitssektor aus. Die
wachsende Nachfrage nach Sicherheitsldsungen ist eng mit den anhaltenden Herausforderungen im Bereich der
offentlichen Sicherheit und dem gestiegenen Bewusstsein fiir Cybersicherheitsbedrohungen verknipft. Sowohl der
offentliche als auch der private Sektor investieren zunehmend in Technologien und Dienstleistungen, um die Sicherheit
von Personen, Daten und Vermdgenswerten zu gewahrleisten.

Der salvadorianische Markt ist von einer hohen Preissensibilitat geprégt. Unternehmen und Privatpersonen bevorzugen
Ldsungen, die ein gutes Preis-Leistungs-Verhéltnis bieten, wobei erschwingliche Optionen den Vorzug erhalten, ohne
dabei Abstriche bei Qualitat und Wirksamkeit zu machen. Dies gilt insbesondere fiir den Bereich der privaten Sicherheit,
wo der Wettbewerb zwischen Dienstleistern zu einem starken Kostendruck fiihrt. Eine der groten Herausforderungen
besteht darin, trotz des Wettbewerbs und der Budgetgrenzen die gesetzlich vorgeschriebenen Standards einzuhalten, um
Sicherheit und das Vertrauen der Kunden zu gewahrleisten.

Auch im Bereich der Cybersicherheit spielt die Kostenfrage eine zentrale Rolle. Obwohl hochwertige Ldsungen fir den
Schutz von Informationen unerldsslich sind, zwingen Budgetbeschrankungen Unternehmen oft dazu, gunstigere
Malnahmen zu ergreifen. Dies verdeutlicht die Notwendigkeit innovativer, kosteneffizienter Technologien, die sowohl
Effektivitat als auch Wirtschaftlichkeit vereinen.

Fur auslandische Unternehmen, die in den salvadorianischen Markt eintreten mdchten, ist es essenziell, die Unterschiede
zwischen den Anforderungen und Vorschriften des 6ffentlichen und des privaten Sektors zu verstehen. Eine gezielte
Anpassung an die spezifischen Bedurfnisse jedes Bereichs ermdglicht nicht nur die Optimierung von
Geschéaftsmoglichkeiten, sondern auch die Sicherstellung der Einhaltung regulatorischer Anforderungen.

Offentlicher Sektor: Fokus auf Modernisierung und Effektivitat

Der offentliche Sektor spielt eine zentrale Rolle in der Nachfrage nach Sicherheitsldsungen. Die Regierung hat
erhebliche Mittel fiir die Modernisierung und Ausstattung der Sicherheitsbehdrden bereitgestellt, darunter die Polizei,
die Gefangnisverwaltung und die Migrationsbehorde. Dies erdffnet Chancen fir Anbieter von Technologien wie
Uberwachungssystemen, Kommunikationslésungen und fortschrittlichen Analysewerkzeugen. Allerdings sind
offentliche Ausschreibungen oft komplex und unterliegen strengen regulatorischen Anforderungen. Deutsche
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Unternehmen, die ihre Lésungen in El Salvador anbieten méchten, mussen sich auf diese Prozesse gut vorbereiten und
lokale Partner einbeziehen, um die Anforderungen zu erfiillen.

Privater Sektor: Steigende Investitionen in Sicherheit

Im privaten Sektor wird die Nachfrage nach Sicherheitsdienstleistungen und -technologien von Unternehmen und
Privatpersonen gleichermalen vorangetrieben. Unternehmen setzen verstarkt auf integrierte Sicherheitslésungen, um
ihre Infrastruktur und Daten zu schiitzen. Gleichzeitig sind Privatpersonen an kostengunstigen, aber effektiven
Sicherheitslésungen interessiert. Hier ergibt sich ein intensiver Wettbewerb, bei dem lokale Anbieter oft mit glinstigeren
Preisen (berzeugen. Deutsche Unternehmen konnen sich durch die Qualitdt und Zuverléssigkeit ihrer Produkte
differenzieren, mussen jedoch die Preissensibilitdt des Marktes beriicksichtigen.

Cybersicherheit: Ein wachsendes Marksegment

Die Einfiihrung des neuen Gesetzes tiber Cybersicherheit und die Griindung der Agentur fur Cybersicherheit des Staates
(ACE) haben das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit robuster Cybersicherheitsldsungen gescharft. Unternehmen in El
Salvador suchen nach Ldsungen, die einerseits ihre Daten schiitzen und andererseits den gesetzlichen Anforderungen
entsprechen. Flr deutsche Anbieter von Cybersicherheitslésungen bietet dies eine vielversprechende Gelegenheit, sich
als Partner fr qualitativ hochwertige und rechtssichere Produkte zu positionieren.

Zusammengefasst kann man sagen, dass der Sicherheitsmarkt in El Salvador trotz seiner starken Preissensibilitat
vielversprechende Mdglichkeiten fur deutsche Unternehmen bietet. Die steigende Nachfrage nach hochwertigen
Sicherheitsldsungen sowohl im 6ffentlichen als auch im privaten Sektor schafft ein attraktives Umfeld, in dem sich
deutsche Anbieter durch ihre technologische Qualitat, Zuverldssigkeit und Innovationskraft klar von lokalen
Wettbewerbern abheben kénnen. Besonders im Bereich der Cybersicherheit und moderner Sicherheitsausstattung bieten
sich Chancen, da diese Marktsegmente zunehmend an Bedeutung gewinnen.

Ein entscheidender Wettbewerbsvorteil fur deutsche Unternehmen liegt in ihrem umfassenden Angebot an After-Sales-
Services, Garantieleistungen und Wartung. Diese Aspekte sind nicht nur ein Zeichen fir die Qualitdt und
Langlebigkeit der Produkte, sondern stérken auch das Vertrauen der Kunden in langfristige Partnerschaften. Indem sie
auf die spezifischen Bedurfnisse und Herausforderungen des salvadorianischen Marktes eingehen, kénnen deutsche
Anbieter eine Schlisselrolle im Ausbau der Sicherheitsinfrastruktur des Landes einnehmen und gleichzeitig nachhaltige
Geschéftsbeziehungen etablieren.

Herausforderungen und Chancen fur deutsche Unternehmen

Deutsche Unternehmen kénnen von ihrem Ruf fir hohe Qualitat und Zuverldssigkeit profitieren, insbesondere in einem
Markt, der zunehmend technologische Innovationen fordert. Allerdings miissen sie sich auf einige Herausforderungen
einstellen, darunter:

e Preissensibilitat: Der Preis bleibt ein entscheidender Faktor, insbesondere im privaten Sektor.

e Kulturelle Unterschiede: Verstandnis fir lokale Geschaftspraktiken und kulturelle Eigenheiten ist
essenziell.

e Regulatorische Komplexitat: Der Zugang zum Markt erfordert oft eine sorgféltige Navigation durch
rechtliche und biirokratische Vorgaben.

Die AHK EI Salvador kann dabei eine Schliisselrolle spielen, indem sie deutsche Unternehmen bei der Marktanalyse,
der Partnerfindung und der Erfullung lokaler Vorschriften unterstiitzt. Die Kombination aus hoher Qualitat, lokaler
Prasenz und einem Verstandnis fir die Marktbedrfnisse kann deutschen Unternehmen helfen, sich erfolgreich in El
Salvador zu etablieren.

Strategische Perspektiven fiir deutsche Unternehmen

El Salvador steht aufgrund seiner Sicherheitslage vor zahlreichen Herausforderungen, die gleichzeitig Chancen fir
deutsche Unternehmen im Bereich Sicherheitsldsungen bieten. Mit einer hohen Nachfrage nach moderner Technologie,
praventiven Ansatzen und nachhaltigen Losungen bietet der Markt Mdglichkeiten flir deutsche Firmen, ihre Expertise
einzubringen und durch innovative Produkte und Dienstleistungen einen positiven Beitrag zu leisten. Die folgenden
strategischen Perspektiven zeigen auf, wie deutsche Unternehmen erfolgreich auf die spezifischen Bedirfnisse des
salvadorianischen Marktes eingehen konnen.
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e Bedarf an moderner Infrastruktur: In El Salvador besteht ein Nachholbedarf an moderner
Sicherheitsinfrastruktur, insbesondere in stadtischen und wirtschaftlich strategischen Gebieten. Deutsche
Unternehmen kénnen diesen Bedarf mit innovativen Technologien decken.

o Beispiel: Aufbau von integrierten  Uberwachungszentren,
Drohnentechnologie und Kl-gestutzte Analysen kombinieren.

die  Kameraliberwachung,

e Digitale Transformation: Die salvadorianische Regierung setzt verstarkt auf Digitalisierung im
Sicherheitsbereich, was deutschen Unternehmen, die auf IoT und cloudbasierte Sicherheitsldsungen
spezialisiert sind, Chancen bietet.

o Beispiel: Entwicklung von cloudbasierten
Sicherheitsdaten und Echtzeit-Monitoring.

Plattformen zur zentralen Verwaltung von

e Fokus auf Pravention: In El Salvador besteht eine grofRe Nachfrage nach praventiven Manahmen. Deutsche
Technologien, die prazise Risikobewertungen und Echtzeitliberwachung ermdglichen, kénnen hier einen
Unterschied machen.

o Beispiel: Systeme zur Analyse von Verhaltensmustern in ¢ffentlichen Bereichen, um potenzielle
Bedrohungen frithzeitig zu erkennen.

e Starkung von Partnerschaften: Lokale Institutionen und Unternehmen suchen internationale Partner, um
Sicherheitsstandards zu erhéhen. Deutsche Unternehmen kénnen durch Kooperationen mit der Polizei oder der
Nationale Akademie fur offentliche Sicherheit (ANSP, Academia Nacional de Seguridad Publica) ihre
Marktposition ausbauen.

o Beispiel: Lieferung von Schulungsgeréten und Simulatoren fiir Polizeiausbildungseinrichtungen.

e Hohe Nachfrage nach Mobilitdt und Logistik: Die Sicherheit im Transport- und Logistiksektor ist eine
wachsende Herausforderung. Deutsche Technologien kénnen den Schutz von Waren und Personen entlang
logistischer Ketten gewéhrleisten.

o Beispiel: GPS-Tracker und Echtzeit-Monitoring-Systeme fiir Fahrzeugflotten und Transporte.

e Nachhaltige und energieeffiziente Lésungen: Mit der zunehmenden Bedeutung von Nachhaltigkeit in El
Salvador konnen energieeffiziente deutsche Produkte die Betriebskosten senken und gleichzeitig die
Umweltbelastung minimieren.

o Beispiel: Solarbetriebene Beleuchtungs- und Alarmsysteme fur abgelegene Standorte.

e Langfristige Investitionen: Deutsche Produkte, die fur ihre Qualitat und Langlebigkeit bekannt sind, bieten
in einem Markt wie El Salvador langfristige Ldsungen, die niedrigere Wartungskosten und hdohere
Betriebseffizienz gewahrleisten.

o Beispiel: Robuste Uberwachungssysteme, die auf jahrelange Nutzung unter schwierigen
Bedingungen ausgelegt sind.

e Lokale Anpassungsfahigkeit: Deutsche Unternehmen konnen ihre Produkte und Dienstleistungen an die
spezifischen Bedurfnisse und Herausforderungen des salvadorianischen Marktes anpassen.
o Beispiel: Entwicklung von Sicherheitslosungen fir Unternehmen in Hochrisikogebieten oder
personalisierte Losungen fiir staatliche Einrichtungen.

Tabelle 3: Einige der gréfiten und wichtigsten Unternehmen im Bereich zivile Sicherheit

GroRten und wichtigsten Unternehmen im Bereich zivile Sicherheit

AMERICAN Unternehmen, das Dienstleistungen in den Bereichen physische Sicherheit, elektronische Sicherheit,

SECURITY Transport, Reinigung, Biosicherheit und Polygraphie anbietet.

CABESP Sicherheitsunternehmen: Alarmsysteme, Brandmeldeanlagen, Zugangskontrollen, CCTV-Kameras,
Kabelversorgung.

CCTV IMPORT Unternehmen fur Sicherheitskamerasysteme fur: Wohn- oder Gewerbeimmobilien.

DISELSA Unternehmen flr elektrischen Schutz und Energiebackup: Alarmsysteme, CCTV, elektrische Z&une,
Zugangskontrolle und Unterstitzung.

EPP _ INDUSTRIAL | Unternehmen, das sich auf den Import und Vertrieb von Industriellen Sicherheitsausriistungen,

SAFETY S.A. medizinischen und Hygieneprodukten spezialisiert.

G4s Unternehmen flr elektronische Sicherheit, CCTV-Systeme, GPS.

GENERAL Videoluiberwachung, biometrische Ldsungen, elektronische Durchsuchungen, ldentifikationssysteme,

SECURITUY Branddetektionssysteme, IT-Telekommunikationsausrustung, FuRganger- und
Fahrzeugzugangskontrolle, Perimeterschutz-Scanning, Kl, Cybersicherheit, Biosicherheit.



https://www.americansecurity-elsalvador.com/
https://www.americansecurity-elsalvador.com/
https://cabesp.net/
https://cctvelsalvador.com/
https://elsalvador.diselsa.com/
https://www.equipodeproteccionpersonalindustrialsafety.com/
https://www.equipodeproteccionpersonalindustrialsafety.com/
https://www.g4s.com/es-sv
https://grupogeneralsecurity.com/
https://grupogeneralsecurity.com/
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GRUPO SECURITY

Sicherheitsunternehmen:
Perimeterschutz, Netzwerke.

Alarmsysteme,  Kameras, Brandmeldesysteme, Zugangskontrolle,

TR

Sicherheitsunternehmen: Zeiterfassung, Zugangskontrolle, Softwarelésungen.

MAXIMA __ ALERTA,

S.A.

Bieten Installation und Uberwachung von Alarmanlagen und Kameras, Wohnsicherheit, Polygraphie,
GPS und intelligentes elektronisches Schloss.

OMNI SERVICE Sicherheitsunternehmen: Alarmsysteme, Branddetektion, GPS fir Autos, Zugangskontrollen,
Sicherheitskameras.

OROTEC Sicherheitsunternehmen: Elektronische Sicherheit, Perimeterschutz, HikVision-Linie, Software.

PROFESA Sicherheitstechnologie, Videoliberwachung und CCTV, Perimeterschutz und Zugangskontrollen.

SECURITY

SEAC Sicherheitsunternehmen, bietet elektronische Systeme an: Installation und Uberwachung von CCTV-
Kameras, FuRgangerzugangskontrolle, Fahrzeugzugangsschranken und Installation von Netzwerken fur
Videolberwachungssysteme.

SEGURIDAD Alarmsysteme, Brandmeldesysteme, CCTV, Perimeterschutz und Motoren fur Tore.

DIGITAL

SERVI TECH Sicherheitsunternehmen, Produkte und Dienstleistungen: Sicherheitskameras, Zugangskontrolle,
Telefonanlagen.

SINET Systemunternehmen: CCTV-Systeme (analog), CCTV-Systeme (IP), Einbruchmeldesysteme,
Temperaturiiberwachungssysteme, biometrische und proximale Zugangskontrollen,
Zeiterfassungssysteme fir Personal.

SYSTEMS Unternehmen, das auf die Lieferung und Installation von elektronischen Sicherheitssystemen spezialisiert

TECHNOLOGIES SA

ist, wie: Videouberwachung, Brandmeldesysteme, Einbruch- oder Diebstahimeldesysteme,
Zugangskontrolle, Parkplatzkontrollen, Perimeterschutz, Metalldetektion, EAS-Antennen zur Kontrolle
von Produkten in Geschaften oder Lagerhausern mittels Strichcodes oder Tags.

TAS EI Salvador

Technologieunternehmen fir Zugang und Sicherheit: Fahrzeugzugangskontrolle, Zugangskontrolle,
Videoiiberwachung, intelligente Gebaude, Alarmsysteme.

VEES SECURITY

Unternehmen fir Sicherheitskamerasysteme fur: Haushalte, Wohnanlagen, Biros, kleine Unternehmen
und grofl3e Unternehmen.

VIGILA Spezialisten fur Sicherheitskamerasysteme, CCTV und Videolberwachung, Zugangskontrolle.
GOLAN Sicherheitsunternehmen: Alarmsysteme, GPS fir Fahrzeuge, Videolberwachung, Branddetektion.
PROMAX Sicherheitsfirma: ~ Uberwachungskameras ~ verbunden mit CCTV-Monitoren,  Elektrozaune.

Alarmiiberwachung, Zutrittskontrolle und Anwesenheitskontrolle.

3.5 Starken und Schwéachen des Marktes fir die Branche zivile
Sicherheit

El Salvador hat in den letzten Jahren erhebliche Fortschritte in der Verbesserung seiner Sicherheitslage erzielt. Trotz
der Herausforderungen, die durch Gewaltkriminalitat und kriminelle Gruppen bestehen, hat das Land bedeutende

Malnahmen ergriffen, um die 6ffentliche Sicherheit zu erhdhen. Initiativen wie der ,,Estado de Excepcion® sowie die
verstarkte Zusammenarbeit zwischen Polizei, Militar und Justiz haben dazu beigetragen, die Sicherheitsbedingungen

spurbar zu verbessern.

Diese Bemiihungen zeigen erste Erfolge, und El Salvador hat sich zunehmend als ein Land etabliert, das bereit ist, neue
Wege zu gehen, um die Herausforderungen der Sicherheit nachhaltig zu bewéltigen. Das Land hat erkannt, dass eine
stabile und sichere Umgebung der Schllssel fur das wirtschaftliche Wachstum und das Wohl seiner Blrger ist.
Gleichzeitig eroffnen technologische Innovationen und internationale Partnerschaften neue Mdglichkeiten, um
bestehende Sicherheitsstrukturen weiter zu optimieren und zukunftsfahig zu machen.

Die positiven Entwicklungen in der Sicherheitsarchitektur ElI Salvadors bieten eine solide Grundlage, um die
gewonnenen Fortschritte weiter auszubauen und die Zukunft des Landes im Bereich der &ffentlichen Sicherheit noch
erfolgreicher zu gestalten.



https://www.gruposecurity.com.sv/
https://itrsal.com/
https://maximaalerta.com.sv/
https://maximaalerta.com.sv/
https://omniservice.com.sv/
https://orotec.com.sv/
https://www.profesasecurity.com/
https://www.profesasecurity.com/
https://seguridadactivaelsalvador.com/
https://seguridaddigital.com.sv/
https://seguridaddigital.com.sv/
https://www.gruposervitech.com/
http://www.sinet.com.sv/index.php/seguridad-electronica
https://www.induguia.com/6-seguridad-electronica/videovigilancia/camaras/245697-systems-and-technologies-sa-de-cv.html
https://www.induguia.com/6-seguridad-electronica/videovigilancia/camaras/245697-systems-and-technologies-sa-de-cv.html
https://tas-seguridad.com/contactenos/contacto-el-salvador
https://veessecurity.mesodi.com/
https://vigila247.com/
https://golanprotege.com/
https://promaxsv.com/
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Tabelle 4: SWOT-Analyse
Starken (Strengths)

Schwachen (Weaknesses)

e Zunehmende  o&ffentliche Investitionen: Die
Regierung investiert kontinuierlich in
Sicherheitsinfrastruktur, wie Uberwachungssysteme,
Technologien und Polizeiausstattung.

e Hohe Nachfrage nach innovativen Ld&sungen:
Aufgrund der Sicherheitslage besteht ein grol3es
Interesse an technologisch fortschrittlichen Produkten,
insbesondere im Bereich Uberwachung,
Zugangskontrollen und Praventionsmafnahmen.

e Unterstitzung durch internationale Partner:
Internationale  Organisationen und Kooperationen
fordern Projekte im Sicherheitsbereich, was den
Marktzugang erleichtert.

e  Wirtschaftswachstum und Urbanisierung: Die
fortschreitende Entwicklung in stadtischen Gebieten
schafft Bedarf an Loésungen fur die Sicherheit in
offentlichen R&aumen und Unternehmen.

Chancen (Opportunities)

e  Markteintritt fir deutsche Unternehmen: Die
Nachfrage nach hochwertigen, zertifizierten
Sicherheitsldsungen bietet deutschen Firmen einen
Wettbewerbsvorteil.

e Digitalisierung und technologischer Fortschritt:
Investitionen in Smart-City-Konzepte und digitale
Technologien eréffnen neue Markte im Bereich
Sicherheit.

. Kooperationen mit lokalen Partnern: Partnerschaften
mit staatlichen und privaten Akteuren konnen den
Zugang zu Projekten und Ausschreibungen erleichtern.

e  Forderung von PraventionsmaRnahmen: Programme
zur Kriminalpravention schaffen Raum fur innovative
Produkte und Dienstleistungen.

Begrenzte Budgets: Trotz staatlicher Investitionen sind
die verfiigbaren Mittel im Vergleich zu den
Herausforderungen begrenzt, was die Finanzierung
groRerer Projekte einschrankt.

Birokratische Hirden: Verzdgerungen bei der
Genehmigung und Umsetzung von Projekten durch
komplexe regulatorische Prozesse.

Geringe technische Kapazitaten vor Ort: Lokale
Fachkrafte verfigen oft nicht Uber die notwendigen
Kenntnisse, um fortschrittiche Technologien zu
installieren und zu warten.

Unzureichende Infrastruktur in I&ndlichen Gebieten:
Sicherheitslésungen sind oft nur auf stéadtische Gebiete
ausgerichtet, wahrend landliche Regionen
vernachléssigt werden, was den Gesamtbedarf
schwerer abdeckt.

Risiken (Threats)

Politische Instabilitat: Verédnderungen in der
Regierung oder der Gesetzgebung koénnten die
Rahmenbedingungen fiir Investitionen verschlechtern.
Hoher Wettbewerb: Andere Lénder, insbesondere aus
der Region, drangen ebenfalls in den Sicherheitsmarkt,
was Preisdruck und Margenreduktion mit sich bringen
kann.

Korruption: Korruption auf verschiedenen Ebenen stellt
ein  potenzielles  Hindernis  fur  transparente
Geschéaftsablaufe dar.

Unsichere Investitionsbedingungen: Risiken im
Hinblick auf Eigentumsschutz, rechtliche
Rahmenbedingungen und Sicherheit der eigenen
Infrastruktur.

Fazit:

Abschlielend I&sst sich sagen, dass El Salvador auf dem Weg ist, seine Sicherheitslage nachhaltig zu verbessern. Fiir
deutsche Unternehmen bietet sich hier eine vielversprechende Gelegenheit, da die Nachfrage nach hochwertigen,
innovativen Sicherheitslosungen waéchst. Die zunehmende Stabilitit und die Bereitschaft des Landes, in
Sicherheitsinfrastrukturen zu investieren, schaffen ein positives Geschéftsumfeld fiir deutsche Anbieter. Besonders im
Bereich moderner Technologie und maRgeschneiderter Sicherheitslosungen konnen deutsche Unternehmen ihre
Expertise einbringen und langfristig von der Entwicklung des Marktes profitieren.
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4 Relevante Kontaktinformationen in
El Salvador

4.1 Messen & Events in El Salvador

Messen / Veranstaltungen Datum Organisierende Institution

Jéhrliche internationale Veranstaltung. 6.
Juni 2025.

ISEC InfoSecurity tour 2025 + 20 afios ISEC InfoSecurity

Jahrliche internationale Veranstaltung.

Datum noch zu bestatigen. ESET, spol. sr.o.

Security Days

Charla seguridad en la construccién y cero
accidentes

18. Januar 2025. The Eventus

Foro de Gobernanza de Internet El Jahrliche Veranstaltung, Datum noch zu

Igf El Salvador

Salvador bestatigen.

4.2 Weitere wichtige Kontakte, Verbande und Organisationen in El Salvador
Regierungsinstitution Kurzbeschreibung

Es handelt sich um eine Institution, die daran arbeitet, die Lebensqualitat der Menschen in den
Regionen nachhaltig zu verbessern, mit besonderem Fokus auf jene, die in vulnerablen
Situationen leben. Sie entwickelt und verwaltet Strategien, Programme und Projekte im
Bereich der nachhaltigen lokalen Entwicklung.

Ministerio de Desarrollo Local, MINDEL

Ist verantwortlich fiir die Uberwachung und Koordinierung von Richtlinien im
Zusammenhang mit der Regierungsfilhrung und der inneren Ordnung des Landes, die
Verwaltung der 6ffentlichen Verwaltung, die Abstimmung zwischen den verschiedenen
Regierungsebenen sowie die Ausarbeitung und Umsetzung von Politiken zur territorialen
Entwicklung.

Ministerio de Gobernacién, MIGOBDT

Es handelt sich um eine Institution, deren Hauptaufgabe darin besteht, den Présidenten der

Republik und Oberbefehlshaber der Streitkréfte in Fragen der nationalen Verteidigungspolitik

Ministerio de la Defensa Nacional, MDN zu beraten. Zudem ibernimmt sie die oberste Leitung dieses Ministeriums und fungiert als
Kommunikationskanal fur alle Befehle und Anordnungen der Oberkommandantur an die
verschiedenen Befehlsebenen der Streitkréfte, vermittelt durch den gemeinsamen Generalstab
der Streitkrafte.



https://isec-infosecurity.com/vip/
https://alas-la.org/calendario/
https://www.eset.com/sv/security-day/#content-fotos
https://www.itnow.connectab2b.com/tech-day
https://theeventus.com/event/3550
https://theeventus.com/event/3550
https://amchamsal.com/cyber-tech-expo-2024/
https://igf.sv/
https://igf.sv/
https://industriaelsalvador.com/eventos-asi/?utm_source=chatgpt.com
https://mindel.gob.sv/
https://www.mined.gob.sv/
https://www.mined.gob.sv/
https://www.gobernacion.gob.sv/
https://www.seguridad.gob.sv/
https://www.seguridad.gob.sv/
https://fuerzaarmada.mil.sv/
https://www.mop.gob.sv/
https://www.mop.gob.sv/
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Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
MTPS

Ministerio de Vivienda, MIVI

Ministerio de Salud

Corte suprema de justicia

Kammern

Es ist das Staatssekretariat, das fiir die Verwaltung der 6ffentlichen Arbeitsangelegenheiten
zustandig ist, und es obliegt ihm, die sozialarbeitsrechtliche Politik des Landes zu formulieren,
umzusetzen und zu Uberwachen; sowie mit den autonomen Institutionen, die das Gesetz
vorgibt, zu koordinieren.

Diese Institution ist fiir alle Aspekte der urbanen Entwicklungsplanung sowie die Ausarbeitung
und Umsetzung verschiedener Programme verantwortlich, mit dem Hauptziel, das
Wohnungsdefizit im Land zu verringern.

Es ist die staatliche Leitinstanz im Gesundheitswesen, die den Einwohnern El Salvadors durch
integrale und qualitativ hochwertige Dienstleistungen eine bessere Lebensqualitat
gewahrleistet, in Zusammenarbeit mit der Gemeinschaft und sozialen Akteuren.

Eine staatliche Institution, die unter anderem dafiir zustandig ist, die vom Exekutivorgan mit
anderen Staaten oder internationalen Organisationen abgeschlossenen Vertrage zu ratifizieren
oder deren Ratifikation abzulehnen.

Camara de Comercio e Industria de EIl Salvador

Camara de Comercio e Industria Salvadorefa-
Alemana

Camara Salvadorefia de la Industria de la
Construccion CASALCO

La Asociacion Salvadorefia de Agencias de
Seguridad de El Salvador, ASSE

Asociacion Salvadorefa Industrial

Berufsstandisch

Kurzbeschreibung
Es handelt sich um einen gemeinnitzigen Verband, der Unternehmen und Unternehmer
anerkennt, die zum Fortschritt des Landes beitragen. Er verfligt Uber Zweigstellen in Santa
Ana, Sonsonate, San Miguel und La Unién.
Die AHK EIl Salvador stérkt die Vernetzung zwischen wichtigen Akteuren aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik in Deutschland und Guatemala und unterstitzt deutsche
Unternehmen, die Interesse am guatemaltekischen Markt haben.
Ist eine nichtstaatliche, gemeinnutzige Organisation, deren Hauptaufgabe darin besteht, die
Interessen des Bausektors in El Salvador zu vertreten.

Es handelt sich um eine Organisation, die die Sicherheitsagenturen des Landes vertritt.

Ist eine Vereinigung, die die wirtschaftliche und soziale Entwicklung El Salvadors durch die
Stérkung des salvadorianischen Industriesektors fordert.

Instituto Salvadorefio del Seguro Social ISSS

Proteccion Civil

Academia de Seguridad Publica

Andere Entitaten

Kurzbeschreibung
Es ist eine Mitgliedseinrichtung des Nationalen Gesundheitssystems, die ihren Service auf den
Prinzipien  der  sozialen  Sicherheit stiitzt. Sie  bietet eine  umfassende
Gesundheitsrisikomanagement- und wirtschaftliche Leistung fir ihre Versicherten durch ein
integriertes Gesundheitsversorgungsmodell, das Dienstleistungen mit Menschlichkeit, Qualitat
und Warme bereitstellt.
Ist ein offentlicher Dienst, der daftir verantwortlich ist, Naturkatastrophen und vom Menschen
verursachte Katastrophen im Land zu verhindern, abzumildern und effektiv zu bewaltigen.
Zudem muss er im Falle eines Ereignisses den dffentlichen Schutzdienst bereitstellen, der
durch seine Allgemeingultigkeit, Verpflichtung, Kontinuitit und RegelmaRigkeit
gekennzeichnet sein muss, um das Leben und die kdrperliche Unversehrtheit der Menschen
sowie die Sicherheit von privaten und 6ffentlichen Giitern zu gewahrleisten.
Ist eine Institution mit der Aufgabe, das Polizeipersonal professionell auszubilden, damit es
der Gemeinschaft einen effektiven offentlichen Sicherheitsdienst leistet, die Gesetze einhéalt
und die Wirde sowie die Menschenrechte respektiert.

Kurzbeschreibung

Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional de
la Corte Suprema de Justicia (CSJ)

Consejo Nacional de Servicios Privados de El
Salvador CONASEPRIS

Asociacién de Profesionales en Seguridad y
Salud Ocupacional APROSSI

Grupo AGDYSA-LABSYSO

Instituto de ensefianzas para el desarrollo
sostenible

Policia Nacional Civil

Unidad Técnica Ejecutiva (UTE)

Agencia de Ciberseguridad del Estado (ACE)

Diese Einheit hat das Ziel, die Sicherheit und die ganzheitliche Gesundheit der Arbeiter im
Arbeitsbereich des Justizorgans zu verbessern, durch MaRnahmen zur Forderung und
Pravention im Zusammenhang mit Arbeitssicherheit und berufsbedingten Krankheiten.

Es ist eine Berufsorganisation der privaten Sicherheitsunternehmen in El Salvador. Derzeit
besteht sie aus 205 privaten Sicherheitsunternehmen aus dem ganzen Land.

Ist eine private Einrichtung, die Schulungs- und Beratungsdienste in den Bereichen
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz anbietet und vom Arbeitsministerium akkreditiert ist.
APROSSI bietet spezialisierte Schulungen fiir salvadorianische Unternehmen an und tragt zur
Einhaltung der geltenden Arbeitsvorschriften bei.

Ist eine private Einrichtung, die vom Arbeitsministerium von El Salvador akkreditiert ist. Diese
Gruppe bietet ganzheitliche Lésungen zur Einhaltung des Allgemeinen Gesetzes zur
Verhitung von Arbeitsrisiken und stellt Beratungs- und Schulungsdienste in den Bereichen
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz zur Verfligung.

Eine zivilgesellschaftliche Organisation, die das Ziel hat, den Aufbau von Frieden und
Demokratie zu fordern. Gemeinsam mit den Kréaften der Zivilgesellschaft arbeiten sie an der
Formulierung und der Ausarbeitung eines Nationalprojekts.

Die Polizei und eine staatliche Organisation, die fiir die 6ffentliche Sicherheit im Land
verantwortlich ist.

Eine staatliche Institution, die der Koordinierenden Kommission des Justizsektors technische,
administrative und finanzielle Unterstitzung bietet und die Umsetzung der Entscheidungen
und Vereinbarungen dieser tiberwacht.

Zukiinftige autonome Behdrde des Staates El Salvador, die dafiir verantwortlich sein wird, die
Vorschriften im Bereich der Cybersicherheit und des Datenschutzes zu entwickeln und
umzusetzen.


https://www.mintrabajo.gob.gt/
https://www.mintrabajo.gob.gt/
https://vivienda.gob.sv/
https://www.salud.gob.sv/
https://www.asamblea.gob.sv/taxonomy/term/997
https://camarasal.com/
https://zakk.ahk.de/es/el-salvador
https://zakk.ahk.de/es/el-salvador
https://www.casalco.org.sv/
https://www.casalco.org.sv/
https://ases.org.sv/
https://ases.org.sv/
https://industriaelsalvador.com/
https://www.isss.gob.sv/
https://www.proteccioncivil.gob.sv/
https://www.ansp.gob.sv/
https://www.csj.gob.sv/unidad-de-seguridad-y-salud-ocupacional/?utm_source=chatgpt.com
https://www.csj.gob.sv/unidad-de-seguridad-y-salud-ocupacional/?utm_source=chatgpt.com
https://www.forodeseguridad.com/instit/sv/conasepris.htm#:~:text=CONASEPRIS%20%2D%20Consejo%20Nacional%20de%20Servicios%20Privados%20de%20El%20Salvador%2C%20es,Privada%2C%20de%20todo%20el%20pa%C3%ADs.
https://www.forodeseguridad.com/instit/sv/conasepris.htm#:~:text=CONASEPRIS%20%2D%20Consejo%20Nacional%20de%20Servicios%20Privados%20de%20El%20Salvador%2C%20es,Privada%2C%20de%20todo%20el%20pa%C3%ADs.
https://saludyseguridadocupacional.com/
https://saludyseguridadocupacional.com/
https://agdysa.com/?utm_source=chatgpt.com#item2
https://historia.iepades.org/2022/03/09/la-seguridad-privada-en-el-salvador/
https://historia.iepades.org/2022/03/09/la-seguridad-privada-en-el-salvador/
https://www.pnc.gob.sv/
https://www.ute.gob.sv/
file:///C:/Users/servi/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/C40OZTII/Agencia%20de%20Ciberseguridad%20del%20Estado%20(ACE):
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6 Abstract

Der Sicherheitsmarkt in Guatemala bietet deutschen Unternehmen ein breites Spektrum an Geschéftsmaoglichkeiten in
einem dynamischen und zukunftsorientierten Umfeld. Eine wachsende Nachfrage nach modernster
Sicherheitstechnologie, getrieben  durch  Urbanisierung, Bevolkerungswachstum und ein  verstérktes
Sicherheitsbewusstsein, schafft eine Vielzahl neuer Marktchancen. Besonders gefragt sind Technologien wie GPS-
gestlitzte Ortungssysteme, fortschrittliche Fahrzeugsicherheitssysteme, biometrische Zugangskontrollen sowie
Schutzlésungen fir Gebdude, die ohne den Einsatz von Sicherheitspersonal auskommen.

Zusétzlich spielt der Katastrophenschutz eine immer gréRere Rolle, insbesondere aufgrund der geografischen und
klimatischen Herausforderungen des Landes. Deutsche Unternehmen kdnnen mit Frihwarnsystemen, seismischen
Sensoren, Evakuierungsmanagementlésungen und innovativen Kommunikationssystemen entscheidend dazu beitragen,
die Widerstandsfahigkeit gegen Naturkatastrophen zu stérken. Solche Technologien sind nicht nur gefragt, sondern auch
dringend notwendig, um den Schutz der Bevélkerung und der Infrastruktur zu verbessern.

Guatemala bietet durch das Assoziierungsabkommen zwischen Zentralamerika und der EU (ADA) sowie durch das
Freihandelsabkommen zwischen der Dominikanischen Republik und Zentralamerika (CAFTA-DR-Abkommen)
besonders giinstige Handelsbedingungen. Das ADA-Abkommen schafft rechtliche Sicherheit und erleichtert den Export
hochwertiger Technologien, wahrend das CAFTA-DR den Marktzugang durch reduzierte oder gar keine Zolle fur viele
Produkte beginstigt. Diese Abkommen schaffen eine attraktive Grundlage fiir deutsche Unternehmen, um
kosteneffizient und rechtlich abgesichert im Markt FuB zu fassen und langfristig zu wachsen.

Die Wetthewerbslandschaft Guatemalas im Sicherheitssektor ist stark von der Dominanz US-amerikanischer und
zunehmend chinesischer Anbieter gepragt. Wahrend die USA traditionell mit etablierten Marken und umfassenden
Serviceangeboten punkten, erobert China Marktanteile durch aggressive Preisstrategien und einfache
Finanzierungsoptionen. Doch gerade hier liegt eine bedeutende Chance fur deutsche Unternehmen: Qualitdt und
Zuverléssigkeit, gepaart mit innovativen Ldsungen und einem exzellenten After-Sales-Service, sind entscheidende
Alleinstellungsmerkmale, die deutsche Anbieter hervorheben.

Ein besonders wachstumsstarkes Segment sind Sicherheitslésungen flr den 6ffentlichen Raum, Schulen, Krankenhduser
und den Einzelhandel, wo innovative Technologien und Kosteneffizienz gefragt sind. Fortschritte in der
Perimetersicherheit, wie intelligente Alarmsysteme und automatisierte Uberwachungslésungen, bieten ebenfalls groRes
Potenzial. Die Nachfrage nach spezialisierten Produkten wie CCTV-Kameras, Tracking-Geréten, RFID-Systemen,
Metalldetektoren, Token-Technologien und Drohnen ist ungebrochen.

Die Einflhrung moderner Sicherheitslosungen fiir Fahrzeuge und Logistik bietet deutschen Unternehmen weitere
attraktive Marktchancen. Fahrzeuge, die mit fortschrittlichen Sicherheitssystemen ausgestattet sind, sowie Technologien
zur Giterverfolgung und zum Diebstahlschutz stehen hoch im Kurs. Diese Lésungen sind nicht nur bei Unternehmen,
sondern auch bei staatlichen Akteuren gefragt, die ihre Flotten und logistischen Netzwerke schiitzen méchten.

Durch strategische Partnerschaften mit lokalen Akteuren, die Unterstlitzung durch Institutionen wie die AHK Guatemala
und die prézise Anpassung an lokale Anforderungen kénnen deutsche Unternehmen nicht nur erfolgreich in den Markt
eintreten, sondern auch langfristig eine flhrende Rolle einnehmen. Der Sicherheitssektor in Guatemala ist gepragt von
einer dynamischen Entwicklung und einer steigenden Nachfrage nach hochqualitativen und innovativen Technologien.
Deutsche Unternehmen haben mit ihrem Giitesiegel ,,Made in Germany“ die Mdglichkeit, eine Schliisselrolle in der
Weiterentwicklung der Sicherheitsinfrastruktur Guatemalas einzunehmen — sei es durch hochspezialisierte
Gebaudeschutzldsungen, modernste Technologien im Katastrophenschutz oder innovative Sicherheitsldsungen fur
Fahrzeuge und Logistik.
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7 Wirtschaftsdaten Guatemala

kompakt

WIRTSCHAFTSDATEN KOMPAKT

Guatemala

Dezember 2024

GERMANY
GTA TRADE & INVEST

Bevolkerung und Ressourcen

Flache (km?)

Einwohner (Mio.)
Bevolkerungswachstum (%)
Fertilititsrate (Geburten/Frau)

Altersstruktur

Analphabetenquote (%)
Geschdiftssprache
Rohstoffe

108.890

2024:18,4%;2029: 19,8*; 2034: 21,1*
2024:1,5*%; 2029:1,4%;2034: 1,2*
2024:2,3*

2024:0-14 Jahre: 31,6%; 15-24 Jahre: 20,3%; 25-64 Jahre: 43,2%;
65 Jahre und dariiber: 4,8%*

2021:16,7
Spanisch
Erdél und Nickel

Wirtschaftslage

Wahrung Bezeichnung
Kurs (August 2024)
Jahresdurchschnitt

Bruttoinlandsprodukt (BIP, nominal)
- Mrd. USS

-Mrd. Q

BIP/Kopf (nominal)

-USS

-Q

BIP-Entstehung (Anteil an nominaler
Bruttowertschépfung in %)

BIP-Verwendung (Anteil an BIPin %)

* vorliufige Angabe, Schitzung bzw. Prognase

Quetzal (Q); 1 Q = 100 Centavos
1Euro=8,569Q;1US$=7,729Q
2023:1 Euro=8,486Q; 1 USS = 7,836 Q
2022:1 Euro = 8,141 Q; 1 USS = 7,756 Q
2021:1Euro=9,136Q; 1 US$ = 7,732 Q

2023:104,4;2024: 112,4*%; 2025:121,0*
2023:818,1; 2024: 876,8*; 2025: 946,7*

2023:5.933; 2024: 6.295%; 2025: 6.682*
2023:46.474;2024: 49.118%; 2025: 52.299*

2022: Handel/Gaststatten/Hotels 25,0; Bergbau/Industrie 18,0;
Land-/Forst-/Fischereiwirtschaft 9,9; Transport/Logistik/
Kommunikation 6,9; Bau 6,1; Sonstige 34,0

2022: Privatverbrauch 88,5; Bruttoanlageinvestitionen 16,8;
Staatsverbrauch 11,5; Bestandsverdnderungen -0,1; AuBenbeitrag
-16,6

© Germany Trade & Invest 2024 - Gefé rdert vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages.
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Wirtschaftswachstum

Inflationsrate (%)
Arbeitslosenguote (%)
Haushaltssaldo (% des BIP)
Leistungsbilanzsaldo (% des BIP)

Investitionen (% des BIF, brutto,
Bffentlich und privat)

Ausgaben fir F&E (% des BIP)
Staatsverschuldung (% des BIP, brutta)
Auslidndische Direktinvestitionen

- Nettotransaktionen (Mio. USS)

- Bestand (Mio. USS5)

- Hauptidnder (Anteil in %,
Bruttozufluss)

- Houptbranchen (Anteil in %,
Bruttozufluss)

Wahrungsreserven
(Mrd. US55, zum 31.12.)

Auslandsverschuldung
(Mrd. USS, zum 31.12.)

Auffenwirtschaft

Bruttoinlandsprodukt
Weranderung in %, real

4 15 s 36

3.

24

14

0+ ’ ’ ’ ’ .

2023: 6,2; 2024: 3,6%; 2025:4,2*
2021:2,2; 2022: 3,0, 2023: 1,7
2023: -1,3; 2024: -1,1*; 2025:-2,0"
2023: 3,1; 2024: 2,4*; 2025:1,8*
2023:16,4; 2024:16,3%; 2025: 16,8*

2019: <0,1; 2020: <0,1; 2021: <0,1
2022:29,0; 2023:27,2; 2024: 26,8%

2021:3.462; 2022: 1.442; 2023: 1.552
2021:21.367; 2022: 22.409; 2023: 24.080

2023*: Panama 36, 7; USA 11,5; Mexiko 8,2; Luxemburg 7,4, E/
Solvador 6,2; Vereinigtes Kdnigreich 4,3; Peru 2,8; Honduros 2,3

2023*: Finanz- und Versicherungsdienstieistungen 35,4;

verarbeitende Industrie 19,1; Hondel und Fahrzeugreparatur 16,1;
Information und Kommunikation 12,0; Elektrizitit, Wasser und

Entsorgung 10,7
2021:19,7, 2022:18,8; 2023: 20,1

2020: 24,8; 2021:27,0;2022: 25,0

Warenhandel (Mrd. USS, Verdnderung
zum Varjahr in %, Abweichungen durch
Rundungen)

Exportquote (Exporte/BIP in %)

* vorldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose

B Germany Trade & Invest 2024 - Gefrdert vom Bundesministedum fisr Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deut schen

Bundestages.

2021 % 2022 % 2023 %
Ausfuhr 13,7 17,8 15,8 15,1 14,3 -9.8
Einfuhr 26,6 46,1 32,1 20,7 30,3 -5,7
Saldo -12,9 -16,3 -16,0
2021:15,9; 2022:16,5; 2023: 13,7
-2
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Exportglter nach SITC 2023: Nahrungsmittel 38,9; Textilien/Bekleidung 14,7; Chem.

(% der Gesamtexporte) Erzeugnisse 14,0; natiirl. Ole, Fette, Wachse 6,8; Rohstoffe (ohne
Brennstoffe) 4,0; Papier, Pappe 3,1; Eisen und Stahl 2,8;
Getranke/Tabak 2,4; Metallwaren 1,7; Baustoffe/Glas/Keramik
1,5; Sonstige 10,1

Importgiiter nach SITC 2023: Chem. Erzeugnisse 15,8; Nahrungsmittel 14,7; Petrochemie

(% der Gesamtimporte) 13,6; Kfz und -Teile 8,5; Maschinen 6,4; Elektronik 6,0;
Textilien/Bekleidung 4,3; Eisen und Stahl 4,1; Elektrotechnik 3,2;
Papier, Pappe 2,6; Sonstige 20,8

Hauptabnehmerlander Hauptabnehmerlinder

2023; Anteilin %

22,7% Sorst.

_323%UsA

4 4% Nederlande
45% CogtaRica

4,7% Mexiko
6,9% Nicaragua /

| \ 131% El Salvador
11,4% Honduras /

Hauptlieferlander Hauptlieferldander
2023; Anteil in %
293%Songt. 303%USA
2,4% Beasllien |
2,7% Costa Rica
2,7% Jagan / 7
3,4% B Salvador / \
f \_18,5% China
10,7% Mexlio |
Dienstleistungshandel (Mrd. USS, - = -
Verdanderung zum Vorjahr in %, a1 L L
Abweichungen durch Rundungen) DL-Exporte 29 115 39 347 43 100
DL-Importe 4,1 43,4 5,4 32,8 5,7 5,4
Saldo -1,2 -1,5 -1,4

Freihandelsabkommen mit Central American Common Market (CACM); CAFTA-DR; zu

Léndergruppen {ohne EU) bilateralen Abkommen siehe www.wto.org -> Trade Topics,
Regional Trade Agreements, RTA Database, By country/territory
* vorldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose -3-

© Germany Trade & Invest 2024 - Gefordert vom Bund
Bundestages.

fiar Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschiusses des Deutschen
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Mit Honduras im Rohmen der SIECA; El Salvadar befindet sich im
Beitrittsprozess

AufRenhandel Deutschlands mit Guatemala

Warenhandel (Mio. Euro, Verdanderung
zum Vorjahrin %, Abweichungen durch
Rundungen)

Halbjahreswert (Mio. Euro)
- deutsche Exporte

- deutsche Importe

Deutsche Exportglter

Deutsche Importgiter nach SITC
(% der Gesamtimporte)

Rangstelle bei deutschen Exporten
Rangstelle bei deutschen Importen

Dienstleistungshandel (ohne
Relseverkehr) (Mio. Euro, Verdnderung
zum Vorjahrin %, Abweichungen durch
Rundungen)

Deutsche Direktinvestitionen
(Mio. Euro)

- Bestand

- Mettotransaktionen

*worldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose

2021 % 2022 % 2023 %

dt. Exporte  256,5 74 3298 286 4105 244
dt. Importe 1859 37,8 2838 527 2601 -84
Saldo 70,6 46,1 150,4

H1/2024: 206,9 (+6,1%)
H1,/2024: 107,9 (-16,9%)

Deutsche Exportgiiter nach SITC
2023; % der Gesamtexporte

12,3% Serst
2,5% Papier, Paue
1,3% Nahnngsmizel | 34.7% Maschiren
4.3% s und Regeltchk L~
4 £ Elebdratechnlk
9.9% Kfz und eile | “_29.2% Chem. Erzpugnisse

2023: natirl. Ole, Fette, Wachse 40,2; Nahrungsmittel 37,2;
Getranke/Tabak 11,5; Rohstoffe (ohne Brennstoffe) 4,7;
Textilien/Bekleidung 4,0; Chem. Erzeugnisse 1,6; Maschinen 0,4;
Elektrotechnik 0,2; Sonstige 0,2

2023:92 von 239 Handelspartnern
2023:91 von 239 Handelspartnern

2021 % 2022 % 2023 %
Einnahmen 935 11,8 1085 161 972  -10,4
Ausgaben 47,8 12 41,7 127 381 87
saldo 45,7 66,8 59,1

2020: 225; 2021: 269; 2022: 281
2021: 429; 2022: -11; 2023: +16*

) Gemany Trade & Imeest 2024 - Gefordert vom Bundesministerium fisr Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages.
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Direktinvestitionen Guatemalas in
Deutschland (Mio. Euro)

- Bestand

- Mettotransaktionen

Doppelbesteuerungsabkommen
Investitionsschutzabkommen

Bilaterale &ffentliche
Entwicklungszusammenarbeit (Mio.
Eura)

Auslandshandelskammer
Deutsche Auslandsvertretung

Auslandsvertretung Guatemalas in
Deutschland
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2020:X; 2021: X; 2022: X
2021: +9; 2022: -16; 2023: +6*
(X: keine Angabe zur Geheimhaltung statistischer Einzelangaben)

Kein Abkommen

Abkommen vom 17.10.2003; in Kraft seit 29.10.2006
2020:20,5; 2021:22,7;2022: 23,2

Guatemala, www.zakk.ahk.defguatemala

Guatemala, https://guatemala.diplo.de/gt-de

Berlin, www.botschaft-guatemala.de

Aufienhandel der EU mit Guatemala

Warenhandel EU-27 (Mio. Eura,
Verdnderung zum Vorjahr in %,
Abweichungen durch Rundungen)

Halbjahreswert EU-27 (Mio. Euro)
- Exporte der EU
- Importe der EU

Dienstleistungshandel EU-27 (Mio. Euro,
Verdnderung zum Vorjahr in %,
Abweichungen durch Rundungen)

Freihondelsabkommen mit EU

Einseitige EU-Zolipriferenzen

Nachhaltigkeit und Klimaschutz

2021 % 2022 % 2023 %
Exporte der 1.134,3 251 15819 39,5 15379  -28
EL
Importe 1.2616 353 17541 39,0 14817 -155
der EU
saldo -127,3 -172,2 56,3
H1/2024: 792,7 (+7,7%)
H1/2024: 558,1 (-31,3%)

2020 % 2021 % 2022 %

DL-Exporte 3676 -5,1  520,2 41,5 686,8 32,0
der EU

DL-Impaorte 1944 275 2304 185 4082 77,2
der EU
Saldo 173,2 289,8 278,6

Assoziierungsabkommen EU-Zentralamerika (CAM)

Keine einseitigen Priferenzregelungen

Treibhausgasemissionen
(tCO: eq. pro Kopf)

Treibhausgasemissionen
[Antell weltwelt In %)

Emissionsintensitat
(tCO: eq. pro Mio. USS BIP)

*vorldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose

2011: 2,3; 2021: 2,3

2011: <0,1; 2021: <0,1

2011: 699,6; 2021: 456,9

D Germany Trade & Invest 2024 - Gefdrdert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Kiimaschutz aufgrund eines Beschiusses des Deutschen

Bundestages.
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Erneuerbare Energien 2010:67,4; 2020: 65,5

(Anteil am Primdrenergieangebot in %)

Emissionsstarkste Sektoren Landwirtschaft: 29,6; Transport: 29,3; Elektrizitdt/Warme: 12,3
(2021, nur national, Anteil in %)

Stromverbrauch/Kopf (kwh) 2021:714

Sustainable Development Goals Index 128 von 167 Handelspartnern

2024

Einschitzung des Geschaftsumfelds

Landerkategorie flr 4 (0 = niedrigste Risikokategorie, 7 = héchste)
Exportkreditgarantien

Corruption Perceptions Index 2023 154 von 180 Landern

(Rang)

Logistics-Performance-Index 2023 88 von 139 Handelspartnern

(Rang)

Internetqualitdt 2023 (Rang) 57 von 121 Landern

Weitere Informationen zu Wirtschaftslage, Branchen, Geschiftspraxis, Recht, Zoll, Ausschreibungen und
Entwicklungsprojekten kénnen Sie unter www.gtai.de/guatemala abrufen.

Fir die Reihe Wirtschaftsdaten kompakt werden die folgenden Standardquellen verwendet: ADB, AUMA, BMF, BMWK, BMZ,
Bundesbank, CIA, Climatewatch, Destatis, Energyinstitute, Euler Hermes, Europaische Kommission, Eurostat, FAO, IEA, IWF,
OECD, SDSN, United Nations, UN Comtrade, UNCTAD, UN-Stats, Transparency International, Weltbank. Zum Tell wird zudem auf
nationale und weitere internationale Quellen zuriickgegriffen.

Quellen: Germany Trade & Invest bemiht sich, in allen Datenblattern einheitliche Quellen zu nutzen, so dass die Daten fur
unterschiedliche Lander moglichst vergleichbar sind. Die kursiv gedruckten Daten stammen aus nationalen Quellen oder sind fur
das jeweilige Land in unserer Standardquelle nicht verfigbar. Dies ist bei einem Vergleich dieser Daten mit den Angaben in
Datenblattern zu anderen Landern zu beriicksichtigen.

Germany Trade & Invest ist die Wirtschaftsforderungsgesellschaft der Bundesrepublik Deutschland, Die Gesellschaft sichert und
schafft Arbeitsplatze und starkt damit den Wirtschaftsstandort Deutschland. Mit Gber 50 Standorten weltweit und dem
Partnernetzwerk unterstitzt Germany Trade & Invest deutsche Unternehmen beiihrem Weg ins Ausland, wirbt fir den Standort
Deutschland und begleitet auslandische Unternehmen bei der Ansiedlung in Deutschland,

Ihre Ansprechpartnerin Germany Trade & Invest Germany Trade & Invest

bei Germany Trade & Invest: Standort Bonn Hauptsitz

witameusen Heese sre ahisates:

T +49 (0) 228 249 93-942

it e Deutschland Deutschiand

' ' T +49(0)228 249 930 T+49 (0)30200 099-0
trade@gtai.de invest@gtai.de
www gtai.de www. gtai.com
* vorldufige Angabe, Schitzung bzw. Prognose -6-

© Germany Trade & Invest 2024 - Gefdrdert vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund eines Beschlusses des Deutschen
Bundestages.
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7.1 Weitere Informationen Uber Sicherheit in Guatemala

Tabelle 5%: Ergénzende Links

GTAl-Informationen zu Guatemala Link
Erweiterung der digitalen Infrastruktur geplant Lateinamerika | Global Gateway

Finanzierungsbewilligung, Jahresaktionsprogramm Guatemala 2024 Gua.temala | Offentliche Verwaltung und
Regierung

. . u Guatemala | Stadtentwicklung, Léndliche
Finanzierungsantrag, Stérkung der Infrastruktur B
Entwicklung

Gesetze in Zentralamerika Gesetze in Guatemala



https://www.gtai.de/de/trade/lateinamerika/specials/digitalallianz-zwischen-eu-und-lateinamerika-nimmt-fahrt-auf-1845538
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/foerderung-von-kmu-1844470
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/jahresaktionsprogramm-guatemala-2024-1842504
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/jahresaktionsprogramm-guatemala-2024-1842504
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/verbesserung-des-internetzugangs-technische-hilfe-1844028
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/verbesserung-des-internetzugangs-technische-hilfe-1844028
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/staerkung-der-infrastruktur-1839226
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/entwicklungsprojekte/staerkung-der-infrastruktur-1839226
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala-wirtschaft/recht-kompakt
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala-wirtschaft/gesetze
https://www.gtai.de/de/trade/guatemala/recht/exportieren-nach-guatemala-885086
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8 Die guatemaltekische zivile
Sicherheitsbranche — spezifische
Informationen

8.1 Marktpotenziale und -chancen

Der Sicherheitssektor in Guatemala umfasst &ffentliche Sicherheit, private Sicherheit, Cybersicherheit und den Schutz
kritischer Infrastrukturen. Die Entwicklung dieses Sektors wird durch Herausforderungen wie organisierte Kriminalitét,
Gewalt und den zunehmenden Bedarf an Datenschutz sowie die Digitalisierung vorangetrieben. Der Ausbhau der
Infrastruktur und die Zunahme kommerzieller Gebaude férdern die Nachfrage nach Sicherheitsldsungen, insbesondere
im Bereich der nationalen Sicherheit. Besonders hervorzuheben ist die zunehmende staatliche Regulierung, die
Sicherheitsstandards wie Brandschutz- und Arbeitsschutzvorschriften festlegt, um Leben und Sicherheit zu schiitzen,
wie es in der guatemaltekischen Verfassung verankert ist. (Constitucionalidad, 2022)

Der kontinuierliche Anstieg des Pro-Kopf-Einkommens und der Wandel im Lebensstil, insbesondere in Guatemala-
Stadt, haben in den letzten zehn Jahren entscheidend zur Umsetzung umfangreicher Investitions-, Modernisierungs- und
Handelsprojekte im Landesinneren beigetragen. Diese Fortschritte ziehen nicht nur ausléndische Investitionen an,
sondern schaffen auch attraktive Rahmenbedingungen fir den Markteintritt innovativer Unternehmen, beispielsweise
im Bereich von Rechenzentren und BPO-Dienstleistungen. Eine investitionsfreundliche Regierungspolitik unterstitzt
diesen dynamischen Entwicklungsprozess zusétzlich.

Gleichzeitig hat der Bedarf an moderner Sicherheitstechnik spiirbar zugenommen. Dies ist einerseits auf die steigenden
Anforderungen an den Schutz von Gebduden und Anlagen zuriickzufiihren, andererseits auf die wachsenden Lohnkosten
furr Sicherheitspersonal. Infolgedessen gewinnt die Nachfrage nach technologisch fortschrittlichen und kosteneffizienten
Sicherheitslésungen zunehmend an Bedeutung.

Fir das Jahr 2024 lauten die Hauptrichtlinien im Sicherheitsbereich in Guatemala wie folgt: (Guatemala, 2024, S. 20-
25).

Obwohl sich die Sicherheitslage in Guatemala in den letzten Jahren signifikant verbessert hat, kimpft das Land weiterhin
mit hohen Kriminalitatsraten, darunter bewaffnete Gewalt, Erpressungen und Drogenhandel. Dies erforderten standige
staatliche Interventionen und eine Verstarkung der Sicherheitskrafte. Wichtige Institutionen wie das Innenministerium,
die nationale Polizei (PNC) und die Armee arbeiten oft gemeinsam, um die Sicherheit zu gewéhrleisten. Zur Bewaltigung
der Herausforderungen im Bereich der 6ffentlichen Sicherheit werden verschiedene Malnahmen ergriffen:

e Videouberwachung: Einsatz hochauflésender Kameras mit Gesichtserkennung und Echtzeit-Videoanalyse
zur Uberwachung von stadtischen Gebieten, StraRen und Hochrisikozonen.

e Drohnen: Uberwachung von stadtischen sowie landlichen und schwer zugénglichen Gebieten.
Alarmsysteme und Zugangskontrollen: Zunehmender Einsatz integrierter Systeme zur Ferniiberwachung.
Schutz kritischer Infrastrukturen: Umfasst spezialisierte Dienstleistungen fiir Sektoren wie Energie,
Telekommunikation und Transport.

o Identitatskontrollen: Effektive Manahmen wie Ausweis- und Passkontrollen zur Sicherstellung der Identitat
und Vermeidung unbefugter Zugénge an sicherheitskritischen Orten.

e Automatisierung der Sicherheit: Vermehrte Nutzung intelligenter Gebdudesysteme mit biometrischen
Kontrollen und Kl-gesteuerten Sicherheitssystemen.

e Moderne Dokumentenkontrollsysteme: Verbesserung der Sicherheit durch digitale Verifizierungs- und
Nachverfolgungslésungen, der unbefugte Zugriff verhindern und die Einhaltung von Vorschriften
gewdhrleisten.

e Notfall- und Krisenmanagement: Dienstleistungen zur schnellen Reaktion und Koordination bei
Naturkatastrophen, Unféllen oder Sicherheitsbedrohungen.

Weitere wichtige Punkte beinhalten die Forderung der Zusammenarbeit zwischen privaten Sicherheitsdiensten und
staatlichen Institutionen sowie verstarkte Praventionsstrategien, wie die Férderung der Gemeinschaftssicherheit und die
Schaffung von Sicherheitszonen in hochriskanten Gebieten.
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Der Markt fiir private Sicherheitsdienste in Guatemala wéchst aufgrund des weit verbreiteten Unsicherheitsgefiihls. Laut
der Generaldirektion fiir private Sicherheitsdienste des Innenministeriums (MINGOB Ministerio de Gobernacion , 2023)
sind etwa 270 Sicherheitsunternehmen registriert. Diese bieten sowohl traditionelle Dienste wie Wachdienste,
Personenschutz und Werttransport als auch fortschrittliche technologische Lésungen wie Kamerasysteme und
Fernlberwachung an.

Im Bereich der privaten Sicherheit sind folgende Bediirfnisse besonders ausgeprégt:

e Physische Uberwachung: Der am meisten nachgefragte Service, mit (iber 120.000 akkreditierten
Sicherheitskréften im Land.

e Werttransport: Ein wichtiger Bereich, da sichere Transporte von Geld und Wertgegenstanden erforderlich
sind.

Personenschutz: Zunehmende Nachfrage nach privaten Begleitdiensten fiir hochrangige Personlichkeiten.
Schutz kritischer Infrastrukturen: Umfasst spezialisierte Dienstleistungen fiir Sektoren wie Energie,
Telekommunikation und Transport.

e Schulung des Personals: Es gibt etwa 55 zugelassene Anbieter fiir die Ausbildung von Sicherheitskréften.

e  Gebdudeschutz und Wohnanlagenschutz: Wachsende Nachfrage nach Sicherheitslésungen fir private und
gewerbliche Gebdude, einschlieflich Alarm- und Zugangskontrollsystemen sowie physischer Prasenz zur
Gewdéhrleistung der Sicherheit.

o Dokumentenkontrolle und Identitatsprifung: Einfihrung von Ausweis- und Zugangskontrollsystemen, um
unbefugten Zutritt in Gebaude oder sensible Bereiche zu verhindern.

e  Mobiler Sicherheitsdienst: Flexibler Schutz durch Patrouillen- und Kontrollfahrzeuge, die gezielt auf
Vorfélle reagieren konnen, insbesondere in abgelegenen oder schwer zugénglichen Regionen.

e Technologische Losungen: Einsatz von Drohnen, Warmebildkameras und  KI-gestitzten
Uberwachungssystemen zur Ergénzung der physischen Sicherheitsmanahmen.

e Schutz von Einkaufszentren: Besonders in stadtischen Gebieten ist der Schutz von Einkaufszentren ein
wachsender Bereich, der eine Kombination aus Uberwachungstechnologie, Zugangskontrollen und
Sicherheitsdiensten erfordert.

e Sicherheitsberatung und Risikoanalyse: Bedarf an spezialisierten Beratungsdiensten zur Bewertung und
Minimierung von Sicherheitsrisiken in Unternehmen und privaten Einrichtungen.

Fir deutsche Unternehmen bestehen Chancen in der Bereitstellung fortschrittlicher Sicherheitslosungen wie integrierte
Alarmsysteme, Videolberwachung, Zugangskontrollen und loT-basierte Sicherheitsldsungen. Zudem gibt es Potenziale
in der Entwicklung von mafRgeschneiderten Sicherheitskonzepten fiir Geb&ude, Wohnanlagen und Einkaufszentren, um
den wachsenden Bedarf an Schutz und Uberwachung zu decken.

Der Bereich Cybersicherheit in Guatemala wachst schnell, vor allem durch die digitale Transformation und die
zunehmende Zahl von Cyberangriffen. Trotz einer noch jungen Entwicklung im Vergleich zu entwickelten L&ndern gibt
es ein wachsendes Interesse an der Starkung des Datenschutzes, inshesondere in kritischen Sektoren wie Banken,
Telekommunikation und der 6ffentlichen Verwaltung. Der Ausbau der Cybersicherheitskapazitéten ist entscheidend, um
Schwachstellen in kritischen Infrastrukturen zu verhindern (Guatemala, 2024, S. 22). In Guatemala zeigen
Cybersecurity-Dienste im Jahr 2024 ein Wachstum von 31 % im Vergleich zum Vorjahr, mit Einnahmen von 39,8
Millionen US-Dollar; (Revista EYN, 2024)

Schlusselbereiche fiir Investitionen im Bereich Cybersicherheit in Guatemala:

e Unternehmenssicherheit: Unternehmen investieren zunehmend in Tools zur Bedrohungserkennung,
fortschrittliche Firewalls und Vorfallsreaktionsdienste, um sich gegen komplexe Cyberangriffe zu schiitzen.

e Schulung und Sensibilisierung: Programme zur Aufklarung von Mitarbeitern Giber Cyberbedrohungen wie
Phishing und Ransomware gewinnen an Bedeutung, um menschliche Fehler zu minimieren.

e Datenschutz und Compliance: Die sichere Verschlisselung und Speicherung personenbezogener Daten ist
eine Prioritét, insbesondere im Hinblick aufzunehmende Cyberangriffe. (Insights, 2024)

e Netzwerksicherheit und Cloud-Sicherheit: Investitionen in Lésungen zur Sicherung von Netzwerken und
Cloud-Plattformen, einschlieBlich VPNs, Intrusion-Detection-Systemen (IDS) und Cloud-Access-Security-
Brokern (CASBs), werden verstarkt.

o Kiritische Infrastruktur: Der Schutz sensibler Bereiche wie Energie, Wasser und Telekommunikation steht
im Fokus, da diese zunehmend Ziel von Cyberbedrohungen werden.

e ldentitats- und Zugriffsmanagement (IAM): Systeme zur Kontrolle und Uberwachung des Zugriffs auf
sensible Daten und Systeme sind entscheidend fiir die Cybersicherheit.

e Kinstliche Intelligenz und Automatisierung: Der Einsatz von Kl zur Erkennung neuer Bedrohungen und
zur Automatisierung von Sicherheitsprozessen wird zu einem wichtigen Wachstumsfeld.
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Incident Response und Recovery: Technologien und Dienste zur schnellen Wiederherstellung nach
Cyberangriffen, wie Backup-Ldsungen und Notfallpléne, sind essenziell fir die Risikominimierung.

Fur deutsche Unternehmen bieten sich hier Chancen in der Bereitstellung fortschrittlicher Cybersicherheitslésungen,
insbesondere im Bereich der Bedrohungserkennung, Datensicherung und Schulungsprogramme. Auch Beratungsdienste
zur Verbesserung der IT-Infrastruktur und zur Entwicklung maRgeschneiderter Sicherheitslosungen fir lokale
Unternehmen sind gefragt.

Chancen fur deutsche Unternehmen in Guatemala:

Wachsende Nachfrage nach Sicherheitsdiensten: Unternehmen in Guatemala investieren zwischen 10 %
und 30 % ihres monatlichen Budgets in private Sicherheitsdienste. Dies verdeutlicht die hohe Nachfrage nach
Sicherheitslosungen, insbesondere bei mittleren und groflen Unternehmen, Wohnanlagen sowie
Handelsunternehmen. (Espino, 2023)

Technologischer  Vorsprung und Innovation: Deutsche Unternehmen  kdnnen  modernste
Sicherheitstechnologien wie Kl-gestiitzte Uberwachungssysteme, loT-Losungen und fortschrittliche
Zugangskontrollsysteme anbieten, die in Guatemala stark gefragt sind.

Beteiligung an offentlichen Projekten: Die Regierung hat erhebliche Mittel fir Urbanisierungsprojekte, den
Bau neuer Krankenhduser und Schulen sowie die Entwicklung von Infrastruktur vorgesehen. Hierbei spielt die
Implementierung von Sicherheitssystemen eine Schlisselrolle, was grofle Chancen fir deutsche Anbieter
eroffnet.

Cybersicherheit: Der Bedarf an Datenschutz, Netzwerksicherheit und Cloud-Lésungen wéchst stetig.
Deutsche Unternehmen mit Expertise in diesen Bereichen kdnnen den Markt mit hochentwickelten Lsungen
bedienen.

Nachhaltige Sicherheitstechnologien: Umweltfreundliche Sicherheitslosungen wie energieeffiziente
Uberwachungsgerate oder solarbetriebene Zugangskontrollsysteme stoBen aufzunehmendes Interesse.

Schutz kritischer Infrastrukturen: Es besteht ein hoher Bedarf an spezialisierten Sicherheitsldsungen fur
Sektoren wie Energie, Wasser und Telekommunikation, insbesondere im Rahmen von
Urbanisierungsprojekten und freien Wirtschaftszonen.

Bildungs- und Schulungsangebote: Deutsche Unternehmen koénnen ihre Expertise in der dualen Ausbildung
nutzen, um Programme fur die Schulung von Sicherheitspersonal anzubieten, beispielsweise in
Zusammenarbeit mit lokalen Partnern wie das Technisches Institut fir Ausbildung und Produktivitét
(INTECAP).

Regierungsinitiativen zur Investitionsforderung: Die Regierung Guatemalas priorisiert die Anziehung
auslandischer Investitionen und die Integration kleiner und mittlerer Unternehmen in globale Lieferketten fir
spezialisierte Dienstleistungen. Institutionelle Unterstitzung durch die AHK Guatemala: Die Deutsch-
Guatemaltekische Industrie- und Handelskammer unterstutzt deutsche Unternehmen beim Markteintritt und
fordert die Vernetzung mit lokalen Partnern, was die Umsetzung von Projekten erleichtert.

Uberlegungen fiir deutsche Unternehmen:

Fazit

Lokale Vorschriften: Es ist entscheidend, die guatemaltekischen Vorschriften im Zusammenhang mit
auslandischen Investitionen und der Erbringung privater Sicherheitsdienste zu verstehen und einzuhalten. Dazu
gehort auch die Einhaltung spezifischer Regulierungen fiir die Sicherheitsbranche, wie etwa Anforderungen
fur die Lizenzierung von Sicherheitsdiensten oder Datenschutzbestimmungen.

Wettbewerb und Anpassung: Der Markt flr private Sicherheitsdienste in Guatemala ist wettbewerbsintensiv.
Unternehmen miissen innovative und auf lokale Bedurfnisse zugeschnittene Dienstleistungen anbieten, um
sich abzuheben. Dazu gehért die Anpassung von Produkten und Services an die spezifischen geographischen,
sozio-kulturellen und wirtschaftlichen Gegebenheiten vor Ort.

Lokale Beratung: Die Zusammenarbeit mit Institutionen wie der AHK Guatemala kann wertvolle
Orientierungshilfen zum Geschéftsumfeld und zu spezifischen Chancen im Land bieten. Dies hilft dabei, lokale
Partnerschaften zu entwickeln und den Markteintritt zu erleichtern.

Arbeitsmarkt und Fachkraftemangel: Der Fachkraftemangel im Sicherheitssektor konnte deutsche
Unternehmen vor Herausforderungen stellen, wenn es darum geht, qualifiziertes Personal zu finden und
auszubilden. Auch die kulturellen Unterschiede im Arbeitsumfeld kdnnten zusétzliche Hirden darstellen.
Infrastruktur: In bestimmten landlichen Regionen kann es zu Problemen mit der Infrastruktur kommen, was
die Implementierung und den Betrieb von Sicherheitsldsungen, insbesondere solchen, die auf modernen
Technologien basieren, erschwert.

Kulturelle Unterschiede: Die Geschéfts- und Kommunikationskultur in Guatemala kann sich von der
deutschen unterscheiden, was zu Missverstandnissen und Verzégerungen fiihren kann. Eine sorgfaltige
Auseinandersetzung mit lokalen Geschéftspraktiken und die Pflege von langfristigen Beziehungen sind hier
entscheidend.
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Deutsche Unternehmen haben im guatemaltekischen Sicherheitssektor ausgezeichnete Chancen, da die steigende
Nachfrage nach fortschrittlichen Sicherheitsldsungen mit der fortschreitenden Digitalisierung und staatlichen
Investitionen in Infrastrukturprojekte einhergeht. Besonders gefragt sind Lésungen im Bereich Videouberwachung mit
Kinstlicher Intelligenz, wie Gesichtserkennung und Echtzeit-Analyse, Cybersicherheit zum Schutz von
Unternehmensdaten und kritischen Infrastrukturen sowie intelligente Gebdudesysteme, die automatische
Sicherheitsfunktionen integrieren. Drohnen fiir die Uberwachung abgelegener Gebiete und die Integration von Smart-
Home-Sicherheitslésungen in Neubauten bieten weiteres Potenzial.

Zudem profitieren deutsche Unternehmen von der wachsenden Nachfrage nach Sicherheitslésungen im Rahmen von
Neubauprojekten, bei denen neben der Gebdudetechnik auch Sicherheitsldsungen direkt integriert werden. Auch bei der
Modernisierung bestehender Gebdude und Anlagen bestehen attraktive Chancen. Die Regierung fordert auslandische
Investitionen und priorisiert den Ausbau moderner und sicherer Infrastruktur, was deutschen Unternehmen zusétzliche
Maoglichkeiten erdffnet, sich als Anbieter malgeschneiderter Sicherheitskonzepte zu positionieren. Trotz einiger
Herausforderungen wie Birokratie und intensivem Wettbewerb bietet Guatemala insgesamt ein vielversprechendes
Marktumfeld fiir deutsche Firmen, die mit innovativen und hochentwickelten Sicherheitsldsungen auf dem Markt
auftreten mochten.

Ergénzung zum Markt und den Importen

Dariiber hinaus ist Transparenz bei 6ffentlichen Beschaffungen im Sicherheitssektor ein zentrales Thema, das durch
Mechanismen wie das staatliche Beschaffungsgesetz (Ley de Contrataciones del Estado) geregelt wird, welche
Ausschreibungen und K&ufe in diesem Bereich Gberwacht.

Regulierungen  fur  die Einfuhr, Ausfuhr  und Produktion  von Sicherheitsprodukten
In Guatemala unterliegen die Einfuhr, Ausfuhr und Produktion von Sicherheitsprodukten verschiedenen Vorschriften,
die darauf abzielen, die nationale Sicherheit zu gewahrleisten und internationale Standards einzuhalten. Nachfolgend
sind die spezifischen Regelungen aufgefiihrt:

e Kontrolle von Ein- und Ausfuhr von Sicherheitsprodukten

o Lizenzen und Genehmigungen: Fir die Einfuhr und Ausfuhr von Sicherheitsprodukten,
insbesondere solchen, die als Dual-Use- oder sensible Guter gelten, sind spezifische Lizenzen
erforderlich. Die Zollbehdrden und zustdndigen Regierungsstellen Giberwachen diese Prozesse, um
die Einhaltung der geltenden Vorschriften sicherzustellen. Die Anforderungen und Details fir die
Ein- und Ausfuhr von Produkten sind unter folgendem Link verflgbar: Link zu den
Zollanforderungen.

o Zolltarifklassifizierung: Es ist essenziell, die korrekte Zolltarifklassifizierung der
Sicherheitsprodukte zu bestimmen, um spezifische Anforderungen fir Einfuhr oder Ausfuhr,
einschlielich moglicher Beschrankungen oder zusétzlicher Genehmigungen, zu ermitteln.
Informationen zur anwendbaren Zolltarifklassifizierung in Guatemala finden Sie unter folgendem
Link: Zolltarifsystem SAC, Abschnitt X1X: Waffen, Munition, deren Teile und Zubehor.

e Vorschriften zur lokalen Produktion und Technologietransfer

o Geistiges Eigentum und Technologietransfer: Guatemala verfugt tber eine Politik zum Schutz des
geistigen Eigentums und des Technologietransfers, die die Nutzung, Handhabung und Ubertragung
der Ergebnisse wissenschaftlicher Forschung, technologischer Entwicklung und Innovation regelt.
Diese Politik wird durch das Gesetz tiber gewerbliches Eigentum und das Urheberrechtsgesetz sowie
andere Vorschriften geregelt. (Tecnologia, kein Datum)

o Vorschriften zu Gesundheit und Arbeitssicherheit: Die lokale Produktion von
Sicherheitsprodukten muss den festgelegten Vorschriften im Bereich Gesundheit und
Avrbeitssicherheit entsprechen, um angemessene Bedingungen an Arbeitsplatzen und den Schutz der
in den Produktionsprozessen beschéftigten Arbeiter zu gewadhrleisten. Ebenso miissen die
Anforderungen fir importierte Materialien erfullt werden, um deren vollstdndige Nutzung in
Guatemala sicherzustellen, sowie die dabei zu berlcksichtigenden Garantien. (IGGS, 2024)

Die geltenden Vorschriften im Bereich Sicherheit in Guatemala beinhalten das Rahmengesetz des Nationalen
Sicherheitssystems, das die Grundlage fiir die Koordination von Aktivitaten im Bereich innere und duRere Sicherheit
sowie Nachrichtendienstleistungen festlegt (MINGOB, 2008), sowie das Gesetz zur Regulierung der privaten
Sicherheitsdienste, Dekret 52-2010, das die privaten Sicherheitsdienste im Land tiberwacht und kontrolliert (DIGESSP,
2011).

Zusétzliche Uberlegungen
o Spezialisierte Beratung: Aufgrund der Komplexitdt und Spezifitat der Vorschriften in diesem
Bereich wird empfohlen, Experten flr internationalen Handel und Zollrecht zu konsultieren, um die
Einhaltung aller geltenden gesetzlichen Bestimmungen sicherzustellen.


https://portal.sat.gob.gt/portal/requisitos-de-aduanas/#1542142298663-bee160b4-5362
https://portal.sat.gob.gt/portal/requisitos-de-aduanas/#1542142298663-bee160b4-5362
https://portal.sat.gob.gt/portal/valoracion-y-clasificacion-de-las-mercancias/sistema-arancelario-centroamericano-sac/
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o Aktualisierung von Vorschriften: Gesetze und Vorschriften konnen ohne vorherige Ankindigung
gedndert werden. Daher ist es wichtig, stets Gber Anderungen informiert zu bleiben, die die Einfuhr,
Ausfuhr oder Produktion von Sicherheitsprodukten in Guatemala beeinflussen kénnten.

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass das Management von Sicherheitsprodukten in Guatemala eine Reihe von
Vorschriften umfasst, die von der Erlangung von Lizenzen fiir den Import und Export bis hin zur Einhaltung von Normen
in der lokalen Produktion und der Technologielibertragung reichen. Die strikte Einhaltung dieser Bestimmungen ist
unerlasslich, um im rechtlichen Rahmen des Landes tétig zu sein.

8.2 Kinftige Entwicklungen in den relevanten Segmenten und
Nachfragesektoren

In Guatemala haben die 6ffentlichen Mittel flr den Sicherheitssektor in den letzten Jahren eine steigende
Tendenz gezeigt. Flr 2024 betrégt das Gesamtbudget des Staates Q131,318.5 Millionen, wovon ein erheblicher Teil fir
die Starkung der 6ffentlichen Sicherheit vorgesehen ist. Dies umfasst die Nationale Polizei (PNC) und das Militér sowie
die Verbesserung der Infrastruktur und der Kapazitdten von Justizinstitutionen wie der Generalstaatsanwaltschaft
(Ministerio Publico) und dem Obersten Gerichtshof (Corte Suprema de Justicia). Diese MalRnahmen zielen darauf ab,
eine stérkere Prasenz von Polizei und Militdr sowie eine effektive Reaktion auf Notfélle zu gewéhrleisten. (Zecefa,
2024)

Seit 2020 sind die Mittelzuweisungen fir den Sicherheitssektor an die Ziele des Strategischen Nationalen
Sicherheitsplans gekoppelt, der die Verringerung von Gewalt, die Modernisierung der Sicherheitsinstitutionen und den
Kampf gegen organisierte Kriminalitat priorisiert. Besondere Programme umfassen die Starkung der Gewaltprévention
in den Gemeinden und die Verbesserung der Sicherheitstechnologien. (Tejaxin, 2024)

In diesem Kontext wird auch die Modernisierung der polizeilichen Ausriistung vorangetrieben, mit dem Ziel, die
Effizienz und Sicherheit weiter zu erhdhen. Ein Beispiel dafir ist die geplante Einflihrung von Bodycams fiir die Polizei,
um die Transparenz und Reaktionsfahigkeit bei Einsatzen zu verbessern. Dariiber hinaus wird die Sicherheit im
offentlichen Raum durch den Einsatz intelligenter Systeme gestéarkt. Dazu gehdren unter anderem smarte Ampeln, die
den Verkehrsfluss optimieren und gleichzeitig auf Notfélle reagieren kdnnen, Sicherheitskameras entlang der Straen
zur Uberwachung und Prévention sowie eine verbesserte StraRenbeleuchtung, die als zusétzliches Sicherheitsmerkmal
dient. Notfallkndpfe, die nicht nur eine direkte Verbindung zur Polizei herstellen, sondern auch mit Kameras ausgestattet
sind, tragen ebenfalls zur raschen Reaktion auf Vorfélle bei.

Im Bereich des Katastrophenschutzes wird ebenfalls mehr investiert, insbesondere in modernere Warn- und
Informationssysteme. Diese Systeme sollen eine schnellere und effektivere Reaktion der zustdndigen Behdrden
ermoglichen, sodass im Falle von Naturkatastrophen oder anderen Notfallen schnellere und besser koordinierte
HilfsmaRnahmen eingeleitet werden konnen. Die Kombination aus fortschrittlicher Technologie und besserer
Infrastruktur bildet somit die Grundlage fiir eine umfassendere Sicherheitsstrategie, die sowohl die 6ffentliche als auch
die private Sicherheit in Guatemala weiter starkt.

Am 1. Mérz 2022 wurde die letzte Reform der Vorschriften fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz in Guatemala
durch das Regierungsabkommen Nr. 57-2022 veroffentlicht. Diese Reform brachte mehrere bedeutende Anderungen
mit sich, um die Arbeitsbedingungen und den Schutz der Arbeitnehmer zu verbessern (MINTRAB, 2022). Im Folgenden
werden die wichtigsten Anpassungen hervorgehoben:

o Neue Definitionen: Funf Schlisselbegriffe wurden eingeflhrt, darunter Arbeitsunfall, Berufskrankheit,
unsichere Handlung, eingeschlossene Raume und gefahrliche Stoffe, um die Vorschriften klarer zu gestalten.

e Betriebsordnung: Es wurde die Verpflichtung eingefihrt, ein Kapitel zu "Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz" aufzunehmen, das die Funktionen der bipartiten Ausschisse fiir Gesundheit und Sicherheit (SSO)
beschreibt.

e Lastenhandhabung: Die maximalen Gewichtslimits flir Arbeiter wurden gesenkt: Manner ab 22 Jahren diirfen
jetzt nur noch 45 kg (statt 55 kg) heben, mit einer kumulierten Tagesgrenze von 10.000 kg fir Entfernungen
unter 10 Metern.

e  Erstellung von SSO-Planen: Unternehmenspléne fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz kénnen nun
von qualifizierten Fachkréften, einschlieflich Unternehmensmitarbeitern, erstellt werden, wobei der
Gesundheitsabschnitt von einem registrierten Arzt unterzeichnet werden muss.

e SSO-Uberwacher: Es wurde die Notwendigkeit fiir spezifische Profile der Uberwacher entfernt, und nun muss
lediglich die Kompetenz der Person zur Uberwachung und Einhaltung des SSO-Plans nachgewiesen werden.
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e  Erste-Hilfe-Kits: Schmerzmittel, Antihistaminika und orale Rehydratationssalze sind nun obligatorische
Bestandteile der Erste-Hilfe-Kits fur Arbeiter.

Diese Reformen zielen darauf ab, den Schutz und das Wohlbefinden der Arbeitnehmer in Guatemala zu starken und die
Vorschriften an die aktuellen Bedirfnisse des Arbeitsumfelds anzupassen. Obwohl diese Gesetze in der VVergangenheit
diskutiert und analysiert wurden, gibt es keine aktuellen Informationen Uber Reformvorschldge im Bereich der
Sicherheit. Es ist wichtig, auf die offiziellen Mitteilungen der Regierung von Guatemala und des Kongresses der
Republik zu achten, da jede Reforminitiative tiber diese Kandle bekannt gegeben wird.

Zukunftsprojekte
Guatemala hat verschiedene langfristige Projekte implementiert und geplant, die auf die Starkung der 6ffentlichen
Sicherheit abzielen. Im Folgenden werden einige der wichtigsten hervorgehoben:

e  Strategischer Sicherheitsplan der Nation 2020-2024: Dieser Plan ist das Hauptinstrument zur Verwaltung
des Nationalen Sicherheitssystems. Er basiert auf der Nationalen Risiko- und Bedrohungsagenda sowie auf der
Strategischen Sicherheitsagenda der Nation und legt strategische MalRnahmen fest, wie zum Beispiel:

o Pravention von Gewalt und Kriminalitdt: Implementierung von Programmen zur
gemeinschaftlichen Prévention.

o Institutionelle Modernisierung: Schulung und Ausristung der Nationalen Zivilpolizei (PNC) und
anderer Sicherheitshehdrden.

o Technologie und Innovation: Einsatz von technologischen Werkzeugen zur Verbesserung der
Uberwachung und Risikoanalyse.

o Grenzschutz starken: Verstarkter Kontroll- und Uberwachungsmechanismus an den Grenzen zur
Bekampfung illegaler Aktivitaten.

o Internationale Zusammenarbeit: Partnerschaften mit anderen Lé&ndern und internationalen
Organisationen, um gemeinsame Bedrohungen zu bekdmpfen und zur nationalen Sicherheit
beizutragen sowie zur Férderung der Entwicklung des Landes.

o Der Plan betont die interinstitutionelle Koordination und die Umsetzung von Programmen, die die
innere und duRere Sicherheit, Risikomanagement, zivile Verteidigung und staatliche Geheimdienste
betreffen (Estado, 2024).

o Polizeistrategie zur Transformation: Mit einer langfristigen Perspektive verfolgt diese Strategie das Ziel, die
nationale Polizei (PNC) in den néchsten zehn Jahren zu reformieren und zu modernisieren. lhr Ziel ist es, die
Effizienz und Wirksamkeit der Institution zu verbessern, sie an die aktuellen Sicherheitsherausforderungen
anzupassen und ihre Reaktionsfahigkeit auf Kriminalitat und Gewalt zu starken (MINGOB M. d., 2023).

e Vorschlage zur Birger-Sicherheit 2024-2028: Die Koalition fiir die Birger-Sicherheit hat Vorschlage
vorgelegt, die MalRnahmen fir kurze, mittlere und lange Zeitrdume umfassen, um die Sicherheit im Land zu
verbessern. Zu den Initiativen gehoren die Durchfilhrung von diagnostischen Bewertungen des Lehrpersonals
und die Umsetzung von Programmen zur Gewaltpravention mit einem Schwerpunkt auf Bildung und der
Beteiligung der Gemeinschaft (Ciudadana, 2023).

Diese Projekte spiegeln das Engagement Guatemalas wider, die ¢ffentliche Sicherheit aus einer ganzheitlichen und
nachhaltigen Perspektive anzugehen, indem verschiedene Institutionen und Gesellschaftssektoren in den Aufbau einer
sichereren Umgebung fir alle Brger eingebunden werden.

In Guatemala ergénzt die private Sicherheit die staatlichen Bemuhungen, den Schutz von Personen und Eigentum zu
gewadbhrleisten. Im Folgenden werden einige langfristige Projekte und Ansétze in diesem Sektor hervorgehoben:

e  Starkung der Regulierung und Uberwachung: Die Die Generaldirektion fiir private Sicherheitsdienste
(DIGESSP) ist die Behorde, die fir die Regulierung und Uberwachung der privaten Sicherheitsunternehmen
im Land zustindig ist. Seit der Einfllhrung des Gesetzes zur Regulierung der privaten Sicherheitsdienste
(Dekret 52-2010) wurden Vorschriften, Normen und Richtlinien entwickelt, um die Einhaltung angemessener
Standards bei der Erbringung dieser Dienste zu gewahrleisten (DIGESSP, Ministerio de Gobernacion, kein
Datum).

e Professionalitat und Ausbildung: Es wurden Ausbildungsprogramme fir Ausbilder und Leiter von
Sicherheitskraften in privaten Sicherheitsdiensten implementiert, um die Qualitat des Dienstes zu erhdhen und
sicherzustellen, dass das Personal angemessen auf die verschiedenen Herausforderungen im Bereich Sicherheit
vorbereitet ist.

e Integration von Technologie in die private Sicherheit: Private Unternehmen fordern einen "integralen
Sicherheitsansatz", der physische Sicherheit, Technologie und Unternehmensintelligenz kombiniert. Dieses
Modell zielt darauf ab, langfristige Beziehungen zu den Kunden aufzubauen, malgeschneiderte Ldsungen
anzubieten, die Ressourcen optimieren und die Effektivitat des Risikomanagements verbessern.


https://stcns.gob.gt/wp-content/uploads/2022/05/Plan-Estrategico-de-Seguridad-de-la-Nacion-2020-2024.pdf
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e Innovationsprojekte in der Birger*innen-Sicherheit: Das Regionalprojekt Infosegura von PNUD fordert
die Nutzung und Analyse von Daten zur Burger*innen-Sicherheit und Justiz in Guatemala und anderen
Landern der Region. Durch innovative L&dsungen mit territorialem Fokus sollen evidenzbasierte
Sicherheitsstrategien mit einer Gender-Perspektive entworfen und umgesetzt werden, die zur Formulierung
langfristiger Strategien beitragen.

Diese Projekte und Anséatze spiegeln das Engagement der Behdrden und des Privatsektors wider, die Sicherheit in
Guatemala durch Regulierung, Professionalisierung, technologische Integration und kontinuierliche Analyse des Sektors
zu stérken.

Guatemala hat verschiedene langfristige Projekte zur Stédrkung der Cybersicherheit im Land gestartet, um die
digitale Infrastruktur und die Informationen seiner Blirger zu schiitzen. Im Folgenden werden einige relevante Initiativen
hervorgehoben:

1. Nationales Institut fur Cybersicherheit von Guatemala (INCIBE Guatemala)
INCIBE Guatemala ist eine Organisation, die sich der Forderung der Cybersicherheit im Land widmet. Zu
seinen Projekten gehdren:

o Woman @ Security: Ein Projekt, das darauf abzielt, Mé&dchen und Frauen in den Bereichen
Technologie und Cybersicherheit zu starken, zu motivieren und zu schulen, um die
Geschlechtergerechtigkeit in diesem Bereich zu fordern.

o CiberSecGT: Eine Initiative, die guatemaltekische Universitdten unterstltzt, Schulungen und
Veranstaltungen zur Forderung der Informationssicherheit durchzufiihren.

2. Initiative des Cybersicherheitsgesetzes
Im Februar 2024 wurde eine Gesetzesinitiative im Kongress von Guatemala vorgestellt, um Cyberkriminalitét
zu bekdmpfen und einen rechtlichen Rahmen zu schaffen, der Cyberverbrechen wie unbefugten Zugang zu
Computersystemen, Angriffe auf Online-Banking und Identitatsdiebstahl kriminalisiert. Der Vorschlag
umfasst auch die Schaffung eines interinstitutionellen Sicherheitszentrums zur technischen Reaktion auf
Cybervorfélle (Fernandez, 2024).

3. CTI-Tisch: Cybersicherheit und Telekommunikation
Die Nationale Sekretariat fur Wissenschaft und Technologie (SENACYT) hat Wissenschafts-, Technologie-
und Innovations-Tische (CTI) organisiert, die sich auf Cybersicherheit und Telekommunikation konzentrieren,
um die wirtschaftliche Entwicklung und Wettbewerbsféhigkeit in Guatemala zu fordern. Diese Tische zielen
darauf ab, das Bewusstsein fur die Bedeutung der Cybersicherheit in der Entwicklung des Landes zu schérfen
(SENACYT, 2024).

4. Cybersicherheitsdienste im privaten Sektor
Private Unternehmen bieten Cybersicherheitsdienste in Guatemala an und bieten Ldsungen auf Basis von
Industriestandards zum Schutz kleiner und mittlerer Unternehmen (KMU) vor Cyberbedrohungen. Zu ihren
Dienstleistungen gehdren:

o Zertifizierung von Web- und Mobilanwendungen

o Penetrationstests

o Management von Sicherheitsliicken

Diese Initiativen spiegeln das Engagement Guatemalas wider, die Cybersicherheit zu starken und die Zusammenarbeit
zwischen dem 6ffentlichen, privaten und akademischen Sektor zu férdern, um die Herausforderungen der digitalen Welt
zu bewdltigen.

Im folgenden Kapitel wird weiteres iber das nationale Budget flr das 6ffentliche Management im Bereich Sicherheit
sowie Uber die zukinftigen genehmigten Projekte bereitgestellt. All dies bietet auslandischen Unternehmen die
Maoglichkeit, als Anbieter auf dem guatemaltekischen Sicherheitsmarkt tatig zu werden.

8.3 Aktuelle Vorhaben, Projekte und Ziele

Der Allgemeinen Haushaltsplans fiir Einnahmen und Ausgaben 2025 belauft sich auf 148.526 Millionen Quetzales. Laut
dem Finanzminister wurden in dem Vorschlag vier grofle Bereiche priorisiert: Gesundheit, Bildung, Sicherheit und
Infrastruktur des Straennetzes, die zusammen 32,11 % des gesamten Staatshaushalts ausmachen — 47.700 Millionen
Quetzales. (Burrion, 2024)

e Die Regierung schlégt vor, 15.200 Millionen Quetzales fiir Gesundheitsprogramme bereitzustellen, um unter
anderem die Krankenhduser und Gesundheitszentren im ganzen Land zu verbessern, die Arbeitsbedingungen
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der Gesundheitsmitarbeiter zu verbessern und notwendige Ausstattungen und Medikamente fiir die Betreuung
der Bevolkerung bereitzustellen.

e Einweiteres vorrangiges Thema ist die Infrastruktur, weshalb im Haushaltsentwurf fir das n&chste Jahr 10.000
Millionen Quetzales fur das Ministerium fiir Kommunikation, Infrastruktur und Wohnen vorgesehen sind, um
Projekte flir StraBen, Briicken und Wege weiterzufiihren.

o  Fir die Sicherheit des Landes wurden dem Ministerium fur Inneres 8.200 Millionen Quetzales zugewiesen.
Zudem wurden 3.860 Millionen Quetzales fiir das Ministerium fiir nationale Verteidigung vorgesehen, um die
Sicherheit auf den Stralen, in Gefédngnissen und an den Grenzen zu gewabhrleisten. (Congreso de la Republica,
2024)

Die Genehmigung des nationalen Haushaltsplans verdeutlicht die Absicht der guatemaltekischen Regierung, gezielt
offentliche Investitionen in die vier Prioritatshbereiche Sicherheit, StraBeninfrastruktur, Bildung und Gesundheit zu
tatigen. Dies spiegelt das klare Engagement wider, ein stabiles und sicheres Umfeld zu schaffen, das die wirtschaftliche
Entwicklung fordert und ausléandisches Kapital anzieht. Besonders im Hinblick auf die drei genannten Bereiche —
Sicherheit, Straeninfrastruktur und Gesundheit — spielt die Sicherheit eine Schlisselrolle, da sie als Fundament fir
Fortschritte in den anderen Bereichen dient.

Ebenso existiert seit 2023 eine Liste von 6ffentlich-privaten Projekten, die 16 Bauvorhaben umfasst, die zusammen
Investitionen von insgesamt 2.309,21 Millionen US-Dollar erfordern. Diese Projekte gehéren zum Portfolio an
Infrastrukturprojekten, die unter dem Modell der 6ffentlich-privaten Partnerschaften (APP) ausgefiihrt werden kénnten.
Sollte dies umgesetzt werden, wirde es einen hohen Einfluss auf das Wirtschaftswachstum haben, da es zur Bildung
von Sachkapital beitragen wiirde, um die Produktivitat, die Beschéftigung und die internationale Wettbewerbsféhigkeit
zu steigern (Ortiz, 2023). Fir alle in der Liste genannten Projekte ist das Thema Sicherheit bereits von Anfang an-ein
entscheidenderFaktoran einen entscheidenden Faktor in der Planung. Deutsche Unternehmen haben die Mdglichkeit,
sich frihzeitig als feste und zuverldssige Partner in diesen Projekten zu etablieren.

Tabelle 62: Projekte in Guatemala

Geschatzte Investition

Transport MetroRiel US$770 Vorab-Feasibility abgeschlossen
Gebaude Centro Administrativo del Gobierno * US$240 U EEer=ss
abgeschlossen
Transport Aerémetro ++ US$156 (EEmS Il ClIEn S
Kongress ausstehend
Flughafen Verbesserungen im Flughafen La Aurora US$158 Sozialisation
StralRe Escuintla-Puerto Quetzal US$80 CEmEMHELIE) G 2E
Kongress ausstehend
Logistik Intermodaler Hafen Tectin Uman I US$40 ST derZStrategle HIEEE
Transport (SIS N 2 T (17 (1S OB TS En evaluacién Vorstudie steht noch aus
Achse der Metropolregion
Transport | U-Bahn | En evaluacion | Vorstudie ausstehend
Eisenbahn | Schnellzug Guatemala | En evaluacion | Vorstudie ausstehend
Hafen Ve ESAINEE 1) H EUE (et En evaluacion Vorab-Feasibility
(Baggerarbeiten/IT)
StraRe | SchnellstraRe Nordost | US$310 | Vorab-Feasibility abgeschlossen
StraRe | Transversal del Sur * | US$77 | Vorstudie ausstehend
StraRe | Regionaler Ring C-50 * | US$210 | Vorstudie ausstehend
Hafen | Hafenpier El Arenal * | US$51 | Vorstudie ausstehend
Strale | Belize-Briicke Il | US$24 | Entwurf und Bau beauftragt
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Gesundheit Investition in Krankenhausinfrastruktur und - US$193.2 Finanzierung genehmigt
ausstattung

*Qffentliche Bauprojekte ++ Stadtische Konzession Quelle: (Ortiz, Economia, 2023)

Der Sektor der privaten Sicherheitsdienste in Guatemala hat ein signifikantes Wachstum erfahren. Dieser Kontext bietet
attraktive Mdglichkeiten fiir auslandische Unternehmen, insbesondere aus Deutschland, die daran interessiert sind, in
den guatemaltekischen Markt einzutreten.

8.4 Wettbewerbssituation

Der Sicherheitssektor in Guatemala steht vor einem dynamischen Wandel, der sowohl durch globale Entwicklungen als
auch durch einen zunehmenden Wettbewerb geprégt ist. Historisch gesehen haben die Vereinigten Staaten den Markt
dominiert, da viele fihrende Marken aus den USA in Guatemala vertreten sind. Diese Marken bieten nicht nur
fortschrittliche Sicherheitstechnologien, sondern auch umfassende Dienstleistungen wie Trainings, Installationen und
After-Sales-Services, die fur viele Unternehmen und Institutionen in Guatemala entscheidend sind. Dies hat den US-
amerikanischen Unternehmen eine starke Marktposition verschafft und sie zu einem bevorzugten Partner fiir lokale
Unternehmen und staatliche Institutionen gemacht (International Trade Administration, 2023)

In den letzten Jahren hat jedoch ein neuer Akteur, China, die Wettbewerbslandschaft erheblich verandert. Durch seine
Fahigkeit, Produkte zu deutlich niedrigeren Preisen als die Wettbewerber anzubieten, hat China einen schnellen Einstieg
in den Markt gefunden. Diese Preisstrategie hat dazu gefiihrt, dass US-amerikanische Unternehmen zunehmend
Schwierigkeiten haben, ihre Wettbewerbsfahigkeit zu wahren, insbesondere in Segmenten, in denen der Preis eine
zentrale Rolle spielt. Darliber hinaus hat China auch sein Engagement im Bereich der Sicherheitsldsungen weltweit
ausgeweitet, was den Druck auf den Markt weiter erhoht.

Trotz dieser Herausforderungen bleibt Qualitét ein entscheidendes Kriterium fir viele Projekte im Sicherheitsbereich.
Dies gilt insbesondere fiir den privaten Sektor, in dem Unternehmen und Institutionen auf langfristige Zuverlassigkeit
und Funktionsfahigkeit setzen. In diesem Kontext wird die Bedeutung von Ldsungen, die nicht nur leistungsstark,
sondern auch wartungsarm und langlebig sind, immer deutlicher. Die Nachfrage nach hochspezialisierten
Sicherheitslésungen nimmt zu, besonders in Bereichen wie der Videolberwachung, der Zugangskontrolle und der
biometrischen Sicherheitsldsungen, wo Innovation und zuverléssige Leistung besonders gefragt sind.

Es wird zunehmend klar, dass die Wettbewerbsféhigkeit auf dem guatemaltekischen Sicherheitsmarkt nicht nur durch
den Preis, sondern auch durch den langfristigen Wert eines Produkts bestimmt wird. Hier kénnen deutsche Unternehmen
ihre Starken ausspielen. Deutsche Produkte geniellen weltweit einen hervorragenden Ruf, insbesondere aufgrund ihrer
Qualitat und Zuverlassigkeit. Dieser Ruf ist ein starkes Verkaufsargument, das deutsche Unternehmen im Wettbewerb
um hochwertige Sicherheitslosungen einen klaren Vorteil verschafft (GTAI, kein Datum).

Neben der Produktqualitét sind auch die Dienstleistungen nach dem Verkauf von groBer Bedeutung. Die Bereitstellung
von umfassenden After-Sales-Services, Schulungen und Wartungsleistungen ist in Guatemala ein wesentlicher Aspekt
bei der Auswahl von Sicherheitslosungen. Viele Wetthewerber aus anderen Léndern bieten keine vergleichbaren
Leistungen an, was die deutschen Unternehmen weiter hervorhebt. Die Moglichkeit, langfristige Garantien anzubieten
und die Kundenzufriedenheit durch exzellenten Service zu sichern, verschafft deutschen Anbietern einen wichtigen
Marktvorteil, besonders bei Projekten, die auf langfristige Stabilitat und Funktionalitat angewiesen sind.

Zudem spielt die Entwicklung neuer Technologien eine entscheidende Rolle. Der guatemaltekische Sicherheitsmarkt
zeigt eine wachsende Nachfrage nach innovativen und kosteneffizienten Ldsungen, insbesondere in den Bereichen GPS-
Technologien, RFID, biometrische Systeme, Perimetersicherheit und CCTV-Systeme. Diese Technologien sind nicht
nur auf den Sicherheitsbedarf von Unternehmen, sondern auch auf offentliche Einrichtungen wie Schulen,
Krankenhauser und stadtische Infrastrukturen zugeschnitten. Deutsche Unternehmen, die in der Lage sind, solche
fortschrittlichen Losungen zu liefern und den technologischen Anforderungen gerecht zu werden, kénnen sich in diesem
Markt deutlich differenzieren.

Die Wettbewerbslandschaft im guatemaltekischen Sicherheitsmarkt ist also komplex und von verschiedenen Faktoren
beeinflusst. Wéhrend der Preisdruck durch Akteure wie China eine Herausforderung darstellt, er6ffnen sich fur deutsche
Unternehmen durch ihre technologischen Starken, die hohe Qualitat ihrer Produkte und den hervorragenden
Kundenservice zugleich viele Chancen, insbesondere in hochspezialisierten und langfristig ausgerichteten Projekten.
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Strategische Perspektiven fiir deutsche Unternehmen

Um im guatemaltekischen Sicherheitsmarkt erfolgreich zu sein, sollten deutsche Unternehmen ihre
Wettbewerbsstrategie gezielt anpassen. Eine Kombination aus technologischer Exzellenz, kompromissloser Qualitat und
der Anpassung an lokale Marktanforderungen ist dabei von entscheidender Bedeutung. Partnerschaften mit lokalen
Akteuren sowie die Unterstlitzung durch Institutionen wie die AHK Guatemala kdnnen zudem eine wertvolle Grundlage
schaffen, um den Marktzugang zu erleichtern und langfristige Beziehungen aufzubauen.

Durch die klare Betonung ihrer Starken und die gezielte Nutzung der Dynamiken des guatemaltekischen Marktes kénnen
deutsche Unternehmen nicht nur erste Marktanteile sichern, sondern sich auch langfristig in einem zunehmend
globalisierten und wettbewerbsorientierten Umfeld behaupten.

Im Folgenden werden die Wettbewerbsvorteile fiir deutsche Unternehmen dargestellt, basierend auf den Einschatzungen
und Meinungen der Industrie sowie des Sektors:

e Hohe Qualitdt und Langlebigkeit: Deutsche Produkte sind bekannt fiir hohe Produktionsstandards, die
Verwendung robuster Materialien und strenge Qualitétskontrollen. In einem Markt, in dem Sicherheit entscheidend
ist, sind die Langlebigkeit und Widerstandsfahigkeit von Produkten wie Kameras, Alarmsystemen, elektronischen
Schldssern und gepanzerten Fahrzeugen besonders wertvoll.

o Beispiel: Uberwachungsausriistung, die tropischen oder schwierigen Klimabedingungen standhélt.

e Technologische Innovation: Deutschland ist fiihrend in der Entwicklung fortschrittlicher Technologien wie
Kinstliche Intelligenz (KI), 1oT (Internet der Dinge) und pradiktive Analysen im Sicherheitsbereich. Diese
Technologien koénnen im lokalen Markt, insbesondere fiir Geschéftskunden oder private Haushalte, die nach
anspruchsvollen und effizienten Lésungen suchen, den Unterschied ausmachen.

o Beispiel: Intelligente Uberwachungssysteme mit Musteranalysen und Erkennung verdachtiger
Bewegungen.

e Energieeffizienz und Nachhaltigkeit: Viele deutsche Sicherheitsprodukte sind energieeffizient und
umweltfreundlich konzipiert. Unternehmen und Haushalte, die Betriebskosten senken und Nachhaltigkeitspolitiken
einhalten wollen, kdnnten deutsche Lsungen bevorzugen.

o Beispiel: LED-Beleuchtungssysteme fiir die Perimeter Sicherheit und Solarpaneele fiir Sicherheitsgeréte.

e Zertifizierte Sicherheit: Deutsche Produkte erfiilllen oft strenge Zertifizierungen (wie 1SO und TUV), die
Sicherheit und Leistung garantieren. Dies bietet guatemaltekischen Kunden die Sicherheit, dass die Produkte
globale Standards erfullen und im Vergleich zu anderen Marken mehr Vertrauen bieten.

o Beispiel: Zertifizierte Brandschutzsysteme fiir kommerzielle und industrielle Anlagen.

e Markenprestige: Deutsche Sicherheitsmarken genieRen ein globales Prestige, das in aufstrebenden Markten wie
Guatemala Vertrauen schafft. Verbraucher und Unternehmen verbinden deutsche Produkte mit tiberlegener Qualitét
und Langlebigkeit, was die Marktdurchdringung erleichtert.

o Beispiel: Zertifizierte Brandschutzsysteme fiir kommerzielle und industrielle Anlagen.

e Anpassungsfahigkeit und Personalisierung: Deutsche Hersteller bieten oft modulare und anpassbare Systeme,
die sich an verschiedene Umgebungen und Bedirfnisse anpassen lassen. Unternehmen und Haushalte mit
spezifischen Anforderungen kénnen von maBgeschneiderten Losungen profitieren.

o Beispiel: Biometrische Zugangskontrollen oder automatisierte Systeme fiir grof3e Industrieanlagen.

e Langfristiger Wert: Obwohl deutsche Produkte teilwiese anfangs teurer sind, bieten ihre Langlebigkeit und
Effizienz geringere Kosten auf lange Sicht. Unternehmen und Kunden, die auf langfristigen Wert setzen,
bevorzugen Produkte, die weniger Wartung erfordern und eine l&ngere Lebensdauer haben.

Tabelle 73: Grofiten und wichtigsten Unternehmen im Bereich zivile Sicherheit

Grof3ten und wichtigsten Unternehmen im Bereich zivile Sicherheit
Sicherheitsunternehmen: Videoiiberwachung, Brandbekampfung, Flottenmanagement und

AGT fortschrittliche Software.

AMBIENTE Industrielles Sicherheitsunternehmen, Anbieter von Produkten fiir: industrielle Sicherheit,
Arbeitsschutz, Gesundheitspflege.

BLACKTHORN Elektronische Sicherheit: Kameras und Alarmsysteme fiir Wohn- oder Gewerbesicherheit.

GPS fir Fahrzeuge.

Unternehmen mit Expertise in Sicherheitskameras: Kameras, DVRs, Drohnen,

R L Alarmsysteme, Fingerabdruckleser, elektronische Schldsser, Metalldetektoren.

CAMS Industrielles Sicherheitsunternehmen, Anbieter von Produkten fir: industrielle Sicherheit,
Handschutz und Armschutz, umweltfreundliche Produkte.

Unternehmen fiir Sicherheitssysteme, private Sicherheitsdienste und Uberwachung fiir

el Unternehmen, Industrien, Einkaufszentren und Wohnanlagen.

DAVECO Industrielles Sicherheitsunternehmen, Anbieter von Produkten fir: industrielle Sicherheit,
spezialisiert auf personliche Schutzausriistung.



https://agt.com.gt/
https://www.ambiente.com.gt/
https://blackthornesecurity.com/
https://seguridadmaximagt.com/
https://www.distribuidoracams.com/
https://www.sds.com.gt/
https://daveco.com.gt/
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DIPSA Sicherheits- und Automatisierungsunternehmen. Bietet Wartungsunterstiitzung (praventiv
und korrektiv) und Uberwachungssysteme (CCTV, Zugangskontrolle).
Unternehmen fiir intelligente Sicherheitssysteme zur Kontrolle von Geb&aude und

s Geschaft. Personalisierte Dienstleistungen, die effizient auf die Bedurfnisse zugeschnitten
sind.

GALEON Sicherheitsunternehmen: Installation von Kameras, Funksprechanlagen, Metalldetektoren.

GOLAN Multidisziplinéres Sicherheitsunternehmen. Dienstleistungen in: Sicherheitsalarmen, GPS

fur Fahrzeuge, Video-Reaktion, Kameras und Branddetektion.

Sicherheitsunternehmen: CCTV, Alarmsysteme und Zugangskontrolle. Personalisierter
Service und fortschrittliche Technologie.

Industrielles Sicherheitsunternehmen, Anbieter von Produkten fir: industrielle Sicherheit,
medizinische Einwegprodukte, Handschuhe, Verkehrssicherheit, Reinigung,
Lagersysteme, Schutz.

Anbieter von Sicherheitssystemen: Kameras, Drehkreuze, Fingerabdruckleser, Schranken,
Brandschutzsysteme, Alarmsysteme.

GRUPO COMUDISA

GRUPO MR

GSS GLOBAL SECURITY

IMPORCOMP Schleifprodukte, Klebstoffe, Verpackung, Atemschutz, polarisiert. Druckprodukte,
Reinigung, Bander, Flexografie. Industrieller Schutz. Versiegelung und Verpackung.

LA LEGION Elektronische Sicherhei}sdienste: Installation und Wartung von Einbruch- und

- Brandmeldesystemen, Uberwachungskamerasystemen (CCTV), GPS und Echtzeit-
Uberwachung.

PROCOIN Anbieter von personlichen Schutzausriistungen.

SEIR Anbieter von Industrie-Sicherheitsausriistungen verschiedener Marken.

SIGO Industrielles Sicherheitsunternehmen, Anbieter von Produkten wie: Verkehrsleitsystemen,

- personliche Schutzausriistung.

SYSTECO HD CCTYV Videoiiberwachungssysteme, biometrische Zeiterfassungsuhren, elektronische

Zugangskontrolle, FuRganger- und Fahrzeugzugang, Funk- und Telekommunikation.

8.5 Starken und Schwachen des Marktes fiir die Branche zivile
Sicherheit

Der Sicherheitsmarkt in Guatemala zeigt sich in den letzten Jahren als wachsendes und zunehmend dynamisches
Segment, das sowohl von der 6ffentlichen als auch von der privaten Seite stark nachgefragt wird. Angesichts der stetig
steigenden Sicherheitsbedirfnisse und der zunehmenden Digitalisierung der Infrastruktur ist der Bedarf an innovativen
Sicherheitslosungen groRer denn je. Die guatemaltekische Regierung hat in diesem Bereich erhebliche Investitionen
getatigt, sowohl in die Ausstattung der Polizei und anderer Sicherheitsorgane als auch in moderne Technologien wie
intelligente Verkehrssysteme und fortschrittliche VideoUlberwachung.

Dieser Markt bietet zahlreiche Chancen fur auslandische Unternehmen, insbesondere fiir deutsche Anbieter von
hochentwickelten Sicherheitslésungen. Doch trotz der positiven Marktentwicklungen gibt es auch Herausforderungen,
die Unternehmen bei ihrem Eintritt und ihrer Expansion beruicksichtigen mussen. Eine griindliche Analyse der Stérken,
Schwéchen, Chancen und Risiken des guatemaltekischen Sicherheitsmarkts hilft dabei, die strategischen
Entscheidungen fur eine erfolgreiche Marktpositionierung zu treffen.

Tabelle 84: SWOT-Analyse

Starken (Strengths) Schwéchen (Weaknesses)

e Wachsende Nachfrage nach Sicherheitsldsungen: | ¢ Komplexe regulatorische Anforderungen: Der
Aufgrund der zunehmenden Sicherheitsbedenken guatemaltekische Sicherheitssektor ist durch eine Vielzahl
investieren sowohl private Unternehmen als auch die von Vorschriften gepragt, die von auslandischen
Regierung in moderne Sicherheitsldsungen. Unternehmen mdglicherweise als burokratisch und

. Offentliche  Investitionen in  Sicherheit: Die herausfordernd empfunden werden.
guatemaltekische Regierung hat erhebliche Mittel fir | e Mangelnde Fachkréafte: Es besteht ein Mangel an
Sicherheitsinfrastruktur vorgesehen. qualifiziertem Personal fur die Implementierung

Politische Unterstitzung: Sicherheitsprojekte werden
als strategisch wichtig angesehen, und die Regierung
fordert Investitionen und Partnerschaften in diesem
Bereich.

Technologische Innovationen: Der Bedarf an
fortschrittlichen Lésungen wie Kl-gestutzter
Videollberwachung, Cybersicherheit und intelligenten
Gebéaudetechnologien bietet Chancen fur Unternehmen,

die innovative Produkte anbieten kénnen.

fortschrittlicher Sicherheitstechnologien, was deutsche
Unternehmen vor Herausforderungen stellen kann.
Korruption: In einigen Bereichen besteht ein Risiko von
Korruption innerhalb 6ffentlicher Institutionen, was das
Vertrauen in die effiziente  Umsetzung von
Sicherheitsprojekten beeintrachtigen kann.
Unzureichende Infrastruktur in landlichen Gebieten: In
abgelegenen Regionen des Landes fehlt es oft an
notwendiger Infrastruktur, was die Implementierung und



https://dipsa.com.gt/
https://www.g4s.com/es-gt
https://www.seguridadgal.com/index.html
https://golanprotege.com/
https://comudisa.com/
https://grupomr.com/
https://www.facebook.com/GSS.Guatemala502/
https://imporcomp.com/
https://imporcomp.com/
https://www.lalegion.gt/
https://procoin.com.gt/
https://seir.com.gt/
https://www.sigo.com.gt/
https://systecoguatemala.com/
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. Etablierte  Partnerschaften: Starke institutionelle
Unterstitzung durch die AHK Guatemala, die-deutsche
Unternehmendie deutschen Unternehmen beim

Markteintritt unterstiitzen kann.
Chancen (Opportunities)

e  Zukunftsorientierte Sicherheitslésungen: Die
zunehmende Digitalisierung und die Nachfrage nach
vernetzten  Sicherheitslosungen  bieten  deutschen
Unternehmen, die sich auf innovative Technologien
spezialisieren, ein grol3es Wachstumspotenzial.

e Infrastrukturprojekte der Regierung: Die zunehmenden
Investitionen der Regierung in Infrastrukturprojekte und
Stadtentwicklung erfordern mafgeschneiderte
Sicherheitslésungen, von denen Unternehmen profitieren
kénnen, die sich frihzeitig als Partner etablieren.

e Katalysator durch internationale Partnerschaften:
Kooperationen mit internationalen Organisationen und
Institutionen, die den Sicherheitssektor in Guatemala
starken wollen, kénnten als Sprungbrett fiir deutsche
Unternehmen dienen.

e Wachsender Bedarf an Cybersicherheit: Der steigende
Bedarf an Sicherheitslésungen zum Schutz von
Unternehmensdaten und kritischen Infrastrukturen bietet
Chancen fur Unternehmen, die in diesem Bereich tatig
sind.

Wartung fortschrittlicher
erschwerterschwerten.

Sicherheitssysteme

Risiken (Threats)

Starker Wettbewerb: Der guatemaltekische
Sicherheitsmarkt ist bereits von regionalen und
internationalen Akteuren dominiert, was es neuen
Marktteilnehmern erschwert, sich durchzusetzen.
Politische Instabilitat: Politische Unsicherheiten und
wechselnde Regierungsprioritdten kénnen die langfristige
Planung und Investitionen im  Sicherheitssektor
erschweren und das Geschéftsklima negativ beeinflussen.
Naturkatastrophen: Guatemala ist anfallig fur
Naturkatastrophen, die die Infrastruktur ~ und
Sicherheitsressourcen zerstéren konnten, was den
Sicherheitssektor unter Druck setzt und zusétzliche
Kosten verursacht.

Mangelnde o6ffentliche Sicherheit: In bestimmten
Regionen des Landes kann die ineffektive offentliche
Sicherheitslage zu einer erhdhten Nachfrage nach
privaten Sicherheitsldsungen fiihren, aber auch die
Notwendigkeit einer starkeren Zusammenarbeit mit den
staatlichen Sicherheitsinstanzen erhéhen.

Fazit:

Der Sicherheitsmarkt in Guatemala bietet groe Chancen fiir deutsche Unternehmen, insbesondere im Bereich
fortschrittlicher Sicherheitsldsungen und Infrastrukturprojekte. Jedoch miissen Unternehmen die regulatorischen und
wirtschaftlichen Herausforderungen beriicksichtigen und in innovative Technologien sowie qualifiziertes Personal

investieren, um langfristig erfolgreich zu sein.
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O Relevante Kontaktinformationen
Guatemala

9.1 Messen & Events in Guatemala

Messen und Veranstaltungen Datum Organisierende Institution

Jahrliche internationale Messe. 10. — 11.
April 2025.

Expo seguridad & Telecom

Expo seguridad & Telecom Guatemala L.
Centroamérica

Industriekammer von Guatemala -
CIG

Expo Congreso | Innovation & Technology  Jéhrliche Expo. 27. Februar 2025.

Jahrliche internationale Veranstaltung. 5.

ISEC InfoSecurity tour 2025 + 20 afios Juni 2025,

ISEC InfoSecurity

Jahrliche Veranstaltung. Datum noch zu
bestatigen

Pwn3d! Conferencia de ciberseguridad Pwned!

Jahrliche internationale Veranstaltung. 5.  Lateinamerikanische

Congreso de Sequridad ALAS — 6. November 2025. Sicherheitsvereinigung — ALAS

INCIBE (Nationales Institut fiir Cybersicherheit): Strategische Planung 2025

Bereich Veranstaltungen
Entwicklung in der

. . Desarrollo de Investigaciones cientificas en Ciberseguridad
Cybersicherheit 9 9

| Premio “Las 10 empresas y profesionales mas influyentes en Ciberseguridad de
Guatemala”

Capacidad Nacional de Educacién en Ciberseguridad y Ciberdefensa

Congreso +Fuertes y Seguras

Iniciativa del Foro Regional de Ciberseguridad de América Latina (Cuadrante IncibeGT)

Notfallreaktion Denuncias de ciberdelitos en Plataforma
(Informationen von der Facebook-Seite von INCIBE Guatemala)



https://exposeguridadcentroamerica.com/
https://guatemalacvb.com/event/congreso-salud-y-seguridad/
https://guatemalacvb.com/event/congreso-salud-y-seguridad/
https://cig.industriaguate.com/innovationtechnology-expo-congreso-2025/
https://incibe.gt/ipuc/
https://incibe.gt/ipuc/
https://isec-infosecurity.com/vip/
https://www.csd.gt/el-evento/
https://pwnedcon.com/
https://openhacking.org/openhacking/
https://openhacking.org/openhacking/
https://openhacking.org/openhacking/
https://alas-la.org/calendario/
https://www.senacyt.gob.gt/
https://www.facebook.com/share/p/187osD4UEz/
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9.2 Weitere wichtige Kontakte, Verbande und Organisationen in Guatemala

Regierungsinstitutionen

Ministerio de Defensa Nacional
MINDEF

Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social MSPAS

Ministerio de Trabajo MINTRAB

Ministerio de Gobernacién MINGOB

Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social IGGS

Secretaria Nacional de Ciencia y
Tecnologia SENACYT

Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia CONCYT

Instituto Nacional de ciberseguridad
INCIBE

Direccién General de Servicios de
Segquridad Privada DIGESSP

Centro Estadistico de Observacion y
Monitoreo de Ciberdelitos OGDI

Comité Nacional de Seguridad
Cibernética

Kammern

Camara de Comercio Guatemaltaca
CCG

Céamara de Industria de Guatemala CIG

Céamara de Seguridad de Guatemala
CSG

Camara de Construccion de Guatemala
CGC

Industria
AHK

Camara de Comercio e
Guatemalteco-Alemana,
Guatemala

Kurzbeschreibung

Ist verantwortlich fur den Schutz der nationalen Souveranitat, die Gewahrleistung der
territorialen Integritat und Sicherheit sowie die Unterstiitzung bei Notfallen und
Katastrophen zur Férderung des Gemeinwohls.

Das Gesundheitsministerium ist fur die Gesundheitsférderung, Pravention und
medizinische Versorgung in Guatemala verantwortlich.

Das Ministerium fur Arbeit und soziale Vorsorge ist die staatliche Institution, die fur die
Férderung und Uberpriifung der Einhaltung der Arbeitsgesetzgebung zustandig ist,
sowie fiir die Entwicklung und Umsetzung von gerechten Politiken und Programmen
im Bereich der menschenwiirdigen Arbeit und der sozialen Vorsorge, zum Nutzen der
arbeitenden Bevdlkerung und von Gruppen, die Gefahr laufen, arbeitsrechtlich
verletzlich zu sein.

Es ist seine Aufgabe, die Politiken zu formulieren, das rechtliche Regime in Bezug auf
die Aufrechterhaltung des Friedens und der &ffentlichen Ordnung, die Sicherheit der
Personen und ihres Eigentums, die Garantie ihrer Rechte sowie die Durchfiihrung von
gerichtlichen Anordnungen und Entscheidungen zu erfiillen und durchzusetzen.

Ist die Institution, die der guatemaltekischen Gesellschaft Unterstiitzung bietet, indem
sie ihren Mitgliedern und Beglnstigten im Falle von Krankheit, Mutterschaft und Unfall
Schutz gewahrt.

Ist das Organ, das verantwortlich ist fiir die Planung, Organisation, Leitung,
Uberwachung und Kontrolle der Ressourcen und Informationssysteme der
Sekretariats, wobei es Normen, Standards, Richtlinien und Methodologien im
Zusammenhang mit Informationstechnologien, Kommunikation und Infrastruktur
festlegt und auBerdem technologische Unterstiitzung fiir staatliche Institutionen
bereitstellt.

Der Rat, der der SENACYT angehort, stellt die hdchste Autoritét im Land in der
Leitung und Koordination der nationalen wissenschaftlichen und technologischen
Entwicklung dar. Der CONCYT verfugt tiber eine Beratungskommission als
technische Unterstiitzung fir die Entscheidungsfindung im Rahmen seiner Aufgabe.
Das INCIBE fuihrt Forschungsaktivitaten, Dienstleistungen und Koordinierung mit
anderen Cyber-Teams durch, um das nationale Netz cybersicher zu halten.

Die leitende Institution der Politik in Bezug auf die Aufrechterhaltung des Friedens,
der offentlichen Ordnung und der inneren Sicherheit, die gerichtliche Anordnungen
und Beschliisse vollzieht, das Strafvollzugssystem verwaltet, die Sicherheitskrafte
fuhrt und regelt sowie die von Gesetz zugewiesenen Aufgaben der
Regierungsfiihrung erfillt.

Es ist eine gemeinniitzige Organisation mit Rechtspersonlichkeit beim Ministerium fur
Inneres (MINGOB), die darauf abzielt, Kulturen der Friedensinitiativen und der
digitalen Inklusion zu schaffen, um kollektive Resilienz gegen Cyberkriminalitét und
die globalen Bedrohungen des Cyberkrieges in der Region aufzubauen.

Es ist die beratende Stelle des Nationalen Sicherheitsrats mit dem Ziel, die Plane zu
verfolgen, die es ermdglichen, die Ziele der Nationalen Cyber-Sicherheitsstrategie zu
erreichen.

Kurzbeschreibung

Handelskammer von Guatemala, bestehend aus regionalen und kommunalen
Zweigstellen, die im ganzen Land verteilt sind, und ihre Mission ist die Vertretung und
Forderung des guatemaltekischen Handels zu leiten.

Industriekammer von Guatemala reprasentiert, fordert und starkt den
guatemaltekischen Industriesektor, um das wirtschaftliche Wachstum und die
Entwicklung des Landes zu fordern.

Sicherheitskammer von Guatemala mit dem Ziel den Wachstum und die Entwicklung
der privaten Sicherheitsbranche durch die Vereinheitlichung und Vertretung des
Sektors zu fordern und dabei das nationale Interesse uber spezifische Interessen zu
stellen.

Es ist die reprasentative Institution des Bauwesens in Guatemala auf nationaler und
regionaler Ebene. Es handelt sich um einen zivilen, unpolitischen und gemeinnitzigen
Verein, der seit 1971 die wichtigsten Unternehmen des Bausektors verein.

Die AHK Guatemala erleichtert die Verbindung zwischen relevanten Akteuren aus
Wirtschaft, Wissenschaft und Politik in Deutschland und Guatemala und bietet
Unterstitzung fir deutsche Unternehmen, die am guatemaltekischen Markt
interessiert sind.

Gremien Kurzbeschreibung


https://www.mindef.mil.gt/
https://www.mindef.mil.gt/
https://www.mspas.gob.gt/
https://www.mspas.gob.gt/
https://www.mintrabajo.gob.gt/
https://mingob.gob.gt/
https://www.igssgt.org/
https://www.igssgt.org/
https://www.senacyt.gob.gt/
https://www.senacyt.gob.gt/
https://www.senacyt.gob.gt/
https://www.senacyt.gob.gt/
https://www.incibe.es/incibe/informacion-corporativa/que-es-incibe
https://www.incibe.es/incibe/informacion-corporativa/que-es-incibe
https://digessp.gob.gt/category/intitucion/
https://digessp.gob.gt/category/intitucion/
https://ogdi.org/
https://ogdi.org/
https://stcns.gob.gt/comite-nacional-de-seguridad-cibernetica/
https://stcns.gob.gt/comite-nacional-de-seguridad-cibernetica/
https://ccg.com.gt/
https://ccg.com.gt/
https://cig.industriaguate.com/
https://www.forodeseguridad.com/instit/gt/csg.htm
https://www.forodeseguridad.com/instit/gt/csg.htm
https://construguate.com/
https://construguate.com/
https://zakk.ahk.de/es/guatemala
https://zakk.ahk.de/es/guatemala
https://zakk.ahk.de/es/guatemala
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Besteht aus Unternehmen, die Beratungs-, Consulting- und Verkaufsdienstleistungen
Gremial de Sequridad Industrial y Salud im Bereich industrielle Sicherheit und Arbeitsgesundheit anbieten. Das Gremium

Ocupacional SIYSO verfolgt das Ziel, eine Kultur der Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz im Land
zu fordern.

Andere Entitaten Kurzbeschreibung

Instituto de Seguridad Industrial y Salud Ist eine Institution in Guatemala, die sich auf Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Ocupacional INSISO am Arbeitsplatz spezialisiert.

Asociacion de Prevencién y Atencién de
la Seguridad Integral en el Transito
APASIT

Regionale Institution, die Studien durchfihrt, sich einsetzt und MalBnahmen vorschlagt,
um die StraBenverkehrssicherheit zu verbessern und Menschen zu unterstiitzen, die
von Verkehrsunfallen in Guatemala betroffen sind.



https://gremialsiyso.com.gt/agremiados/
https://gremialsiyso.com.gt/agremiados/
https://gremialdeseguridad.com.gt/
https://gremialdeseguridad.com.gt/
https://www.insiso.com.gt/
https://www.insiso.com.gt/
https://agsso.org.gt/
https://agsso.org.gt/
https://apasit.org/
https://apasit.org/
https://apasit.org/
https://historia.iepades.org/
https://historia.iepades.org/
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Teil 3: Zusammenfassung und Vergleich
der Zielmarkte: EI Salvador und
Guatemala

Der Markt fiir zivile Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen in El Salvador und Guatemala weist eine dynamische
Entwicklung auf, die durch politische MaRnahmen und wachsende Sicherheitsbedirfnisse getrieben wird. In El Salvador
hat die Regierung unter Président Bukele umfassende Sicherheitsstrategien implementiert, um die 6ffentliche Sicherheit
zu stdrken, wahrend Guatemala verstarkt auf technische Innovationen und prdventive MaBnahmen im
Katastrophenschutz  setzt. Beide Lédnder verzeichnen eine steigende Nachfrage nach fortschrittlichen
Sicherheitstechnologien, darunter Videouiberwachungssysteme, Cybersicherheitsldsungen und
Zugangskontrollsysteme.

Vergleich der Lander

Territoriale Kontrolle und Modernisierung der Polizei Praventiver Katastrophenschutz und
Schutz kritischer Infrastrukturen

Politischer Fokus

Videouberwachung, Drohneniiberwachung,

Nachgefragte Cvbersicherheit GPS-Tracking, biometrische
Technologien Lybersichernet Zugangssysteme, Frilhwarnsysteme

Komplexe regulatorische Anforderungen, hohe
Markteintrittsbarrieren | Preissensibilitat

Birokratie und Bedarf an langfristigen
Partnern

Starke lokale Konkurrenz bei preisgetriebenen
Wettbewerb Lésungen

Bedarf an technologisch ausgereiften,
effizienten Lésungen

Positionierun rch hoh litdt un )
Chancen fur deutsche V\;)St — qdu ch hohe Qualitat und Nutzung von Handelsabkommen wie ADA
Unternehmen AAriungsservices und CAFTA-DR

SWOT-Analyse des Marktes fir zivile Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen in El Salvador und
Guatemala

Starken

e Steigende Investitionen: Regierungen investieren zunehmend in Sicherheitsinfrastrukturen, insbesondere in
Technologien fiir Uberwachung und Cybersicherheit.

e Hohe Nachfrage nach innovativen Sicherheitslésungen: Das Sicherheitshewusstsein wachst in_beiden
Landern, was die Nachfrage nach Uberwachungs- und Zugangskontrollsystemen antreibt.

e Unterstitzung durch internationale Organisationen: Regionale und internationale Kooperationen
erleichtern Projekte im Sicherheitsbereich.

Schwéchen

e Preissensibilitat des Marktes: Die Nachfrage ist stark preisgetrieben, was Margen reduziert und den
Markteintritt erschwert.

e Biulrokratische Hindernisse: Requlierungs- und Ausschreibungsprozesse sind oft komplex und zeitaufwandig.

e Mangelnde technische Kapazitaten vor Ort: Fehlende Fachkréfte erschweren die Installation und Wartung
moderner Sicherheitssysteme.

Chancen

e Wachsende Cybersicherheitsanforderungen: Mit neuen gesetzlichen Regelungen und zunehmenden
Cyberbedrohungen steigt der Bedarf an spezialisierten Lésungen.

e Urbanisierung und Smart-City-Projekte: Investitionen in stadtische Uberwachungsnetze und integrierte
Sicherheitslésungen schaffen neue Geschaftsfelder.

e Kooperationen mit lokalen Partnern: Zusammenarbeit mit nationalen Unternehmen kann den Marktzugang
verbessern und regulatorische Hiirden mindern.

Risiken
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e Politische und wirtschaftliche Unsicherheiten: Anderungen in der Gesetzgebung und Regierungswechsel
konnen den Markt destabilisieren.
e Korruption und Intransparenz: Risiken fiir auslédndische Investoren durch nicht transparente

Vergabeverfahren.
e  Starker Wettbewerb: Lokale Anbieter dominieren oft durch niedrigere Preise und vereinfachten

Marktzugang.

Fazit

Beide Lander bieten attraktive Geschaftsmdglichkeiten fiir _Unternehmen der Sicherheitsbranche, wobei
Anpassungsfahigkeit an lokale Marktbedingungen und strategische Partnerschaften entscheidend fiir den Erfolg sind.
Wahrend El Salvador durch seine umfassenden Sicherheitsprogramme auffallt, zeichnet sich Guatemala durch
innovative technologische Ansatze im Katastrophenschutz aus.
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