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1 Abstract

Der Inselstaat Sri Lanka befindet sich siidlich von Indien im Indischen Ozean. Mit einer Landesfldche ungeféhr so
groB wie Bayern, umfasst die als Ceylon historisch bekannte Insel etwa 23.1 Millionen Einwohner:innen.!

Nach einer krisengeplagten Vergangenheit ist der seit September 2024 neu-amtierende Prisident Anura Kumara
Dissanayake von der Partei JVP (Janatha Vimukthi Peramuna - People’s Liberation Front) bestrebt durch Reformen
und Korruptionsbekdmpfung sowie mithilfe von finanzieller Unterstiitzung des Internationalen Wahrungsfonds (IMF)
die wirtschaftliche Erholung voranzutreiben. Er verfolgt dabei eine Politik, welche die Bevolkerung in den Fokus
stellt und sozialen Fortschritt férdern soll. Die neue Regierung verzeichnet auf wirtschaftlicher Sicht bereits
Fortschritte: Die Inflation hat sich seither weiter stabilisiert und die Wirtschaft wéchst. Fiir 2025 ist ein
Wirtschaftswachstum von 3,5% prognostiziert.Z Dies erweckt Hoffnung und Zuversicht sowohl in der Gesellschaft als
auch in der Privatwirtschaft.

Der Tourismussektor spielt in diesem Zusammenhang eine zentrale Rolle. Trotz seiner vergleichsweisen kleinen
Fléache zeichnet sich Sri Lanka durch eine vielfdltige Flora und Fauna sowie eine geschichtstrachtige Kulturlandschaft
aus. Insbesondere die zahlreichen Strinde und Kiistenregionen gewinnen zunehmend an Bedeutung fiir den
internationalen Wassersporttourismus — vor allem bei Surferinnen und Surfern. Daneben nimmt auch der Ayurveda-
und Wellnesstourismus einen wichtigen Einnahmezweig ein. In den Post-Covid Jahren begeistern sich dariiber hinaus
viele sogenannte Digital Nomads fiir die Insel. Auerdem fiihrt Sri Lanka immer wieder die Rankings populérer
Reisemagazine und -blogs an. Timeout.com beispielsweise zeichnete Sri Lanka im Jahr 2024 als beste Destination fiir
Solo Female Travel aus.® Booking.com verleiht im Traveller Review Award Sigiriya, einer Stadt im Kulturellen
Dreieck Sri Lankas, den Titel der “Most Welcoming City 20254

Fiir Januar bis Dezember 2024 wurden mehr als zwei Millionen ankommende Tourist:innen registriert.’ Diese Zahl
soll stiickweise gesteigert werden, allerdings unter Beriicksichtigung des Schutzes und Respekts vor Natur und
Einheimischen. Um massentouristische Entwicklungen zu vermeiden, wird vor allem die Entwicklung von
hochwertigen und Einnahme-starken Tourismusdienstleistungen, insbesondere Luxus-, Aktiv- und MICE-Tourismus
angestrebt. Ziel ist es etwa, bis 2026 20% der Touristeneinnahmen durch MICE-Aktivititen zu generieren, was einem
Anstieg von 11% gegeniiber 2023 entspricht.® Fiir den Ausbau der genannten Wirtschaftszweige sowie dem
touristischen Angebot und der Infrastruktur allgemein bedarf es sowohl Expertise als auch Investitionen aus dem
Ausland.

Europa stellt mit 50,67% der Tourist:innenankiinfte weiterhin den wichtigsten Quellmarkt fiir Sri Lanka dar. Die
starke Nachfrage aus Europa kann auf kulturelle Affinitéten, gezielte Marketingmalnahmen und gute
Flugverbindungen zuriickgefiihrt werden.’

Die vorliegende Zielmarktanalyse ist im Rahmen des MarkterschlieBungsprogrammes fiir KMU von der Delegation
der Deutschen Wirtschaft in Sri Lanka (AHK Sri Lanka) erstellt worden. Das Programm wird durch das
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWE) gefordert. Diese Studie dient in erster Linie als
Vorabinformation iiber den sri-lankischen Markt im Bereich Tourismussektor fiir die Teilnehmenden der
Geschéftsanbahnungsreise nach Sri Lanka, die vom 08.09. bis 12.09.2025 stattfindet. Ziel der Geschéftsanbahnung ist
es, deutsche Unternehmen bei der Geschéftspartnersuche und Markteintritt in Sri Lanka zu unterstiitzen, bereits
bestehende Geschiftsbeziehungen zu vertiefen und den Unternehmen die Mdglichkeit zu geben, den sri-lankischen
Markt zu sondieren.

' https://release.data.widako.23degrees.eu/pdf/LKA juni-2025.pdf

2 https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka-wirtschaft/wirtschaftsausblick

3 https://www.newswire.lk/2024/04/02/143880/

4 https://news.booking.com/bookingcom-reveals-the-worlds-most-welcoming-cities-for-2025/

5 https://www.sltda.gov.lk/en/monthly-tourist-arrivals-reports-2024

8 https://newsasia.lk/sri-lanka-convention-bureau-launched-a-3-year-road-map-for-mice-tourism-in-sri-lanka/;
https://tourismbreakingnews.com/sri-lanka-pioneers-conference-ambassador-programme-to-boost-mice-tourism/
7 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year In_Review 2024 Final 2024 Jan-Dec1.pdf



https://release.data.widako.23degrees.eu/pdf/LKA_juni-2025.pdf
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka-wirtschaft/wirtschaftsausblick
https://www.newswire.lk/2024/04/02/143880/
https://news.booking.com/bookingcom-reveals-the-worlds-most-welcoming-cities-for-2025/
https://www.sltda.gov.lk/en/monthly-tourist-arrivals-reports-2024
https://newsasia.lk/sri-lanka-convention-bureau-launched-a-3-year-road-map-for-mice-tourism-in-sri-lanka/?utm_source=chatgpt.com
https://tourismbreakingnews.com/sri-lanka-pioneers-conference-ambassador-programme-to-boost-mice-tourism/
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year_In_Review_2024_Final_2024_Jan-Dec1.pdf

Handout Zielmarktanalyse Planung, Beratung und Touristikdienstleistungen in Sri Lanka

2 Wirtschaftsdaten kompakt

Abbildung 1: Wirtschaftsdaten kompakt?

WIRTSCHAFTSDATEN KOMPAKT « JUNI 2025 GTA I GERMANY

’ . TRADE & INVEST
® Sri Lanka

o Alle wichtigen Kennzahlen zur Wirtschaft in rund 150 Landern —
abersichtlich, vergleichbar und von Germany Trade & Invest gepriift.

Bevolkerung & Ressourcen

Bevolkerung und Demografie

Einwohnerzahl 20245 23,1 Mio. Fertilitatsrate 2024?: 2,0
n R Durchschnittliche Anzahl der
2029 23,7 Mio. Geburten pro Frau

2034} 24,1 Mio.

Altersstruktur
2024
Bevolkerungswachstum

o0-14Jahre [ 22.0%

06% 15-24 Jahre [ 15.2%
04 % 03%
2024 2029 2034 65 Jahre und dariiber - 12,1%
Analphabetenquote 2022 | 8,0%
Anteil an der Bevélkerung ab
15 Jahren in %

Flache und Sprache

Flache 2024 | 65.610 km? Geschéaftssprache(n) Singhalesisch, Tamilisch, Englisch

Rohstoffe und Ressourcen

Rohstoffe K in Graphit Mi Isande Edel
Fossil und mineralisch

Phosphate Ton

Gas - Férdermenge Erddl - Fordermenge

ahl nicht

Gas - Reserven Erdél - Reserven

jiese Kennzahl

icht anwe

Kursiv geschrieb Werte sind vorldufige Angaben, Schatzungen oder Prognosen
© Germany Trade & Invest 2025 - Gefordert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages.
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rtschaftslage

Wahrung und Wechselkurse

Wahrung - Bezeichnung Sri-Lanka-Rupie (S.L.Re.) Wechselkurse im Jahresdurchschnitt
1S.L.Re. =100 Cents
2022 2023 2024
e 1€= 349,63 S.L.Re. 365,08 S.L.Re. 332,34 S.L.Re.
Wahrung - Kurs 1€ = 34715 S.LRe.
04/2025 1US$ = 30375 S.LRe. 1US$ = 332,42 S.L.Re. 33515 S.L.Re. 306,06 S.L.Re.
Wirtschaftliche Leistung
Wirtschaftswachstum BIP
Bruttoinlandsprodukt (BIP), Veranderung zum Vorjahr, real Nominal
2022 2023 2024
US$ (Mrd.) 746 837 990
S.L.Re. (Mrd.) 24.063,2 27419,8 29.898,6
BIP/Kopf
Nominal
2022 2023 2024
2023 2024 2025 2026 uss 3330 3698 4325
S.LRe. 1.074.461 1211.244 1.306.613
BIP/Kopf in Kaufkraftstandards Ausgaben fiir F&E 2018 | 01%
Nominal % des BIP
2020 01%
baten fiir diese Kennzahl nicht
verfiigbar oder nicht bz 2022| 01%
BIP-Entstehung BIP-Verwendung
Anteil an nominaler Bruttowertschopfung in %; 2023 Anteil an Bruttoinlandsprodukt in %; 2023
| B e s privatvertraven [ oo
= Handel/Gaststitten/Hotels: 16,9%
Bruttoanlageinvestitionen - 18,1%
= Transport/Logistik/Kommunikation:
a~ . s Bestandsveranderungen . 72%
= Land-/Forst-/Fischereiwirtschaft: 8,8%
— Bau:55% Staatsverbrauch . 6,9%
Sonstige: 30,8% AuBenbeitrag  -1,5% I

Makrodkonomische Stabilitat

Inflationsrate Wahrungsreserven
6,1 Mrd. US$
452 % 44
174 %
I 2% Z
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Leistungsbilanzsaldo 2022 | -1,0% Arbeitslosenquote 2022? 53%
% des BIP s H
2023:2,9% 2023 50%
2024} 18% 2024} 4,8%

Kursiv geschriebene Werte sind vorldufige Angaben, Schatzungen oder Prognosen 3
© Germany Trade & Invest 2025 - Gefordert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages. Seite 2/9
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Investitionsquote

% des BIP, brutto, 6ffentlich
und privat

2022 | 28,6 %
2023} 25,6 %

2024 276 %

Offentliche Finanzen & Verschuldung

Haushaltssaldo
% des BIP

Staatsverschuldungsquote
% des BIP, brutto

2022 | 1102 %
2023} -83%

2024 -56 %

2022 | 15,9 %
2023} 1104 %

2024} 994 %

Auslandische Direktinvestitionen

FDI -
Nettotransaktionen

FDI - Hauptlander
Anteil in %

verfiigbar oder nicht anw

ten fur ¢

2021 | 592 Mio. US$
2022 | 884 Mio. US$

2023 | 712 Mio. US$

Kennzahl nicht

dt
dbar

Auslandsverschuldung

58,7 Mrd. US$

2021

FDI - Bestand

FDI - Hauptbranchen
Anteil in %, Zufluss; 2024

58,7 Mrd. US$ 61,7 Mrd. US$

2022 2023

2021 | 16.384 Mio. US$
2022 | 14.047 Mio. US$

2023 | 14.831Mio. US$

Verarbeitendes Gewerbe: 42,3%
Infrastruktur: 40,8% Dienstleistungen: 16,9%

uflenwirtschaft

Warenhandel

Warenhandel

Veranderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

2022
Exporte (Mrd. US$) 136
Importe (Mrd. US$) 176
Saldo (Mrd. US$) -4,0

Ausfuhrgiiter nach SITC
Anteil an den Warenexporten; 2024

Kursiv geschriebene Werte sind vorldufige Angaben, Schatzungen oder Prognosen
© Germany Trade & Invest 2025 - Gefordert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages.

% 2023 % 2024 %

2,0 121 -n3 121 0,5

-18,3 16,4 -6,7 184 12,2
-43 -6,3

B Textilien/Bekleidung: 43,9%

M Nahrungsmittel: 24,5%

= Kautschukwaren: 5,7%

— Baustoffe/Glas/Keramik: 3,2%

— Rohstoffe (ohne Brennstoffe): 3,1%
— Chem. Erzeugnisse: 2,4%

— Petrochemie: 2,4%

— Elektrotechnik: 2,3%

Maschinen: 1,8%
Getranke/Tabak: 1,4%

Sonstige: 93%

Exportquote
Exporte/BIP in %

Einfuhrgiiter nach SITC
Anteil an den Warenimporten; 2024

2022 182 %
2023 | 14,5 %

2024|122 %

= Textilien/Bekleidung: 16,1%
= Petrochemie: 13,4%

= Nahrungsmittel: 12,9%

= Chem. Erzeugnisse: 12,5%

= Maschinen: 7,9%

— Erdol: 4,2%

— Elektronik: 3,4%

— Eisenund Stahl:3,3%

— Elektrotechnik: 2,8%

— Baustoffe/Glas/Keramik: 2,7%

Sonstige: 20,8%

Seite 3/9
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Handelspartner

Hauptabnehmerlander
Anteil an den Warenexporten; 2024

usa [ 23.5%
| 13

| R

W52

VK

Indien

Deutschland

Italien
Niederlande
VAE

Sonstige

W sox%
| EX:3

B 2s%

Dienstleistungshandel

(mitdem A

Verdnderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

Hauptlieferlander
Anteil an den Warenimporten; 2024

China
Indien
VAE
Singapur
Malaysia
Russland
Pakistan

Sonstige

I
I 2035
| 223

| 23

| X3

| pXI3

B2s%

2022 % 2023 % 2024 %
DL-Exporte (Mio. US$) 3.062,3 237 54163 76,9 6.910] 276
DL-Importe (Mio. US$) 27818 -58 40444 454 53593 325
Saldo (Mio. US$) 2805 13718 1.550,8
Freihandelsabkommen
Freihandelsabkommen SAFTA Mitgliedschaft in Nein

mit Landergruppen Zollunion

(ohne EU) Zu bilateralen Abkommen siehe www.wto.org
-> Trade Topics, Regional Trade Agreements,

RTA Database, By country/territory

Beziehungen zur EU & Deutschland

Waren- und Dienstleistungshandel mit der EU

Warenhandel der EU-27 mit dem Land

Veranderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

Dienstleistungshandel der EU-27 mit dem Land
Veranderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

2022 % 2023 % 2024 % 2021 % 2022 %
Exporte (Mio. Euro)  1.014,8 -15,8 11029 87 1.032]1 -6,4 DL-Exporte (Mio. Euro) 5040 131 618,6 22,7
Importe (Mio. Euro) 31757 243 26126 -177 26864 2,8 DL-Importe (Mio. Euro) 474,9 -96 872,0 836
Saldo (Mio. Euro) -2160,9 -1.509,8 -1.654,3 Saldo (Mio. Euro) 291 -2534
handelsabk Kein Abk Einseitige EU- APS-OBC

Fr il
mit der EU Zollpraferenzen

Kursiv geschriebene Werte sind vorldufige Angaben, Schatzungen oder Prognosen
© Germany Trade & Invest 2025 - Gefordert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages.

2023
5324
812,8
-2804

-13,9
-6,8

Seite 4/9



Warenhandel mit Deutschland

Warenhandel Deutschlands mit dem Land

Veranderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

2022 % 2023 % 2024
Dt. Exporte (Mio. Euro) 2213 -16,7 186,6 <157 2101
Dt. Importe (Mio. Euro) 1.052,0 217 8705 <173 9320
Saldo (Mio. Euro) -830,7 -683,9 -721,9

Deutsche Aus- und Einfuhrgiter

Deutsche Exportgiiter nach SITC
Anteil an den Gesamtexporten; 2024

B Maschinen: 22,4%

B Chem. Erzeugnisse: 20,5%

m  Papier, Pappe: 8,6%

= Textilien/Bekleidung: 79%

= Flektrotechnik: 73%

= Mess- und Regeltechnik: 5,5%

= Elektronik: 5,1%

Sonstige: 22,7%

Bilateraler Dienstleistungshandel

Dienstleistungshandel Deutschlands mit dem Land
Veranderung zum Vorjahr in %, Abweichungen durch Rundungen

2022 % 2023 % 2024
DL-Exporte (Mio. Euro) 1013 473 531 -47,5 66,4
DL-Importe (Mio. Euro) 166,6 621 1814 8,9 130,2
Saldo (Mio. Euro) -654 -128,3 -63,9

Bilaterale Direktinvestitionen

Deutsche 2021 | 239 Mio. Euro

Direktinvestitionen

(Bestand) 2022 | 180 Mio. Euro
2023 | 202 Mio. Euro

Deutsche 2022 | +20 Mio. Euro

Direktinvestitionen

(Nettotransaktionen) 2023 | +3 Mio. Euro

2024 | -16 Mio. Euro

Bilaterale Kooperation

Abkommen vom 13.09.1979; in Kraft seit
20.02.1982

Doppelbesteuerungs-
abkommen

Kursiv geschriebene Werte sind vorldufige Angaben, Schatzungen oder Prognosen
© Germany Trade & Invest 2025 - Gefordert vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages.

%
12,6
71

%
249
-28,2
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Rangstelle bei
deutschen Exporten
2024; 1 = beste Bewertung

LEUT-S): von 238

Rangstelle bei
deutschen Importen
2024; 1 = beste Bewertung

LELE@ von 238

Deutsche Importgiiter nach SITC
Anteil an den Gesamtimporten; 2024

I B rextitiensBekteidung: 591%

= Nahrungsmittel: 15,9%
= Kautschukwaren: 7,6%
— Elektrotechnik: 3,8%
— Maschinen: 3,2%
Chem. Erzeugnisse: 1,3%

Mess- und Regeltechnik: 1,1%

ffe (ohne Br fe): 0,9%

natiirl. Ole, Fette, Wachse: 0,9%
Kfz und -Teile: 0,7%

Sonstige: 5,5%

Direktinvestitionen des 2021 | 36 Mio. Euro
Landes in Deutschland

(Bestand) 2022 | -1Mio. Euro

2023 | -1 Mio. Euro

Direktinvestitionen des 2022 | +5 Mio. Euro
Landes in Deutschland

(Nettotransaktionen) 2023 | -3 Mio. Euro

2024 | -8 Mio. Euro

Abkommen vom 07.02.2000; in Kraft seit
16.01.2004

Investitionsschutz-
abkommen

Seite 5/9
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Bilaterale 6ffentliche 2020 | 11,4 Mio. Euro
Entwicklungs- )
zusammenarbeit 2021 | 14,9 Mio. Euro

2022 | 14,8 Mio. Euro

Anlaufstellen

Deutsche Colombo, https://colombo.diplo.de/lk-de Auslandsvertretung des Berlin, www.srilanka-botschaft.de
Auslandsvertretung Landes in Deutschland
Auslandshandelsk Colombo, https://srilanka.ahk.de/de

Nachhaltigkeit & Klimaschutz

Emissionen

Treibhausgasemissionen 2012 | 1,5 tCO,e Treibhausgasemissionen 2012 | <01%

pro Kopf Anteil weltweit in %

In Tonnen CO2-Aquivalent 2022 | 1,6 tCO,e 2022 | <01%

Emissionsintensitét pro 2012 | 422,0tCOe Emissionsstarkste Transport: 26,0% Elektrizitit/Warme: 22,2%
Mio. US$ BIP Sektoren .

In Tonnen CO2-Aquivalent 2022 | 4076 tCOze Anteil in %; 2022 Eandwirtschartiis;on

Energie und Nachhaltigkeit

Erneuerbare Energien 2010 | 56,8 % Stromverbrauch 2021 | 669 kWh pro Kopf
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2.1 Weitere Informationen liber den Tourismussektor in Sri Lanka

Tabelle 1: Weitere Informationen iiber Tourismus in Sri Lanka

GTAI und AHK Informationen zu Sri Lanka Link

Prognosen zu Investitionen, Konsum und AuBenhandel Wirtschaftsausblick Sri Lanka

Kulturelle Hintergriinde und Regeln fiir den Geschaftskontakt Business Etiquette Guide Sri Lanka

Landerspezifische Basisinformationen zu relevanten Rechtsthemen in Sri Recht kompakt
Lanka



https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka-wirtschaft/wirtschaftsausblick
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka/wirtschaftsumfeld/zwischen-potenzial-und-grossen-problemen-596740
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka/wirtschaftsumfeld/zwischen-potenzial-und-grossen-problemen-596740
https://srilanka.ahk.de/de/dienstleistungen/unterstuetzung-beim-markteintritt
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka/branchen/sri-lanka-plant-mit-5-millionen-touristen-jaehrlich-1792700
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka-wirtschaft#recht
https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka-wirtschaft#zoll
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3 Branchenspezifische Informationen

3.1 Marktpotenziale und -chancen
3.1.1 Wirtschaftliche Bedeutung und aktuelle Entwicklungen im Tourismussektor

Obwohl Sri Lanka primér als Exporteur fiir Tee, Gewlirze und Kokosnussprodukte sowie als Produktionsstandort fiir
Kleidung und weitere Textilien bekannt ist, leistet auch der wachstumsstarke Tourismussektor einen zentralen Beitrag
zum Bruttoinlandsprodukt (BIP). Laut der Central Bank of Sri Lanka (CBSL), konnten von Januar bis November
2024 rund 2,807 Millionen US Dollar Einnahmen aus dem Tourismussektor generiert werden. Dies entspricht einem
Zuwachs von knapp 1,8 Millionen US Dollar im Vergleich zum Vorjahreszeitraum.? Der Tourismussektor stellt dabei
nicht nur eine direkte (Unterkunft, Tourdienstleistungen etc.) und indirekte (Bausektor, Einzelhandel etc.)
Einnahmequelle dar, sondern schafft auch Beschéftigungsmoglichkeiten fiir die lokale Bevolkerung. Zu Hochstzeiten
machte der Tourismussektor im Jahr 2018 fast 5% der Wirtschaftsleistung Sri Lankas aus.'® Deutschland leistet dazu
einen wichtigen Beitrag. Die Bundesrepublik nimmt regelméifig einen Platz unter den Top 5 Quellmérkten fiir den
Incoming Tourismus ein.!' AuBerdem werden aus Deutschland relevante Direktinvestitionen in touristische
Einrichtungen wie Hotels getétigt. Wahrend die Branche 490.000 Personen direkt beschéftigt, hangt der
Lebensunterhalt von insgesamt drei Millionen Menschen von ihr ab. Anders als bei vielen Exportgeschiften, bei
denen ein erheblicher Anteil der Wertschopfung im Ausland anfillt, generiert der Tourismussektor Einnahmen, die
iiberwiegend im Land bleiben und damit direkt in die lokale Wirtschaft und Beschiftigung einflieBen.'?

Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum lésst sich im Tourismussektor ein Anstieg der Einnahmen von 53,2%
berechnen. Auch die Anzahl der einreisenden Tourist:innen sind im Vergleich zum Vorjahr im Jahr 2024 um 38,1%
auf 2,05 Millionen gestiegen.'® Prognosen deuten darauf hin, dass Sri Lanka im Jahr 2025 zu den am schnellsten
wachsenden Reisezielen gehoren kdnnte und ein Anstieg von der Tourismuseinnahmen von 40% prognostiziert
wird.!* Bis 2030 wird erwartet, dass die touristischen Ausgaben im internationalen Reiseverkehrs nach Sri Lanka um
109 % steigen, womit das Land in Asien nur von Thailand iibertroffen wird.!> Erste Zahlen aus dem Jahr 2025
bestitigen diese Trends: Im Januar 2025 machte Sri Lankas Tourismusbranche einen Umsatz von 362,1 Millionen US
Dollar — ein Plus von 34,5% im Vergleich zum Januar 2024. In den ersten 44 Tagen des Jahres 2025 stieg die Zahl der
einreisenden Tourist:innen um 19,9% auf 367.804.'° Im Zeitraum vom 1. Januar bis zum 25. Mai 2025 besuchten
bereits 1.006.097 Tourist:innen Sri Lanka, sodass die Marke von einer Million einen Monat friiher als im Vorjahr
erreicht wurde.!” Gleichzeitig hat die Sri Lanka Tourism Development Authority (SLTDA) ambitionierte Ziele
formuliert: So sollen die tdglichen Tourismuseinnahmen pro Kopf von 158 US-Dollar im Jahr 2020 auf 185 bis 225
US-Dollar bis Ende 2025 steigen.'® Da sieben der zehn wichtigsten Quellmérkte und damit Herkunftsldnder der
Tourist:innen zu den Landern mit der hdchsten Ausgabebereitschaft pro Person zdhlen, kdnnte dieses Ziel realisierbar
sein.?

9 https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/press/pr/press 20241231 external_sector_performance nove
mber 2024 e.pdf

10 https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/

" https://www.sltda.gov.lk/en/annual-statistical-report

12 https://www.dandc.eu/de/article/nach-vielschichtiger-krise-kommen-wieder-mehr-urlaubende-nach-sri-lanka

13 https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/

4 https://tourismanalytics.com/uploads/1/2/0/4/120443739/wtm-global-travel-report-2024.pdf.coredownload.307954965. pdf
15 https://tourismanalytics.com/uploads/1/2/0/4/120443739/wtm-global-travel-report-2024.pdf.coredownload.307954965.pdf
'8 https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/

17 https://www.dailymirror.lk/breaking-news/Sri-Lanka-tourist-arrivals-top-1-million/108-309958

'8 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final V6 Edited850147500.pdf

19 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/lnvest _in_SL_ Tourism_Final Brochure.pdf



https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/press/pr/press_20241231_external_sector_performance_november_2024_e.pdf
https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/press/pr/press_20241231_external_sector_performance_november_2024_e.pdf
https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/
https://www.sltda.gov.lk/en/annual-statistical-report
https://www.dandc.eu/de/article/nach-vielschichtiger-krise-kommen-wieder-mehr-urlaubende-nach-sri-lanka
https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/
https://tourismanalytics.com/uploads/1/2/0/4/120443739/wtm-global-travel-report-2024.pdf.coredownload.307954965.pdf
https://tourismanalytics.com/uploads/1/2/0/4/120443739/wtm-global-travel-report-2024.pdf.coredownload.307954965.pdf
https://economynext.com/sri-lankas-tourism-revenue-up-34-5-pct-in-january-205352/
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final_V6_Edited850147500.pdf
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Invest_in_SL_Tourism_Final_Brochure.pdf
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Abbildung 2: Monatliche Tourismuseinnahmen und monatliche Tourist:innenankiinfte?’

Figure 8: Monthly Earnings from Tourism Figure 9: Monthly Tourist Arrivals
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3.1.2 Chancen und Strategien fiir nachhaltiges Wachstum

Die Tourismusindustrie in Sri Lanka hat eine lange Geschichte. Uber Jahrhunderte hinweg reisten Kaufleute,
Héndler:innen und Seeleute, die auf der Seidenstralle zwischen Ostasien und Europa unterwegs waren, nach Sri
Lanka.?! Die Insel ist strategisch giinstig an der Schnittstelle der 8stlichen und westlichen Seewege gelegen, was Sri
Lanka nach wie vor zum idealen Ausgangspunkt fiir Reisen nach Siidasien macht. Nach einem deutlichen Riickgang
der Touristenzahlen, der unter anderem durch die terroristischen Anschldge am Ostersonntag in Colombo und die
durch die Corona-Pandemie bedingten Reiseeinschrankungen verursacht wurde, hat sich die Zahl der ankommenden
Tourist:innen seit Ende 2023 wieder auf das Niveau vor der Krise erholt.

Auch die Wachstumsszenarien fiir die kommenden Jahre bleiben positiv: Fiir 2025 werden rund 3 Millionen
Tourist:innen erwartet. Der Tourismussektor konnte zudem aktuell von einem starken US Dollar und Euro Kurs
profitieren, da dieser die Reisen nach Sri Lanka fiir Giste aus Europa und Nordamerika giinstiger macht.?? Ein
giinstiger Wechselkurs macht Sri Lanka besonders fiir preissensible Tourist:innen attraktiv und stérkt die
Wettbewerbsfahigkeit. Gleichzeitig wichst das Angebot an touristischen Aktivititen rasant, was den Tourismussektor
befliigelt und neue wirtschaftliche Impulse setzt.”> Um das Marktpotential der klassischen Nebensaison auszuschdpfen
und Sri Lanka als ganzjihrig zu bereisende Destination zu bewerben, startete das Sri Lanka Tourist Promotion Bureau
(SLTPB), im April 2025 die Marketingkampagne “Sri Lanka, A Story for Every Season®. Dies ist die erste grof3
angelegte Influencer-Initiative des SLTPB fiir den Sommer, um das Land als ganzjdhriges Reiseziel zu etablieren. Die
Kampagne soll weltweit {iber 2,2 Millionen Reisebegeisterte ansprechen.?* Eine von der lokalen Tourismusindustrie
dringend geforderte globale Marketingkampagne steht jedoch nach wie vor aus.?

Der Tourismussektor profitiert zunehmend davon, dass Sri Lanka als sicheres Reiseland wahrgenommen wird, was
besonders fiir Alleinreisende und sicherheitsbewusste Zielgruppen von grofer Bedeutung ist. Diese positive
Wahrnehmung basiert unter anderem auf verbesserter politischer Stabilitdt und verstérkten Sicherheitsmafnahmen in
touristischen Regionen. Parallel dazu haben erhebliche Direktinvestitionen des Privatsektors und ausldndischer
Investor:innen in den letzten Jahren die touristische Infrastruktur maf3igeblich verbessert. Dazu zdhlen der Ausbau und
die Modernisierung von Hotels und Resorts, die Verbesserung der Verkehrs- und Transportverbindungen sowie die
Entwicklung neuer Freizeit- und Erlebnisangebote wie Okotourismus, Kulturerlebnisse und Abenteueraktivititen.
Diese Investitionen ermdglichen nicht nur vielféltigere und qualitativ hochwertigere Reiseerlebnisse, sondern stirken

Dhttps://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb documents/press/pr/press 20241231 external sector performance nove
mber 2024 e.pdf

21 https://www.sltda.gov.lk/en/know-your-industry

2 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Growth Scenarios 2025 final.pdf

2 https://www.sltda.gov.lk/en/know-your-industry

2 https://www.ft.Ik/front-page/Q1-tourist-arrivals-soar-to-new-high-in-2025/44-775037

2 https://www.dailymirror.lk/business-news/Tourism-leaders-push-for-urgent-promos-to-meet-Sri-Lankas-2025-targets/27 3-
303836



https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/press/pr/press_20241231_external_sector_performance_november_2024_e.pdf
https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb_documents/press/pr/press_20241231_external_sector_performance_november_2024_e.pdf
https://www.sltda.gov.lk/en/know-your-industry
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Growth_Scenarios_2025_final.pdf
https://www.sltda.gov.lk/en/know-your-industry
https://www.ft.lk/front-page/Q1-tourist-arrivals-soar-to-new-high-in-2025/44-775037
https://www.dailymirror.lk/business-news/Tourism-leaders-push-for-urgent-promos-to-meet-Sri-Lankas-2025-targets/273-303836
https://www.dailymirror.lk/business-news/Tourism-leaders-push-for-urgent-promos-to-meet-Sri-Lankas-2025-targets/273-303836
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auch die Wettbewerbsfahigkeit Sri Lankas als Reiseziel. Gleichzeitig férdern sie die lokale Wirtschaft durch die
Schaffung neuer Arbeitsplétze, eine breitere Wertschopfungskette und nachhaltige Entwicklungsmoglichkeiten fiir die
Region.?®

Besonders hervorzuheben ist der hohe politische Riickhalt fiir den Tourismussektor, der integraler Bestandteil der
wirtschaftspolitischen Gesamtstrategie ist.”” Die Regierung unterstiitzt gezielt Investitionen in Infrastruktur, Hotellerie
und touristische Dienstleistungen - trotz beschrinkter staatlicher Mittel.?® 2024 wurden 76 neue Tourismusprojekte
mit einem Gesamtvolumen von 160 Millionen US Dollar beantragt, wovon bisher 30 genehmigt wurden® - dies auch
vor dem Hintergrund, dass die verheerenden Folgen von “Overtourism* vermieden werden sollen und eher das Motto
“Klasse vor Masse* gilt. Internationale Hotelketten wie Hilton, Marriott, Shangri-La und Mévenpick treiben
kontinuierlich den Ausbau ihrer Resorts in Sri Lanka voran.*

3.1.3 Infrastrukturelle Herausforderungen und Entwicklungsbedarf

Neben der Bedeutung des Tourismussektors fiir die Volkswirtschaft in Sri Lanka und der Stirkung der einzelnen
peripheren Sektoren entlang der touristischen Wertschopfungskette, bleiben die infrastrukturellen
Rahmenbedingungen herausfordernd. In Colombo wurden mit Projekten wie dem ITC Ratnadipa und Cinnamon Life
neue Kapazitdten im Luxus- und MICE-Tourismus geschaffen, jedoch dominieren auflerhalb meist kleinere privat
betriebene Homestays nach lokalen Standards oder hochpreisige Boutique-Hotels, internationale Ketten und Resorts.
Mittelpreisige Unterkiinfte mit entsprechenden internationalen Standards sind nur schwer zu finden.

Hinzu kommen Schwichen im Nah- und Fernverkehr sowie bei der (touristischen) Infrastruktur. Offentlicher Nah-
und Fernverkehr nach europédischem Vorbild existiert nur bedingt. Zwar existieren bereits komfortable
Fernreisebusse, doch fehlt es bislang an benutzerfreundlichen Buchungssystemen. Webseiten wie busseat.lk
verschaffen etwas Ubersicht, aber decken nicht alle wichtigen Routen in Sri Lanka ab und reprisentieren auch nur
einen Teil der verfligbaren Optionen. Ein digitales Portal als zentrale Anlaufstelle konnte Abhilfe schaffen, indem es
Tourist:innen eine transparente Ubersicht iiber sémtliche verfiigbaren Transportoptionen einschlieBlich
Preisgestaltung, Komfortniveau und Fahrplanen bereitstellt.

Alternativ zu Fernreisebussen operieren in Sri Lanka sogenannte Highway-Busse, welche auch langere und
touristische Strecken zuriicklegen. Abgesehen von fehlenden 6ffentlich einsehbaren Fahrplénen sind diese aber zudem
haufig tiberfiillt und entsprechen nicht immer den westlichen Komfort- und Sicherheitsstandards von Fernreisebussen.
Allgemein sind Strecken sowohl auf dem StraBenweg als auch auf der Schiene héufig zeitraubend. Ohne privaten
Transport bediirfen Reisen durch Sri Lanka einer griindlichen Planung, um mdglichst effizient die touristischen
Hotspots zu erreichen. Hinzu kommt der Mangel an geeigneten Rastplidtzen und 6ffentlichen Sanitéreinrichtungen.
Diese Schwiichen weisen auf umfassenden Bedarf in Beratung sowie Verkehrs- und Standortplanung auf.*!

Hinsichtlich des Luftverkehrs und der Konnektivitit {iber Flugverbindungen zeigt sich folgendes Bild: Sri Lanka
verfligt iiber zwei internationale Flughéfen sowie iiber weitere kleinere Flughidfen mit Inlandsverbindungen. Wéhrend
der Mattala Rajapaksa International Airport im Siiden des Landes hauptséchlich fiir Charterfliige genutzt wird, erfolgt
die Anreise des Grofiteils der ankommenden Reisenden nach Sri Lanka primér durch den Internationalen Flughafen
der Hauptstadt Colombo Bandaranaike International Airport (BIA). 2023 wurden dort 7,5 Millionen Fluggéste sowie
158.911 Tonnen Frachtbewegungen registriert.>? Dies liegt weit unter dem Niveau internationaler Hubs. Zum
Vergleich: Der Flughafen Frankfurt verzeichnete 2023 insgesamt rund 59,4 Millionen Passagiere und ein Cargo-
Aufkommen von 1,9 Millionen Tonnen.** Zudem sind die Flughafeneinrichtungen nicht mit dem Standard anderer
Standorte in Siidostasien, wie z.B. Kuala Lumpur, Bangkok oder Jakarta zu vergleichen. Es ist weiterhin anvisiert,
den BIA im Rahmen eines Entwicklungsprogrammes durch die Japan International Cooperation Agency (JICA) zu
erneuern und zu erweitern.>

Von Deutschland aus gibt es eine Direktverbindung aus Frankfurt am Main nach Colombo durch Sri Lankan Airlines.
Weitere Direktfliige aus Europa erfolgen von Istanbul durch Turkish Airlines und London (Heathrow) durch Sri
Lankan Airlines. Téglich steuern auch Flugzeuge aus dem Nahen und Mittleren Osten sowie Indien und China den

% https://www.sltda.gov.lk/en/know-your-industry

27 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final V6 Edited850147500.pdf

28 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Growth Scenarios 2025 final.pdf

2 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year In_Review 2024 Final 2024 Jan-Dec1.pdf

30 https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sri-lanka-travel-and-tourism

31 https://www.trade.gov/country-commercial-quides/sri-lanka-travel-and-tourism

32 https://www.airport.lk/aasl/company _overview/Annual Report 2023.pdf

33 https://www.fraport.com/de/newsroom/pressemitteilungen/2024/verkehrszahlen/fraport-verkehrszahlen-2023--
aufwaertstrend-bei-passagierzahlen-.html

34 https://www.sundaytimes.|k/241229/news/two-major-airport-expansion-projects-see-signal-for-take-off-583275.html
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https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year_In_Review_2024_Final_2024_Jan-Dec1.pdf
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sri-lanka-travel-and-tourism
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sri-lanka-travel-and-tourism
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https://www.fraport.com/de/newsroom/pressemitteilungen/2024/verkehrszahlen/fraport-verkehrszahlen-2023--aufwaertstrend-bei-passagierzahlen-.html
https://www.fraport.com/de/newsroom/pressemitteilungen/2024/verkehrszahlen/fraport-verkehrszahlen-2023--aufwaertstrend-bei-passagierzahlen-.html
https://www.sundaytimes.lk/241229/news/two-major-airport-expansion-projects-see-signal-for-take-off-583275.html
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BIA an. Im stidostasiatischen Raum gibt es tégliche Verbindungen von Colombo nach Singapur, Kuala Lumpur,
Bangkok und Jakarta. Auerdem werden auch Melbourne und Sydney mit Direktverbindungen angeflogen. Durch
mehrmals tigliche Fliige auf die Malediven, wird der Besuch beider Lander hiufig miteinander verbunden.* Von den
internationalen Fluggesellschaften, die Sri Lanka anfliegen, sind Sri Lankan Airlines, Qatar Airways und Emirates die
drei beliebtesten Fluggesellschaften, die zusammen 65,4% aller Ankiinfte von Tourist:innen in Sri Lanka abfertigen.*®

Um die Ankunftszahlen der Tourist:innen weiter zu steigern, hat Sri Lankas Regierung Steuererleichterungen fiir
Fluggesellschaften gewihrt. Die Steuervergiinstigungen wurden von der Airport and Aviation Services (Sri Lanka)
(Pvt) Ltd. mit dem Ziel eingefiihrt, internationale Fluggesellschaften fiir die Flughdfen Jaffna International Airport,
Colombo International Airport (Rathmalana) und Mattala Rajapaksha International Airport zu gewinnen, da der BIA
zunehmende Schwierigkeiten hat, die Tourist:innenstrome abzufertigen. Die Steuererleichterungen wurden zunichst
auf folgende Fristen verldngert:

e  Jaffna International Airport: 30.01.2026
e  Colombo International Airport (Rathmalana): 27.03.2026
e  Mattala Rajapaksha International Airport: 29.12.2025%

Eine weitere Moglichkeit der Einreise nach Sri Lanka stellt der Seeweg dar. Sri Lanka wird von internationalen
Kreuzfahrtschiffen angefahren. Dabei steht die Insel im Indischen Ozean immer haufiger auf der Reiseroute von
europdischen Schiffen. In 2024 erlebte der Hambantota International Port (HIP) eine wachsende Dynamik an
Kreuzfahrtschiff-Ankiinften aus Europa. Von insgesamt 23 Kreuzfahrtschiffen stammten 17 Schiffe aus Europa und
sechs aus Indien.*® Wilson Qu, CEO der Hambantota International Port Group (HIPG), kommentierte die Ergebnisse
des Jahres:

,, Die sich entwickelnde Dynamik der Kreuzfahrtindustrie spiegelt ein erneutes Interesse an vielfiltigen und
einzigartigen Reisezielen wie dem HIP wider. Im Jahr 2024 beobachteten wir einen starken Trend europdischer
Schiffe, die Siidasien erkundeten, was die wachsende Nachfrage nach kulturell reichen und abseits der
Tourist:innenpfade gelegenen Zielen unterstreicht. Wir gehen davon aus, dass sich diese Dynamik im Jahr 2025
fortsetzen wird, und zwar mit einem Anstieg der Ankiinfte nicht nur aus Europa, sondern auch mit einem
Wiederaufleben des indischen Subkontinents. Dies deckt sich mit den allgemeinen Trends in der Branche, die auf eine
robuste Erholung des Kreuzfahrttourismus hindeuten, die durch den Nachholbedarf und das gestiegene

Verbrauchervertrauen angeheizt wird. “>

Mit Blick auf die Zukunft ist der HIP fiir einen noch groBeren Erfolg im Jahr 2025 geriistet, wenn eine hohere Anzahl
von Kreuzfahrtschiffen erwartet wird. Die strategische Ausrichtung des Hafens auf die Verbesserung seiner
Einrichtungen, die Rationalisierung des Betriebs und die Férderung starker Partnerschaften mit Reedereien macht ihn
zu einem wichtigen Akteur im Kreuzfahrttourismus der Region. Dabei mdchte der HIP seinen Ruf als erstklassiges
Ziel vor allem fiir Luxusliner festigen.*

Neben positiven Entwicklungen sei nicht zu vergessen, dass die natiirliche Schonheit Sri Lankas durch Folgen des
Klimawandels sowie negativen menschlichen Einfliissen stark bedroht ist. Eigentliche Traumstéinde entwickeln sich
zu kleineren Miilldeponien, was nicht nur Tourist:innen abschreckt, sondern auch Umweltrisiken mit sich bringt.
Zunehmender Starkregen fiihrt hiufig zu kleineren und groBeren Uberschwemmungen sowie zu Erdrutschen, vor
allem im zentralen Hochland. Dies stellt nicht nur ein Sicherheitsrisiko fiir Einheimische und Reisende dar, sondern
beeintrachtigt und zerstort immer haufig auch die Bahn- und Strafleninfrastruktur. Die zunehmende Begeisterung fiir
Wildlife und kulturellen Tourismus birgt zusétzliche Negativwirkungen fiir Nationalparks wie Yala sowie
Kulturstétten wie Sigiriya in Folge von “Overtourism®. Konkrete Strategien fiir ein Tourismus in Einklang mit
Umwelt und der einheimischen Bevolkerung sind essentiell.

Neben den erwihnten Anreisemdglichkeiten und Risken durch “Overtourism* ist besonders hervorzuheben, dass
Tourist:innen aus Deutschland mit durchschnittlich 12,02 Nachten die viertlangste Aufenthaltsdauer in Sri Lanka
aufweisen - libertroffen von den Niederlanden (14,47 Néchte), der Schweiz (12,64 Nachte) und Israel (12,23
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Nichte).*! Damit haben Urlauber:innen aus Deutschland einen erheblichen Einfluss auf die Nachfrage. Diese Tendenz
verdeutlicht ein hohes Interesse an immersiven Reiseerlebnissen und bietet Potenzial fiir Anbieter von
Mehrtagesreisen, thematischen Touren und kulturellen Angeboten.

3.1.4 Marktpotenziale fiir deutsche Unternehmen

Zusammenfassend erdffnen sich fiir deutsche Unternehmen und Investoren im sri-lankischen Tourismussektor
zahlreiche Marktchancen, die auf den aktuellen Entwicklungen und strategischen Zielen des Landes aufbauen.
Investitionen in moderne Unterbringungskonzepte — von Boutique-Villen iiber Bungalows bis hin zu hochwertigen
Resorts — bieten Potenzial, um die wachsende Nachfrage nach qualitativ hochwertigen und authentischen
Unterkiinften zu bedienen. Auch im Bereich Logistik, insbesondere bei der Entwicklung effizienter und nachhaltiger
Transportlosungen fiir Tourist:innen, bestehen Ansatzpunkte fiir Investitionen. Dariiber hinaus bietet der Ausbau des
Kreuzfahrttourismus sowie die Organisation von individuellen Rundreisen attraktive Moglichkeiten, neue Zielgruppen
zu erschlieBen und exklusive Reiseerlebnisse jenseits der bekannten Hotspots zu entwickeln. Investitionen in
innovative Infrastruktur- und Verkehrskonzepte konnen nicht nur zur Verbesserung der touristischen Erreichbarkeit
beitragen, sondern auch langfristig wirtschaftliche Stabilitdt sichern. Zudem erdffnen sich im Bereich Branding und
Destinationsmarketing Chancen, das internationale Image Sri Lankas weiter zu schirfen und neue Mérkte zu
erschlieen. Besonders interessant fiir Investor:innen ist auch das wachsende Bewusstsein fiir Nachhaltigkeit: Hier
besteht hoher Beratungs- und Technologiebedarf, beispielsweise bei Losungen zum Schutz vor Umwelteinwirkungen
und Naturkatastrophen, bei der Einfiihrung oder Optimierung von Miillvermeidungs- und Recyclingsystemen sowie
beim Aufbau nachhaltiger Strukturen zum Schutz von Natur, Tierwelt und Kulturstéitten. Insgesamt ergeben sich fiir
deutsche Unternehmen und Projektentwickler:innen somit zahlreiche Ankniipfungspunkte, um mit innovativen
Konzepten, technischem Know-how und gezielten Investitionen einen nachhaltigen Beitrag zum Ausbau des sri-
lankischen Tourismussektors zu leisten — und zugleich von einem dynamisch wachsenden Markt zu profitieren.

3.2 Kiunftige Entwicklungen in den relevanten Segmenten und
Nachfragesektoren

Sri Lanka bietet eine Mischung verschiedener Attraktionen wie Strinde, Nationalparks, Regenwélder, Teeplantagen,
antike Ruinen, buddhistische Kulturstétten und regelméfBig stattfindende nationale Feierlichkeiten. Der
Tourismussektor Sri Lankas bietet sowohl Chancen fiir Investments als auch fiir Handel.*> Mit dem vorher
beleuchteten Anstieg an internationalen Ausgaben im Reiseverkehr in Sri Lanka (+109%) wiirde die Insel im Thema
Wachstum in Asien nur noch von Thailand iibertroffen werden.** Auch global zeigt sich laut UN World Tourism
Organization (UNWTO) eine steigende Tourismusnachfrage von drei bis fiinf Prozent fiir 2025 im Vergleich zu 2024,
was fiir Sri Lanka eine stabile Nachfrage in wichtigen Zielmirkten signalisiert.** Dank inhaltlicher Beitriige und
Einblicke aus dem AHK Sri Lanka Tourismus Sector Committee, dem unterschiedliche Stakeholder des Tourismus in
Sri Lanka beisitzen (z.B. Aitken Spence Travels, United Ventures, Hilton Colombo Residences etc.), konnte die AHK
Sri Lanka einige der folgenden relevanten Segmente und Entwicklungen herausarbeiten und fiir die Zukunft
antizipieren:

- Erschliefung neuer Tourismussegmente. Es gilt Nischenmérkte im Kultur- und Kulturgiitertourismus,
Strandtourismus und Wellness/Ayurveda-Tourismus zu erschlieBen und dem wachsenden Interesse am
Luxustourismus, Resort-Aufenthalten, Kulinarik und individuellen Erlebnissen nachzukommen. Sri Lanka
fungiert als neutraler Boden in der Region und positioniert sich als bevorzugte Option fiir hochrangigen
Regierungs- und Unternehmens-MICE-Tourismus. Die Attraktivitdt Sri Lankas fiir Digital Nomads stellt
ebenfalls ein wachsendes Segment dar. Im Jahr 2024 gab es weltweit 35 Millionen Digital Nomads und die
Tendenz ist weiterhin steigend.** Eine Diversifizierung des sri-lankischen Tourismussektors durch die
Forderung dieser Sektoren und die Erkundung neuer Moglichkeiten wird empfohlen. Bis 2025 soll der
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Anteil der Ubernachtungen auBerhalb der Hotspots auf 15% steigen.* Die Nachfrage nach “Value-for-
Money*“-Erlebnissen nimmt auch zu*’ und kann als ein Trend beschrieben werden, der authentische,
nachhaltige und digital gestiitzte Angebote zugutekommt.

- Digitalisierung des Tourismussektors: Die zunehmende Bedeutung digitaler Tools verdndert nicht nur das
Buchungsverhalten, sondern auch die Anforderungen an Infrastruktur, Marketing und Kundenservice. Die
Integration internationaler eWallets wie Alipay, GCash oder TrueMoney eréffnet neue Moglichkeiten im
Bereich digitaler Zahlungsabwicklung, Kundenbindung und Tourismus-Apps.*® Gleichzeitig besteht
Potenzial in der Professionalisierung informeller Anbieter:innen, denn rund 50% der Unterkiinfte in Sri
Lanka sind bislang nicht registriert.* Beratungsangebote zur Digitalisierung, Registrierung, Management
und Qualitétssicherung gewinnen somit weiter an Bedeutung.

Auch Virtual Reality (VR) und Augmented Reality (AR) Angebote steigern das touristische Potenzial Sri
Lankas. Eine Studie von PwC prognostiziert, dass der globale VR-Markt im Tourismus bis 2027 ein
Volumen von 45,2 Milliarden US Dollar erreichen konnte. Fiir Sri Lanka konnen virtuelle Touren durch
antike Tempel, lippige Teeplantagen oder lebendige Festivals potenzielle Tourist:innen anlocken. Diese
digitalen Erlebnisse geben ihnen einen Vorgeschmack auf das, was sie erwartet, und erhéhen die Chance auf
eine tatsdchliche Reisebuchung. Diese Technologieanwendung konnte Sri Lanka als zukunftsorientiertes
Reiseziel positionieren und insbesondere ein technikaffines Publikum ansprechen.>

Hinzu kommt der Themenbereich des “Smart Tourism* unter Einbeziehung des Internet of Things (IoT).
Smarte Sensoren kdnnen beispielsweise Besucherstrome regulieren. In Unterkiinften kann mit IoT das
Angebot an personalisierten Services vereinfacht werden.’! Dazu zéihlen beispielsweise Connected Guest
Services, die Gésten personalisierte Informationen und Services in Echtzeit bereitstellen, Smart Room
Controls, mit denen Beleuchtung, Klimatisierung oder Unterhaltungselektronik komfortabel gesteuert
werden konnen, sowie ein intelligentes Energiemanagement, das den Ressourcenverbrauch optimiert und
gleichzeitig Betriebskosten senkt.

- Implementierung von vereinheitlichten Standards: Aktuell fehlen in vielen Bereichen des
Tourismussektors in Sri Lanka einheitliche Standards und Regulierungen. Um lokale Beschéftigung und
Einkommen zu sichern, die Einhaltung von Vorschriften zu garantieren sowie die Qualitét des
Gesamterlebnisses von Tourist:innen anzuheben, bedarf es eines Systems zur Zertifizierung lokaler
Touranbieter und der Reduzierung von unautorisierten Dienstleistungen. Gleiches gilt fiir die Regulierung
von Finanzzustromen aus dem Tourismussektor. Regularien miissen etabliert werden, um sicherzustellen,
dass Devisenstrome aus dem Tourismus ordnungsgemal in die lokale Wirtschaft flieen.

- Nachhaltiger Tourismus: Massentourismus nimmt zu (u.a. in Nationalparks), aber auch durch den
allgemeinen Zeitgeist mit wachsendem Bewusstsein fiir Umwelt- und Klimafragen steigt das Bediirfnis nach
nachhaltigen Tourismusangeboten. Nach einer Umfrage von Booking.com wollen 87% der Tourist:innen
weltweit nachhaltig reisen und sind beispielsweise bereit, mehr fiir umweltfreundliche Optionen zu zahlen.?
In Sri Lanka gewinnen daher vor allem auch umweltfreundliche Resorts, Eco-Lodges und “griine“ Hotels
steigende Popularitit.”* Auch ein wachsender Fokus auf gesundheits- und umweltbewusste Zielgruppen —
besonders aus Deutschland — zeigt sich in der Positionierung des Landes als Zentrum fiir Wellness- und
Ayurveda-Reisen.™

- Kompetenzerweiterung: Die Tourismusangebote Sri Lankas basieren hiufig auf Dienstleistungen, die
durch Einheimische ohne entsprechende Ausbildung und offiziell anerkannten Fachkenntnissen bereitgestellt
werden. Um die Qualitdt des touristischen Angebots zu steigern, bedarf es einem Qualifikationserwerb und
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der Weiterentwicklung von fachlichen Kompetenzen. Dies startet bei einfachen Einflihrungstrainings fiir
Unerfahrene und dehnt sich bis zu Ausbildungsprogrammen und Trainings im Tourismus- und Hospitality-
Sektor nach westlichen und deutschen Standards aus. Die AHK Sri Lanka kann hier als Sparring Partner zur
Seite stehen. Sie bietet spezialisierte und individualisierte Ausbildungs- und Trainingsprogramme geméf
deutschen Zertifizierungen an. Um entsprechende Programme umzusetzen und Trainings auf weitere
Tourismussegmente auszubauen (z.B. Aktivitdts- und Abenteuertourismus) ist jedoch der Aufbau von neuen
oder die Modernisierung (z.B. technische Aufriistung) von bereits présenten lokalen Akademien und
Trainingszentren essentiell. Besonders die Ausbildung von Guides im Bereich Abenteuertourismus oder das
Training von Servicepersonal ist bedeutsam, um entsprechende internationale Sicherheitsstandards und
Qualitétskriterien einzuhalten.

- Verinderte Zielgruppen und Nachfrageverhalten: Mit 22.5% Marktanteil hatte die Hauptzielgruppe der
ankommenden Tourist:innen im Jahr 2024 ein Durchschnittsalter von 31 bis 40 Jahren.*® Es handelt sich um
eine Zielgruppe, die in der Regel fest im digitalen Zeitalter lebt und hochstwahrscheinlich an flexiblen und
digitalisierten Angeboten interessiert ist. Gleichzeitig ist der Marktanteil der anderen Altersgruppen fast
gleichmiBig verteilt. Sri Lanka bietet daher Potential fiir alle Altersgruppen. Auch thematisch hat Sri Lanka
eine reiche Diversitit zu bieten: Von kulturell interessierten, gesundheitsorientierten und nachhaltig
reisenden Tourist:innen bis hin zu Abenteuertourismus-Reisende werden unterschiedliche
Schliisselzielgruppen angesprochen.>

3.3 Aktuelle Vorhaben, Projekte und Ziele

Die neue Leitung des Sri Lanka Institute of Tourism and Hotel Management (SLITHM) und des Sri Lanka
Convention Bureau (SLCB) hat sich das Ziel gesetzt, bis 2030 vier Millionen Tourist:innen fiir Sri Lanka zu
gewinnen und einen Umsatz von 8,5 Milliarden US Dollar im Tourismussektor zu erreichen.’’ Die Sri Lanka Tourism
Development Authority (SLTDA) prognostiziert ein Wachstum des internationalen Touristenaufkommens von rund
drei Millionen im Jahr 2025 auf bis zu fiinf Millionen jéhrlich bis 2030.°® Zudem sollen die téglichen Ausgaben der
Tourist:innen von aktuell 169 US Dollar bis 2030 auf 250 US Dollar pro Tag steigen. Die Arbeitsplitze im
Tourismussektor sollen verdoppelt werden. Insgesamt soll ein Strategiewechsel erfolgen: Der Fokus der Behorden
liegt nun nicht mehr auf der reinen Erhéhung der Tourist:innenzahlen und High-End-Reisenden, sondern auch auf die
Vermeidung von Wachstum ohne Grenzen mit massentouristischen Ausmallen wie auf Bali und Thailand. Vielmehr
soll die Qualitdt der Reiseerfahrungen durch die Authentizitit und Einzigartigkeit Sri Lankas erhoht und die
Nachhaltigkeit des Tourismussektors gestirkt werden.>® Dabei setzt Sri Lanka verstirkt auf nachhaltige Entwicklung,
Inklusion und digitale Transformation im Rahmen des "Build Back Better"-Ansatzes, der Teil des Sri Lanka Strategic
Plan for Tourism 2022-2025 war.®

Deutschland zdhlt, wie zuvor ausgefiihrt, zu den Haupt-Quellmérkten fiir den sri-lankischen Tourismus. Im Zeitraum
von Januar bis Dezember 2024 lag die Bundesrepublik mit 136.084 Reisenden auf Platz vier der Inbound Tourist
Arrivals.®! Um die Tourist:innenstrdme aus diesen und weiteren Lindern zu erhhen, investiert das Sri Lankan Tourist
Promotion Bureau (SLTPB) in eine globale Marketing-Kampagne. Im Rahmen dieser Mafinahmen wurden 2025
gezielte Sommer-Initiativen gestartet, die 2,2 Millionen Tourist:innen anziehen und eine Medienreichweite von etwa
32 Millionen LKR generieren sollen.®? Der Launch einer einheitliche globale Destinationsmarketingkampagne fehlt,
wie bereits erwihnt, allerdings weiterhin.®

Im Tourismussektor selbst soll insbesondere die Hauptstadt Colombo mehr Touristen anlocken als bisher. Neue
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Hotel- und MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions) Komplexe wie ITC Ratnadipa und Cinnamon
Life, eine Duty Free Shopping Mall in der Port City Colombo sollen vor allem indische Tourist:innen und Reisende
aus dem Nahen und Mittleren Osten im Rahmen von Shopping-Tourismus in die Hauptstadt locken. Au3erdem soll
sich Colombo auch vermehrt als MICE-Hub in der Asien-Pazifik Region etablieren. Die AHK Sri Lanka unterstiitzt
u.a. dieses Vorhaben und veranstaltete im Mai 2025 zusammen mit dem Sri Lanka-Germany Business Council und
dem Sri Lanka Convention Bureau (SLCB) ein MICE Awareness Event unter dem Motto “Host with Impact. Meet in

Colombo. ¢4

Zusitzlich soll Colombo durch neue Konzepte wie einem Night Market entlang des Marine Drive, welches eine
mehrspurige Stra3e direkt am Ozean ist, auch in der Nacht touristisch belebt werden. Nightlife-Angebote wie Bars
und Clubs sind derzeit noch zuriickhaltend in der Planung, da kulturelle Aspekte beriicksichtigt werden sollen.®

Aktuelle Projekte und Initiativen u.a. aus dem aktuellen Sri Lanka Tourism Strategic Action Plan 2022-2025 sind:

- Sustainability Tourism Unit: Nach einem erfolgreichen Pilot Projekt in 2019, richtete die SLTDA in
Zusammenarbeit mit dem Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen (UNDP) im Jahr 2023 eine
Nachhaltigkeitseinheit ein, die nachhaltige Praktiken im Tourismussektor unterstiitzt. Projekte umfassen ein
Zertifizierungsprogramm filir Unternehmen, die nachhaltig handeln, und die Entwicklung eines Frameworks
fiir Nachhaltigkeit in der Tourismusbranche in Sri Lanka in Zusammenarbeit mit der United States Agency
for International Development (USAID).® Generell ist nachhaltiger und umweltfreundlicher Tourismus
zentraler Bestandteil der Sri Lanka Strategic Plan for Tourism 2022-2025.57

- Erhohung der Kapazitiiten des internationalen Flughafens: Um den wachsenden Zustrom von
Urlauber:innen zu bewiltigen, investiert Sri Lanka unter anderem in die Erweiterung der Flughafenkapazitit,
insbesondere des internationalen Flughafens von Colombo, der laut Schétzungen derzeit etwa 10 Millionen
An- und Abfliige pro Jahr abfertigen kann. Im Jahr 2023 wurden laut Beobachtungen etwa 7,6 Millionen
Abfertigungen bewiltigt. Um die bis 2030 prognostizierten fiinf Millionen ankommenden Tourist:innen
reibungslos an- und abfliegen zu lassen, ist ein weiterer Kapazititsausbau notwendig.%®

- Infrastrukturprojekte: Nach dem Tsunami im Jahr 2004 fiihrte die Sri Lanka Tourism Development
Authority (SLTDA) sogenannte Tourismuszonen ein, um Infrastrukturprojekte gezielt zu steuern und eine
ungeplante Entwicklung zu vermeiden.® Fiir jede Zone wurden spezifische Themen definiert, um die
Vermarktung zu stdrken und den Ausbau planvoll voranzutreiben. Auch wenn Details zur Umsetzung noch
ausstehen, zeigt sich klar, dass der Bedarf an moderner, nachhaltiger Infrastruktur groB ist.”

- Marketing: Sri Lanka hat in den vergangenen Jahren globale Marketingkampagnen gestartet, um das Land
als attraktives Reiseziel zu positionieren.”! Auch soziale Medien und digitale Plattformen werden genutzt,
um ein breiteres Publikum zu erreichen. Erst im Dezember 2024 gab es eine Kampagne des Sri Lanka
Tourism Promotion Bureau (SLTPB) in Zusammenarbeit mit vier australischen Influencern, die zusammen
eine Reichweite von 1,5 Millionen Followern auf Instagram und TikTok hatten und sich jeweils auf einen
anderen Aspekt Sri Lankas konzentrierten (Luxus und Freizeit, Wellness und Lifestyle, Natur und Kultur,
Adventure und jiingeres Publikum).”

- Produktentwicklung und -forderung: Die SLTDA strebt die Einfiihrung neuer Produkte fiir Wellness,
Abenteuer oder Angebote fiir Digital Nomads an und mdchte den Privatsektor bei der Einfiihrung solcher

64 https://srilanka.ahk.de/de/veranstaltungen/sri-lanka-positioniert-sich-als-mice-drehscheibe-fuer-die-deutsche-wirtschaft
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86 https://www.undp.org/srilanka/press-releases/national-sustainable-tourism-certification-scheme-nstcs-awarded-100-smes-
tourism-sector-sri-lanka; https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/IDG-IPOP-Sustainability-Framework-Report-FINAL-
14Mar2024.pdf
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high-gear-to-increase-tourist-arrivals-to-sri-lanka/.
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Produkte beispielsweise durch Trainings, Marketing und Hilfe bei der Entwicklung unterstiitzen.” Zudem
soll potentiellen Reisenden und Investor:innen iiber verschiedene Medien (z.B. Websites, Broschiiren etc.)
weniger bekannte Attraktionen in allen Provinzen des Landes vorgestellt werden.”

- Forderung kleiner und mittelstiindischer Unternehmen: Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der gezielten
Forderung kleiner und mittelstdndischer Unternehmen (KMU) im Tourismussektor. Um ihre
Wettbewerbsfahigkeit zu stirken und ihnen neue Marktchancen zu er6ffnen, sollen verstdrkt Schulungs- und
Trainingsangebote entwickelt werden. Ein besonderer Fokus liegt dabei auf praxisnahen Trainings zu
digitalem Marketing, um lokale Anbieter dabei zu unterstiitzen, ihre Reichweite zu erhdhen, neue
Zielgruppen zu erschlieBen und ihre Dienstleistungen professionell zu vermarkten.”

- Stirkung von Frauen im Tourismus und Inklusion: Geplant ist unter anderem, das Hotel School
Scholarship Program fiir Frauen fortzufiihren und auszubauen. Dariiber hinaus sollen gezielt kleine und
mittelstdndische Unternehmen unterstiitzt werden, die von Frauen gefiihrt werden. Ein bemerkenswertes
Beispiel ist das Amba Yaalu Kandalama, das erste vollstindig von Frauen gefiihrte Hotel in Sri Lanka. Es
verbindet Frauen-Empowerment mit nachhaltigem Tourismus und dem Erhalt kulturellen Erbes.” 77

- Effizienter offentlicher Dienst und Verbesserung der Industriestandards: Durch verschiedene
MaBnahmen wie Einfiihrung regionaler Tourismusbiiros, Verbesserung von Organisationsprozessen und
Trainingsprogrammen. Dazu gehéren auch eine stérkere Prognoseorientierung durch regelméfige
Tourismus-Marktanalysen der SLTDA zur besseren strategischen Steuerung.”

- Digitale Transformation: Die Entwicklung und der Launch einer Tourismus-App sowie die Uberarbeitung
der offiziellen Website des SLTDA sind geplant. Insgesamt soll mehr auf digitale Inhalte gesetzt und
beispielsweise die Social-Media-Prisenz Sri Lankas erweitert werden.” Die Alipay+ Partnerschaft gilt als
Leuchtturmprojekt zur Férderung digitaler Zahlungsinfrastruktur und Devisenzufluss. Der Ausbau der
interoperablen LANKAQR-L6sung ermoglicht landesweite QR-Bezahlung.®® Zudem gibt es die Planung zur
Einfihrung eines digitalen Besucher:innen-Tracking- und Buchungssystems inklusive nationaler App,
digitaler Tickets und Datenbanken.®!

- Sicherheit: Fiir die Sicherheit von Tourist:innen soll durch Polizeistationen in touristischen Gebieten,
Schulungen und 6ffentlichen Kampagnen zur Sensibilisierung der lokalen Bevolkerung gesorgt werden.®?

- Rechtlicher Rahmen: Durch die Uberarbeitung bestehender Gesetze, die Einfiihrung klarer Zustindigkeiten
innerhalb der Tourismusbehorden und den Abbau biirokratischer Hiirden soll eine effiziente und funktionale
Organisationsstruktur geschaffen werden. Der Sri Lanka Tourism Strategic Action Plan 20222025 sieht
dafiir u. a. die Modernisierung der Tourismusgesetzgebung, die Stirkung von Koordinierungsstellen und
eine engere Zusammenarbeit mit privaten Akteuren vor.%

Auflerdem sind weitere Projekte in Sri Lanka geplant:

- IPD (Import Promotion Desk) Projekt im Bereich Sustainable Tourism: IPD ist eine Initiative des
Bundesverbandes Grohandel, Auflenhandel, Dienstleistungen (BGA) und der Entwicklungsorganisation
sequa gGmbH und wird aus Mitteln des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) finanziert. Im Rahmen entwicklungspolitischer Ziele findet der IPD Exporteure in
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Partnerléindern und bereitet sie intensiv auf alle Anforderungen des EU-Marktes vor.3* In einigen Schwellen-
und Entwicklungsldndern, darunter Sri Lanka, ist der IPD auch im Themengebiet des Nachhaltigen
Tourismus aktiv. Hier unterstiitzt der IPD bei der Partnersuche deutscher und europdischer Unternehmen des
Tourismussektors im sri-lankischen Markt.® Im Jahr 2025 organisierte der IPD in diesem Zusammenhang
von 20.06. bis 29.06.2025 einen Fam Trip (Familiarisation Trip) nach Sri Lanka, in dessen Rahmen sri-
lankische Dienstleister und Unterkiinfte deutschen und europiischen Unternehmen ihr Portfolio vorstellten.®

- Grofiprojekte:

o City of Dreams von Cinnamon Life (eine Milliarde US Dollar, 800 Zimmer) ist ein visiondres
Stadtentwicklungsprojekt im Herzen Colombos, das als integriertes Resort moderne Hotels,
Gastronomie, Unterhaltung und Lifestyle vereint. Der Ende 2024 er6ffnete Gebaudekomplex soll
zu einem neuen Wahrzeichen und pulsierenden Zentrum der Stadt werden.®’

o Colombo Port City als ein neues Sonderwirtschaftsgebiet (SEZ) direkt an Colombos Kiiste, das
als Erweiterung des zentralen Geschéftsviertels geplant ist und Sri Lanka zu einem regionalen
Finanz- und Wirtschaftszentrum machen soll. Es bietet moderne Infrastruktur, attraktive
Rahmenbedingungen speziell fiir ausldndische Investor:innen und soll somit internationale
Unternehmen sowie Investitionen anziehen.®

- Regionale Investitionen: Neue Projekte aulerhalb Colombos sowie Einflihrung eines One-Stop-Shops fiir
Investor:innen durch SLTDA. Auflerhalb von Colombo strebt die SLTDA gezielt touristische
Infrastrukturprojekte in verschiedenen Regionen des Landes an.®

3.4 Wettbewerbssituation

Insgesamt ist der Markt von einer Vielzahl von Akteuren geprégt, die auf nationaler und internationaler Ebene um
Marktanteile konkurrieren. Die Wettbewerbssituation duflert sich je nach Tourismussegment unterschiedlich:

Hotels und Beherbergungsdienstleistungen:

In Sri Lanka wurden im Jahr 2024 4.519 Beherbergungsbetriebe registriert.”® Insgesamt ist das Portfolio sehr
vielfiltig. Einerseits sind namhafte internationale Hotelketten priasent. Darunter fallen indische Marken, als auch
westliche Hotelketten. Andererseits sind auch sri-lankische Marken vertreten, vorranging vor allem die Cinnamon
Group, Jetwing Hotels, Aitken Spence Travel und Hayleys Leisure mit unterschiedlichen Unterkiinften landesweit.
Neben exklusiveren Ubernachtungsméoglichkeiten dominieren vor allem kleinere, lokale Guest Houses den Sektor.
Diese fungieren als Familienbetriebe und stellen eine zusétzliche Einnahmequelle fiir diese dar. Neben dem lokalen
Standard wird hier auch ein authentischer Einblick in die sri-lankische Kultur und Gastfreundschaft geboten.
Unterprisentiert sind vor allem Unterkiinfte der Mittelklasse-Kategorie.”! Sri Lankas Preis-Leistungs-Verhiltnis gilt
trotz vieler Hotelneuerdffnungen weiterhin als ausbaufihig, insbesondere im Vergleich zu siidostasiatischen
Wettbewerbern.

84 https://www.importpromotiondesk.de/en/

85 https://www.importpromotiondesk.de/en/products/sustainable-tourism/

86 https://www.importpromotiondesk.de/en/news-detail/fam-trip-to-sri-
lanka/#:~:text=The%20Import%20Promotion%20Desk%20%28IPD%29%20cordially %20invites%20you,make%20valuable %20
contacts%20with%20local%2C%20sustainable%20tourism%20companies
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Abbildung 3: SLTDA registrierte Beherbergungsbetriebe in 2023 & 2024%2

2024 2023
Caterory Number of Number of Number of Number of

establishments rooms establishments rooms
Boutique Hotel 39 877 41 865
Boutique Villa 49 344 51 356
Bungalow 1,111 4,691 984 4,078
Classified Tourist 169 17,182 168 16,686
Hotel '
1 Star 41 1,852 41 1,852
2 Star 40 2,431 41 2,499
3 Star 26 2,462 26 2,462
4 Star 31 3,834 30 3,590
5 Star 31 6,603 30 6,283
Guest House 1,687 19,104 1,679 18,622
Eco lodge 1 20 1 20
Heritage Bungalow 4 19 4 19
Heritage Home 2 2 2 2
Heritage Hotel 2 nz 2 nz
Home Stay Unit 1,122 3,322 1,080 3,23
Hostels 16 155 12 143
Rented Apartment 82 325 86 328
Rented Home 17 47 14 41
Themed
Accommodation & 1 11 1 1
Value-added Activities
Camping Site 15 150 : N
Tourist Apartment hotel 1 25 B B
Tourist Hotel 201 8,869 221 8,515
Total 4,519 55,455 4,346 53,229

As at 02/01/2025

20

Der Wettbewerb ist zunehmend international geprégt — unter anderem durch Investitionen aus China, Indien, Singapur

und den VAE sowie durch globale Marken. Trotz dieser Dynamik bleibt ein groBer Teil des Marktes informell, was
Potenzial fiir Konsolidierung, Professionalisierung und regulatorische Standardisierung biete

Hinzu kommt die ungleiche Verteilung der Beherbergungsbetriebe, welche neue Potenziale er6ffnet. Wahrend die
meisten Unterkiinfte in Colombo sowie im nordlich gelegen Distrikt Gampaha und im siidlich gelegen Kalutara und
Galle Distrikt akkumuliert sind, sind die Kiistenregionen besonders im Norden, Nordwesten, aber auch an der
Ostkiiste noch vergleichsweise unerschlossen. Im zentralen Landesteil ist der Kandy Distrikt mit 4.038 Zimmern
fithrend. Die ungleiche Verteilung lédsst sich auch damit erkldren, dass die oben genannten Distrikte durch ihre

Bekanntheit als Reiseziele und Handelszentren einer hohen Nachfrage an Unterkiinften gegeniibersteht. Da Sri Lanka

im ganzen Land einzigartige Erlebnisse zu bieten hat, ergeben sich bei weiteren Infrastrukturinvestitionen besondere

Potenziale in den aktuell noch kaum ausgelasteten Landesteilen.**
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Abbildung 4: Zimmerverteilung nach Distrikten®®
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Reiseanbieter:

Obwohl Sri Lanka vor allem bei Low-Budget-Backpackern als attraktive Destination gilt, bieten zahlreiche
internationale und lokale Reiseveranstalter vielfaltige Rundreise- und Individualprogramme an. Im Rahmen des
Pauschaltourismus werden meist All-Inclusive-Pakete geschniirt, die es den Reisenden ermdglichen, innerhalb eines
begrenzten Zeitraums moglichst viele Highlights der Insel zu erleben. Lokale Reiseleiter und firmeneigene Tourbusse
bringen die Giste dabei zu den klassischen Sehenswiirdigkeiten. Kleinere, lokale Anbieter positionieren sich
zunehmend mit exklusiven, nachhaltigen Erlebnissen und besonderen Touren, um sich erfolgreich am Markt zu
etablieren.

Ein zunehmender Wettbewerbsfaktor sind internationale Onlineplattformen. Im Bereich lokalisierter Strategien,
Beratungsleistungen und Content-Produktion besteht noch Raum fiir externe Expertise.

Touranbieter:

Touren werden héiufig direkt von den Gastgebern der Unterkiinfte organisiert, beispielsweise in Form von begleiteten
Wanderungen oder Tuktuk-Touren durch Teeplantagen. Reiseveranstalter arbeiten in der Regel mit offiziellen lokalen
Touranbietern zusammen, um entsprechende Ausfliige in ihre Pakete zu integrieren. Bestimmte Aktivititen wie
Safaris oder Whale Watching werden zudem von einer Vielzahl lokaler Anbieter durchgefiihrt. Das Segment ist
insgesamt heterogen, stark fragmentiert und zeichnet sich durch eine kleinteilige Anbieterstruktur aus, wodurch ein
erhohter Bedarf an Qualititsmanagement und geeigneten Plattformldsungen besteht.”

Transport:

Das Transportmittel der Wahl fiir Low-Budget Reisende sind meist die lokalen Highway- oder AC-Busse sowie die
sri-lankischen Ziige. Im Rahmen von Pauschalreisen ist der Transport durch eigene Tourbusse gesichert. Kleinere
Strecken werden héufig entweder durch gemietete Roller und Tuktuk-Fahrten zuriickgelegt. Ein besonderes Erlebnis
fiir viele Tourist:innen ist auch eine Reise durch Sri Lanka mit einem eigenen gemieteten Tuktuk. Alternativ gibt es
die Moglichkeit mit privaten Fahrer:innen das Land zu erkunden. Der fragmentierte Transportsektor bietet Raum fiir
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integrierte Mobilitdtslosungen und Kooperationen mit Tourismusdienstleistern.

Branding:

Auf strategischer Ebene bestehen Herausforderungen im einheitlichen Branding Sri Lankas als Tourismusmarke.’’
Die Vielfalt an Angeboten ist grof3, jedoch fehlt es an international konsistentem Auftritt und systematischer
Markenbildung, weshalb sich hier Liicken fiir internationale Beratung auftun. Durch die weltweite Erholung des
Tourismussektors steigt der Druck im Wettbewerb mit Regionen wie Siidostasien und Mittelamerika. Sri Lanka muss
dem gezielt mit seiner authentischen Vielfalt und einem besseren Preis-Leistungs-Verhiltnis entgegensetzen.”®

Insgesamt lasst sich erkennen, dass die 6ffentliche Strategie darauf abzielt, Sri Lanka verstérkt als “Value-for-
Money*“-Destination mit nachhaltigem Anspruch zu positionieren. Ziel ist es, die Insel nicht in eine kiinstlich
geschaffene Tourismusdestination zu verwandeln, sondern authentische Erlebnisse zu fordern und das kulturelle
sowie natiirliche Erbe durch die Vermeidung von Ubertourismus zu bewahren. Anstelle groBflichiger Hotelkomplexe
wird daher vermehrt auf Boutique-Villen, Bungalows und Luxushotels gesetzt. Gleichzeitig sollen jedoch nicht nur
High-End-Reisende angesprochen werden: Auch Backpacker und Tourist:innen mit mittlerem Einkommen sind fiir
das Wachstum des sri-lankischen Tourismussektors von zentraler Bedeutung.

Die fragmentierte Anbieterstruktur erfordert punktuell eine stirkere Strukturentwicklung und Investitionssicherheit.
Zudem plant die Regierung, durch offentlich-private Partnerschaften (Public-Private Partnerships, PPP) gezielt
Investitionen auch auflerhalb etablierter Tourismuszentren zu férdern. Dies erdffnet neue Marktchancen fiir

Projektentwickler:innen und Beratungsunternehmen.

99, 100

3.5 Starken, Schwachen, Chancen und Risiken des Marktes fiir die Branche
Planung, Beratung und Touristikdienstleistungen

Die untenstehende Tabelle liefert eine Ubersicht an Stirken, Schwichen, Chancen und Risiken des Tourismussektors

in Sri Lanka.

Tabelle 2: Starken, Schwachen, Chancen und Risiken des Marktes fiir die Branche Planung, Beratung und

Touristikdienstleistungen

Starken Schwachen

- Vielfalt des touristischen Angebots: Ob
Wellness-, Luxus- oder Aktivtourismus: Vom
Ayurveda Retreat Giber Jungle- und Safari-Lodge-
Aufenthalte, bis hin zum Strand- und Surfurlaub —
Sri Lanka ist fur nahezu jede Art von Tourismus,
Zielgruppe und Budget ein passendes Reiseziel.

- Makro6konomische Erholung: Sri Lanka
verzeichnet ein reales BIP-Wachstum von 5% in
2024 und erwartet 3,5% in 2025 — dies schafft
Vertrauen und Investitionspotenzial.'®" 192

- Englischkenntnisse: Auch wenn Englisch nicht
mehr als offizielle Hauptsprache Sri Lankas gilt, ist
die englische Sprache dominant und im 6ffentlichen
Raum sichtbar. Die Mehrheit der
Landesbevdlkerung versteht und spricht Englisch.
Dies erleichtert die Kommunikation mit
internationalen Reisenden.

Unzureichende Anbindung: Wahrend Sri Lanka durch
Stopover-Verbindungen uber Luftverkehrshubs aus den
arabischen Staaten gut an das internationale Flugnetz
angeschlossen ist, ist die Anzahl an internationalen
Direktfligen nach Sri Lanka (insb. aus dem europaischen
Quellmarkt) limitiert. Dies schrankt die Kapazitaten fir
ankommende Reisende ein. Des Weiteren kann man die
langwierigen Strecken im Land aktuell auch nicht durch
glnstige Inlandsfliige ersetzen.

Unzureichendes Destination-Marketing: Es fehlt der

USP (Unique Selling Point) und ein klares Zielgruppen-
Targeting. Gleichzeitig schwanken die Tourismuszahlen
stark und konzentrieren sich auf wenige Quellmarkte.

Visaprozess: Im Vergleich zu siidostasiatischen Landern
bietet Sri Lanka nur einer limitierten Anzahl an Landern
Free-Tourist-Visa.

9 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final V6 Edited850147500.pdf

% https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Growth Scenarios 2025 final.pdf

9 https://www.ft.Ik/travel-tourism/Charting-path-to-5-m-tourists-by-2030-Heads-of-Tourism-share-key-insights-to-visionary-

plans/27-762021

100 https://www.gtai.de/de/trade/sri-lanka/branchen/sri-lanka-plant-mit-5-millionen-touristen-jaehrlich-1792700

101 https://www.cbsl.gov.lk/sites/default/files/cbslweb _documents/statistics/mecpac/Chart_Pack Q1 2025 e.pdf

192 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Growth Scenarios 2025 final.pdf
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- Sicherheit: Sri Lanka gilt als sicheres Reiseland
und ist daher vor allem auch unter Solo-Reisenden
und Reisen mit Kindern popular. Zudem gibt es
Projekte wie die Terrorismuspravention in
Kooperation mit GroRbritannien, die das Vertrauen
in Sri Lanka als sicheres Reiseziel starken.'®

- Digitalisierungsoffenheit: Regierung, Zentralbank
und SLTDA fordern aktiv digitale Transformation
und zeigen sich offen flr internationale
Kooperationen.

- Abwendung von Massentourismus: Sri Lanka
setzt auf langsames Wachstum des
Tourismussektors im Einklang der lokalen
Bevolkerung sowie Flora und Fauna.

- Produktdiversifizierung: Neue Formate wie
“Green Journeys®, Eco-Zonen, Shipwreck-Diving
und Angebote fiir digitale Nomad:innen erweitern
das touristische Portfolio.'® Naturbasierte und
kulturelle Erlebnisse erfreuen sich internationaler
Nachfrage.

- Starke Marke im Hochpreissegment: Nachhaltige
Produkte und globale Hotelmarken stérken Sri
Lankas Image bei zahlungskraftigen
Tourist:innen.'%®

- Breite Zielgruppenstruktur: Die Altersspanne der
Tourist:innen ist grol® — Angebote flr verschiedene
Generationen sid gefragt.'

Komplexe Investitionsbedingungen: Es bestehen z.B.
Einschrankungen des Grundstiickskaufs durch
Auslander:innen, was zu Unsicherheit fiihrt. Die im Herbst
2024 neu gebildete Regierung initiierte ein Politikwechsel
— Reformprozesse sind teilweise jedoch noch schleppend.
Sri Lanka ist nach den Krisenjahren weiterhin auf
auslandische finanzielle Unterstlitzung angewiesen (u.a.
durch den Internationalen Wahrungsfonds). Der begrenzte
fiskalische Spielraum limitiert das Budget fur groRRe
Investitionsprojekte von Seiten der sri-lankischen
Regierung.

Fachkraftemangel: Der Wegzug vieler junger Sri
Lanker:innen verstarkt den Mangel an qualifizierten
Servicepersonal auch im Tourismussektor. Viele kleinere
privat gefiihrte Unterkiinfte und Touranbieter, aber auch
groRere Hotelketten erreichen haufig nicht den
internationalen Standard. Ein Faktor ist auch die geringe
Frauenbeteiligung: Der Frauenanteil in der Branche liegt
bei nur ca. 10%.'"

Logistische Herausforderungen: Eine unzureichende
Infrastruktur und der Mangel an strukturierten offentlichen
Transportmdglichkeiten erschwert insbesondere das
Individualreisen durch Sri Lanka. Dem Bandaranaike
International Airport (BIA) Flughafen fehlen Kapazitaten,
um ein massiv ansteigendes Reiseaufkommen
abzufertigen. Besonders in weniger erschlossenen
Regionen bestehen erhebliche Kapazitats- und
Qualitatsprobleme.

Unzureichende Regulierung fiir viele Bereiche, etwa
Tour-Guides, Fahrzeugvermietung oder
Schankerlaubnissen, fiilhren zu Sicherheitsrisiken
und/oder schlechten Erfahrungen fir Tourist:innen.'®

Informalitat im KMU-Sektor: Viele Betriebe sind nicht
registriert, was zu Qualitatsschwankungen und
Steuerverlusten fiihrt."®

Massentourismus: Die steigenden Tourist:innenzahlen
fihren nicht nur zu steigenden Einnahmen im
Tourismussektor, sondern auch dazu, dass beliebte
Destinationen wie der Yala-Nationalpark oder die
Sudkuste oft tberflillt sind. Dies flihrt zum einen zu einer
schlechteren Erfahrung fiir die Reisenden, zum anderen
zieht es vor allem aber auch negative Folgen fir die
Umwelt mit sich.°

198 https://economynext.com/uk-sltda-launch-online-course-to-boost-tourism-security-in-sri-lanka-208725/

104 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final V6 Edited850147500.pdf

195 https://www.trade.gov/country-commercial-quides/sri-lanka-travel-and-tourism

196 https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year In_Review 2024 Final 2024 Jan-Dec1.pdf

107 https://www.srilankatourismalliance.com/news-and-updates/women-in-tourism/

198 https://www.ft.Ik/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-772881

199 https://www.ft.Ik/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-77288 1

10 https://www.ft.Ik/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-772881;

https://doi.org/10.1016/j.ijgeop.2023.03.001



https://economynext.com/uk-sltda-launch-online-course-to-boost-tourism-security-in-sri-lanka-208725/
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Sri_Lanka-Final_V6_Edited850147500.pdf
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sri-lanka-travel-and-tourism
https://www.sltda.gov.lk/storage/common_media/Year_In_Review_2024_Final_2024_Jan-Dec1.pdf
https://www.srilankatourismalliance.com/news-and-updates/women-in-tourism/
https://www.ft.lk/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-772881
https://www.ft.lk/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-772881
https://www.ft.lk/columns/Sri-Lanka-s-tourism-crossroads-Growth-by-design-or-chaos-by-default/4-772881
https://doi.org/10.1016/j.ijgeop.2023.03.001

Handout Zielmarktanalyse Planung, Beratung und Touristikdienstleistungen in Sri Lanka 24

Chancen Risiken

- Wachstum im Wellness- und
Gesundheitstourismus: Die Nachfrage nach
Ayurveda- und Heilangeboten wachst global.
Kooperationen mit Gesundheitseinrichtungen und
Versicherern sind méglich. !

- Digitalisierung des Tourismussektors: Der
Ausbau von e-Visa, digitalen Buchungssystemen
und personalisierter Reiseberatung bietet Chancen
fur Berater:innen und Tech-Dienstleister.

- Zielgruppenfokus “digitale Nomad:innen: Sri
Lanka pruft Visa-Modelle fir digitale Nomad:innen.
Dies konnte neue Nachfrage im Bereich Remote
Work und Langzeitaufenthalte erzeugen.''?

- Forderung durch internationale
Entwicklungsprogramme: Die Weltbank, GIZ und
die EU unterstutzen Tourismusentwicklungsprojekte
— Beratungsunternehmen koénnen hier aktiv werden.

- Interesse an Community-Tourismus &
kulturellem Austausch: Reisende suchen
authentische Begegnungen, Homestays und Dorf-
Erlebnisse. Die Nachfrage nach
Beratungsleistungen im Bereich Produktdesign und
Qualitatssicherung steigt.

- Nachhaltiger Tourismus: Européaische Reisende
achten zunehmend auf CO,-Kompensation,
nachhaltige Standards und Umweltfreundlichkeit.
Anbieter:innen mit glaubwiirdigen Zertifikaten haben
klare Vorteile. Sri Lanka ist sich diesem Trend
bewusst und sucht nach Strategien und Partnern fur
einen Tourismus im Einklang mit Flora, Fauna und
lokaler Bevolkerung.

Politische Instabilitdt und Reformunsicherheit: Trotz
Reformbemuhungen bleibt Sri Lankas politische Lage
fragil. Investitionen sind oft von Unsicherheit begleitet —
insbesondere nach Regierungswechseln.

Klimawandel und Naturkatastrophen: Wie viele
tropische Lander erlebt auch Sri Lanka saisonale
Naturph&dnomene wie gelegentliche Uberschwemmungen
oder Trockenzeiten, welche durch den Klimawandel
bestarkt werden. Besonders touristische Gebiete im
Siiden und im Hochland sind anféllig.'*®

Abhéangigkeit von wenigen Quellmarkten: Der
Tourismus in Sri Lanka ist stark auf Indien, China und
einige EU-Lander fokussiert. Eine Krise in einem dieser
Markte hatte sofortige Auswirkungen.

Globaler Wettbewerb im asiatischen Raum:
Konkurrenz durch etablierte Reiseziele der Region (z.B.
Thailand, Vietnam), die sich durch bessere Anbindung,
Marketing und etablierte touristische Strukturen von Sri
Lanka abheben.

Wirtschaftliche Krisen und globale Unsicherheiten:
Globale Inflationsrisiken, Energiepreise oder geopolitische
Spannungen (z. B. Nahost oder Ukraine) wirken sich
negativ auf die Reisebereitschaft aus.'"*

Wahrungsschwankungen: Starke Kursschwankungen
der sri-lankischen Rupie erschweren Kalkulationen fiir
Investor:innen, Reiseveranstalter und internationale Gaste
und erhohen das finanzielle Risiko.

" https://globalwellnessinstitute.org/global-wellness-institute-blog/2025/03/25/wellness-tourism-initiative-trends-for-2025/

"2 https://www.ft.Ik/top-story/Digital-Nomad-Visa-to-boost-tourism-industry/26-752582

113 https://srilanka.un.org/sites/default/files/2023-

12/UN%20Sri%20Lanka%20Climate%20Change%20Fact%20Sheet%20%282%29 0.pdf

114 https://www.travelandtourworld.com/news/article/global-tourism-industry-recovery-hindered-by-economic-challenges-high-

travel-costs-and-geopolitical-tensions-in-middle-east-and-europe/
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4 Kontaktadressen

4.1 Sri-Lankische Kontaktadressen

Tabelle 3: Kontaktadressen in Sri Lanka
Institution Kurzbeschreibung
Sri Lanka Tourism Development Die Sri Lanka Tourism Development Authority (SLTDA) ist die zustéandige Behorde fiir
Authority (SLTDA die Planung, Entwicklung, Regulierung und Implementierung der Tourismusindustrie

und verwandter Industrien.

Board of Investment of Sri Lanka Das Board of Investment (BOI) ist die nationale Investitionsférderungsagentur Sri

(BOI) Lankas. Als solche ist das BOI auf Nachbereitung, die Navigation und Regulierung
von Investoroperationen spezialisiert.

The Hotels Association of Sri Die Hotels Association of Sri Lanka (THASL) ist die fuhrende Organisation in der
Lanka (THASL) Interessenvertretung der Hotelindustrie.

Sri Lanka Institute of Tourism & Das Sri Lanka Institute of Tourism & Hotel Management (SLITHM) ist eine staatlich
Hotel Management (SLITHM) anerkannte Schulungseinrichtung fiir Fachkréafte im Tourismus.

Sri Lanka Convention Bureau Das Sri Lanka Convention Bureau (SLCB) ist die zentrale staatliche Einrichtung fiir die
(SLCB) Forderung des MICE-Sektors in Sri Lanka. Das SLCB ist die erste Anlaufstelle fiir

Veranstaltungsplaner, Incentive-Agenturen, Unternehmen, Verbande und andere
Organisationen, wenn es um Informationen, Beratung und Fachwissen bei der
Planung und Organisation von Veranstaltungen in Sri Lanka geht. Es arbeitet eng mit
Fluggesellschaften, Regierungsbehérden und anderen Akteur:innen zusammen, um
Sri Lanka als Reiseziel fir MICE-Veranstaltungen zu férdern und gleichzeitig den
Veranstaltern vollste Zufriedenheit und ein nahtloses Erlebnis zu bieten.

4.2 Deutsche Kontaktadressen
Tabelle 4: Kontaktadressen in Deutschland

Institution Kurzbeschreibung

Germany Trade & Invest (GTAI) Germany Trade & Invest (GTAI) ist die AuRenwirtschaftsagentur der Bundesrepublik
Deutschland. Mit 60 Standorten weltweit und dem Partnernetzwerk unterstitzt die
GTAI deutsche Unternehmen bei ihrem Weg ins Ausland, wirbt fiir den Standort
Deutschland und begleitet auslandische Unternehmen bei der Ansiedlung in
Deutschland.



https://www.sltda.gov.lk/en
https://www.sltda.gov.lk/en
https://www.tourismmin.gov.lk/
https://www.tourismmin.gov.lk/
https://investsrilanka.com/
https://investsrilanka.com/
https://www.slaito.com/
https://www.slaito.com/
https://www.thasl.lk/
https://www.thasl.lk/
https://www.srilankatourismalliance.com/
https://www.slithm.edu.lk/
https://www.slithm.edu.lk/
https://www.srilankaecotourism.org/index.php?p=about
https://meetinsrilanka.com/
https://meetinsrilanka.com/
http://www.gtai.de/
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Deutsche Gesellschaft fir Die Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) engagiert sich als
Internationale Zusammenarbeit Dienstleister der internationalen Zusammenarbeit fiir nachhaltige Entwicklung und
(Glz) internationale Bildung. Die Gesellschaft berat unter anderem Unternehmen, um ihre

Organisations-, Management- und Produktionsstrukturen leistungsfahiger zu machen.

develoPPP.de Mit develoPPP.de stellt das Bundesministerium fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (BMZ) Unternehmen, die in Entwicklungs- und Schwellenlandern
investieren, finanzielle und fachliche Unterstlitzung bereit. Dabei tragt das BMZ bis zu
50% der Projektkosten.

Im Auftrag der Bundesregierung bearbeitet die PricewaterhouseCoopers GmbH
staatliche Investitionsgarantien. Diese sichern férderungswirdige Direktinvestitionen
in Sri Lanka wirksam gegen politische Risiken ab.

Investitionsgarantien

KfW Entwicklungsbank Die KfW férdert Entwicklungsprogramme und damit Zukunftsperspektiven in Afrika,
Asien, Lateinamerika und Studosteuropa. Im Auftrag der Bundesregierung vergibt die
KfW Kredite/Foérdergelder zur sozialen, nachhaltigen und wirtschaftlichen Entwicklung.

Ostasiatischer Verein e.V. (OAV) Der Ostasiatische Verein e.V. (OAV) bietet sowohl asienerfahrenen Unternehmen als
auch Neueinsteiger:innen die ideale Plattform zum Branchen-tUbergreifenden

Erfahrungsaustausch und ein umfassendes praxisnahes Dienstleistungsangebot.

4.3 Weitere Kontaktadressen
Tabelle 5: Weitere Kontaktadressen

Institution Kurzbeschreibung

Asian Development Bank (ADB) Die Asian Development Bank (ADB) ist eine multilaterale Entwicklungsbank, die die
wirtschaftliche und soziale Entwicklung in Asien fordert. In Sri Lanka ist sie ein
zentraler Partner bei der Finanzierung und Umsetzung von Projekten in den
Bereichen Infrastruktur, erneuerbare Energien, Bildung und Klimaanpassung und tragt
so wesentlich zur nachhaltigen Entwicklung des Landes bei.



https://srilanka.ahk.de/de
https://srilanka.ahk.de/de
https://srilanka.ahk.de/de
https://www.giz.de/de/html/index.html
https://www.giz.de/de/html/index.html
https://www.giz.de/de/html/index.html
https://www.deginvest.de/Unsere-L%C3%B6sungen/Industries-Services/Deutsche-Unternehmen/
https://www.deginvest.de/Unsere-L%C3%B6sungen/Industries-Services/Deutsche-Unternehmen/
https://www.developpp.de/
https://www.agaportal.de/en
https://www.investitionsgarantien.de/
https://www.importpromotiondesk.de/
https://www.kfw.de/kfw.de.html
https://www.sequa.de/
https://www.oav.de/
https://www.adb.org/
https://www.ifc.org/en/home
https://www.ifc.org/en/home

Handout Zielmarktanalyse Planung, Beratung und Touristikdienstleistungen in Sri Lanka 27

Sri Lanka — Germany Business Der Sri Lanka — Germany Business Council (SLGBC) ist eine Organisation unter der

Council (SLGBC) Ceylon Chamber of Commerce, die seit 1999 den bilateralen Handel und die
wirtschaftliche Zusammenarbeit zwischen Sri Lanka und Deutschland fordert. Er
unterstutzt Unternehmen beider Lander bei der Geschaftsanbahnung, organisiert
Delegationen und Netzwerktreffen und dient als zentrale Plattform fiir den Austausch
wirtschaftlicher Informationen und Partnerschaften



https://slgbc.web.lk/
https://slgbc.web.lk/
https://www.unwto.org/
https://www.unwto.org/
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