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Ergebnisbericht
Geschiftsanbahnungsreise nach Serbien und Albanien zum Thema:

Zivile Sicherheitstechnologien und -dienstleistungen

Vom 27.02.2023 bis zum 03.03.2023 fiihrte die Deutsch-Serbische Wirtschaftskammer (AHK Serbien) in
Zusammenarbeit mit der Deutschen Industrie- und Handelsvereinigung in Albanien (DIHA), im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK), eine Geschéftsanbahnungsreise nach Serbien und
Albanien durch. Es handelte sich dabei um eine projektbezogene FordermaBnahme. Sie ist Bestandteil der
Exportinitiative  Zivile Sicherheitstechnologien und - dienstleistungen und wurde im Rahmen des
MarkterschlieBungsprogramms fiir KMU durchgefiihrt.

Inhalte
e  Zielmarkt: Serbien

Die Geschéftsanbahnungsreise nach Serbien begann mit einem
Briefing. Hierbei konnten ein Vorstandsmitglied der AHK
Serbien, der Leiter der Wirtschaftsabteilung der Deutschen
Botschaft in Serbien und der GTAI-Korrespondent fiir den
Westbalkan den deutschen Teilnehmenden einen tieferen
Einblick in den serbischen Markt, den Zivilschutzbereich und
aktuelle politische und wirtschaftliche Entwicklungen geben.
Die Anwesenden wurden auch von Herrn Christian Landsmann,
Vertreter des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und
Klimaschutz in Deutschland, begriif3t.

Die Schwerpunkte des Programms waren eine Fachkonferenz
im Metropol Palace Hotel in Belgrad und individuelle B2B-
Gespriche.

Die Teilnehmenden hatten die Mdglichkeit, sich wiihrend der Fachkonferenz einen detaillierten Uberblick iiber die
Situation und Trends im Zivilschutzsektor in Serbien zu verschaffen. Nach der Prasentation von Expert/innen aus dem
genannten Bereich folgten individuelle im Vorfeld vereinbarte B2B-Gespriche zwischen deutschen und serbischen
Unternehmen. Die Zielgruppe potenzieller serbischer Geschiftspartner/innen fiir B2B-Gespriache wihrend der
Delegationsreise wurde individuell mit den Teilnehmenden definiert. Die Konferenz in Serbien war mit 87
Teilnehmer/innen sehr gut besucht, Es wurden insgesamt 22 B2B-Gespriche gefiihrt. Einige der teilnehmenden
Unternehmen schlossen wéhrend der Delegationsreise Vertridge mit neuen Geschéftspartnern ab. An der Konferenz in
Belgrad nahmen auch Vertretende des grofiten serbischen Medienunternehmens ,, Tanjug® teil, das mehrfach iiber die
Konferenz berichtete.

e  Zielmarkt: Albanien
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Die Delegation war vom 01.03 — 03.03.2023 in Albanien. Am 01.03. fand !
das Briefing mit dem Geschiftsfithrer der DIHA, Herrn Bledar Mankollari, =
und dem Stellvertretenden deutschen Botschafter in Tirana, Herrn Jannis
von Oy statt, wo den deutschen Unternehmen die wirtschaftliche und
politische Situation in Albanien vorgestellt wurde.

Am 02.03.2023 veranstaltete die DIHA eine Fachkonferenz im Rogner

Hotel in Tirana. Der Geschéftsfiihrer der DIHA, Bledar Mankollari, die
Stellvertretende Biirgermeisterin von Tirana, Keti Luarasi, die Vertreterin

der albanischen Cybersicherheitsbehdrde AKCESK, Elisa Stamo, und Edmond
Licaj, Experte im IT -Bereich, stellen zundchst die Mérkte und Moglichkeiten fiir
die Zusammenarbeit mit deutschen Unternehmen vor.

Danach stellten die deutschen Unternechmen dem Fachpublikum ihre Produkte und
Dienstleistungen vor. Im Anschluss gab es zahlreiche B2B -Treffen.

Das allgemeine Ziel der Delegationsreise war die Anbahnung und Intensivierung von
Geschiéftsbeziehungen zwischen deutschen und serbischen bzw. albanischen
Unternehmen. Insgesamt nahmen fiinf deutsche Unternehmen teil. Die jeweiligen
Unternehmensportfolios reichten von der Herstellung von Schutzverpackungen fiir
den sicheren Geld- und Warentransport, iiber Verkehrssicherheitslosungen, Cyber-Sicherheitssysteme und
Softwarelosungen fiir Sicherheitsdienste bis hin zu Ausriistung fiir die sichere Verteilung von Elektrizitat.

Im Vorfeld der Reise organisierte die Deutsch-Serbische
Wirtschaftskammer in Zusammenarbeit mit der Deutschen
Industrie- und Handelsvereinigung in Albanien (DIHA) ein
Einfithrungs-Webinar mit Fokus auf die beiden Zielmérkte, um
erste grundlegende Fakten zum Markteintritt, den Status des
Sicherheitssektors und mehr iiber die verfligbaren Best Practices
in beiden Landern zu vermitteln.

Die deutschen teilnehmenden Unternehmen waren mit der Organisation der Reise und der Anzahl der B2B-Gespréche
sehr zufrieden. Sie sehen ein groBes Potenzial fiir die weitere Zusammenarbeit mit Unternehmen in beiden Mérkten und
wiirden eine weitere MEP-MafBinahme in diesen Zielldindern begriiflen..

Die Projektiibersicht fiir das Jahr 2023 steht zum Download bereit. Aktuelles rund um das MarkterschlieBungsprogramm
kann unter Termine und Veranstaltungen des MarkterschlieBungsprogramms recherchiert werden.

Kontakt

Die Deutsch-Serbische Wirtschaftskammer (AHK Serbien)
Topli¢in venac 19a | 11000 Belgrad
E-Mail: info@ahk.rs | Web: https://serbien.ahk.de/

Deutsche Industrie- und Handelsvereinigung in Albanien (DIHA)
Rr. Skenderbej 4/7 Tirana, Albanien
Email: info@diha.al Web: www.diha.al

Bildnachweis: Die Deutsch-Serbische Wirtschaftskammer (AHK Serbien) und die Deutschen Industrie- und
Handelsvereinigung in Albanien (DIHA).
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https://www.gtai-exportguide.de/resource/blob/920720/a9106dcdc3cf99a7f37621a77045c74a/1-bmwk-mep-00-projektuebersicht-data.pdf
https://www.gtai-exportguide.de/de/suche/715412!search;eNqVj8sOgjAQRf_lrlkgEQxd-we6MyxKGQmkKdiHEQn_7lTjxsQEurqdnjO5nXGViryDmGFDbTsVkyNNylMDcakS0EPpT1Kmh4A0Exa-DMF4O63mHSODdev5UPdM_fDIijwvUvz36E7Gn6eRtv5kg8PSKFs6dU82ygQ3CBO05tKD5cZopKcjOYXkHeNWMs0XstK0PEN8dl5GY1fkhzLL9mk8y_ICksOCOw
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